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 مقدمه               

 

مررم م    ،  رسانی به بازار سرررمایه یک عنصر مهم در اطلاع گزارش تفسیری مدیریت،  

  گررزارش   . های مررالی ارا رره  ررود   باید ه راه با صورت   های مالی است مک ل صورت 

  در   کرره   اطلاعرراتی   یر ا سرر "      تجرراری    احررد   انداز چشررم   تفسرریری مرردیریت دربرراره 

  برررای   مبنررایی   عنوان برره   کند   ه چنرری  می   فراهم   ، "اند نشده  ارا ه  مالی  های رت صو 

  بکررار   اهررداف   آن   برره   دسررمیابی   برررای   مرردیریت   راهبردهررای       مدیریت   اهداف   درک 

ر نرردهای اصررهی کرره    عوامررل     ه چنی  باید   ، در گزارش تفسیری مدیریت  . ر د می 

ترریریر ارررار دهنررد،  تحررت  را     احد تجاری   یشرفت   پ    ضعیت احم ال دارد ع هکرد،  

 .  ود  تشریح 

دی    رش مذکور براساس آخری  اطلاعات  رررکت بی رره ح است که گزا زم به توضی ل 

  مراتررب برره اطررلاع سررهامداران   ، ت عدیل بررا اه یرر ت   ونه هر گ   صورت با د   در  می 

 . د خواهد رسی   م مر مح 
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 ماهیت کسب و کار -1
 و صنعت  ترک ماهیت ش - 1-1

 پیشگفتار 

  ارزش آفرینییی »   1403سررال    اصررد دارد در   دت خررود مرر   بهنررد هررای    اسررمرات ی   ف س اهرردا اسررا بررر    رررکت بی رره دی 

امل  ازمان  رر موریررت سرر ی بررر ایرر  اسرراس م   .  ه با ررد  ررم دا   « روش فی  که شیب ه خوشیایند مشیتریان و  رب تج »      «   پایدار 

رزش هررای  ا   تعریررگ گردیررده کرره بررر پایرره   ندیشررانه نوا   ه ای بی رر خرردمات  ارا رره  ر جامعرره بررا  ش خرراط   آرامرر   اط ینرران ایجرراد  

    خگویی« مسیوولیت پیذیری و پاسی» و    « ی ر گیای ه حرفی» ،   « انی ی سیازم دلبسیتگ »  ، « شیفافیت »  ررامل سازمانی 

 اسموار است. 

   رگمررری در پررذیرش بز   تصرر یم بزرگرری   امررور ایرررارگران،   د  ررهید   ه بنیررا د ا بررزرخ خررانو   ارداد ذیرفم  اررر  رررکت بررا پرر       

  ایرررارگری   رافراز  جامعرره سرر ی  درمرران تک یهرر   ات بی رره خرردم ر ارا رره  بی رره برره من ررو   بررازار کشررور در    تک یهرری   ان درمرر   ارارداد 

 . ه است م   ا برد 

جرررای دایررص   صررحیح  کشررور، ا    ررهدا   ایرررارگران   ده مع ررم ی خررانوا یهرر ک  ت   گی ارررارداد درمرران گسررمرد   با توجرره برره          

  جرررای ایرر  ایرر  راسررما  رررکت برررای ا   برروده کرره در  زی  نه ر کو شرری  رربا ای   نیررز  حرفرره   ول اصرر نررد رعایررت  م آن نیاز 

،  یرری اسررمقرار ا لیرره ه اجرا افررزاری، سرره مرحهرر جررامن نرررم    ه ن ا سررام   بنررایی   اسررمقرار   هررای زیررر ی  ارررارداد، ضرر   بسررمر سرراز 

 . ست ا  عریگ ن وده خدمات به جامعه هدف ت   فیت سطح کی   ی ضایم ندی   ارتقا یت سطح ر یت   تقو ب ر ت 

هررا    ر ر ررمه یگرر  لرری  رررکت از توجرره برره د   دن ر بررود بنیرراد برره عنرروان ا لویررت ا ل مرر   رداد ارا   درست اجرای  چه  اگر             

ی  بی رره ا   رتفرروی ح ترکیررب پ ن یررر اصررلا   ی د د هررای ممعرر   مسرریر نیررز گررام نبرروده   در ایرر   ر غافررل ای دیگرر ه توسع های  برنامه 

ه بهینرره از منررابن مررالی  مفاد ، اسرر خررا  ی  هررا طرررح     یررا ارا رره ی  لت بی رره ا ترکیررب محصررو ،  ک ی مناسررب ریسرر یرراب ارز   ا برر 

ی  مار سررازمان خ ا سرر لاح  رمایه گررذاری   اصرر مناسررب سرر ی  برره تعهرردات   کسررب بررازده   پاسرروگویی  رررکت برره من ررور  

در    تفصرریل برره    ه ورت گرفمرره اسررت کرر ه فر  رری صرر گسررمرش خرررد   ر  ررو  رربکه فررر ش برره من   د سررازی  رررکت   توان نرر 

                                                                 هد  د. پرداخمه خوا   گزارش پیش ر  به آن 
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 شرکت بیمه دی  معرفی

های  ت ی فعرررال ن  ود ن رر ظ  ا ی ترجرراری   لحرررر ا ه کررشور   مرواعیت بازار    ی س برر با  سس  مؤ ت  ی ی محمرم هی اعضا   1381سال    ر د 

و ررش ارررار  ررررت پ   تحر   هررای بی رره گررری الیت ع ف م  ا ج ن ا ت  ر ر ه ج   ارآمد ک   ی د ررمصا ه اا ررگا ن ب   یک   ل تشکی   د، و خ   ابن ای   من بی ه 

،  رررررررکت  رر ادی کررو  ررامل سررازمان اامصرر س  مؤسرر یات  رررر پو ررش ه ری   خدماتی تحررررت  ، تجرا دادن  رکمهای تولیدی 

منرری  مب   ر ن کشررو کررلا   های ت س ا سی   ی راسما ر  د د  فمن رکت  اهد، تص یم گر ر    ر   ری ی  ار گذ البرز،  رکت سررمایه اری  گذ سرمایه 

ی  ینررد.  رررررکت بی رره د یس ن ا بی ه،  رررکت بی رره دی را تاسرر   ررنعت صه صر ر وررش خررصوصی در عرر ب   ال ر ر ع ف ر  و ض ح ر  ب 

تحررررت    1383/ 12/ 03  خ  ری تررا ر  د شریررررفات اانررررونی،    رعایرررررت ت مرکزی ایررران    ه بی رر   نویسی از پذیره   جوز اخررذ م ز  پس ا 

 ردید. گ   بت ر   ن ا هر ت   ی ار یر تج غ   ت ا موسس   ها    رکم   ت ب ه ر ر ر ادا د   241511  اره  

 جوز تاسیس: م

 241511:،    اره ربت03/12/1383س  رکت: تاسی  ریخات
 

 : مهساسناا رکت طبقموضوع فعالیت ش

طی کرره ب  ضرروا رانایرر ج.ا. یزی ه مرکب یورسر زاه درررراص  لیتررافع  اساس پر انهبر    ایهات بی انررجام ع هی  -1

 .کندبی ه مرکزی ج.ا.ایران اعلام می

در چررارچو   های صادرهنامهبا بی هابطه  در راز داخل   یا خارج از کشورهای اتکا ی  های بی هش وپ  لحصیت  -2

 .بی ه مرکزی ج.ا.ایران  ضوابط

 عالی بی ه مصو   ورای   بط ا و ض و   چ ر ا ه چ  در   ونی ن ا فنی   ا ی  ها مه خ   د ان    ا ر خ ذ   ، ایه از محل سرم ی  گذار ه سرمای   3

 ن ذیصلاح. بهادار با تایید مراج   انمشار ا راب -4
 

 :محصولات و خدمات اصلی شرکت

از ج هرره    زنرردگی   غیررر زنرردگی   ای بی ه ای ر مه ه .ا.ایران در کهیه  مرکزی ج ه  بر اساس مجوز دریافمی از بی    دی ت بی ه   رک 

       ........     پررول ، هواپی ررا  می ، کشرر حررواد  برراربری ،  سرروزی،    آتررش   ی، س د ، مسئولیت، مهن ری ایه گذا ع ر   سرم   ، ر  د خو   درمان، 

  ، ن اینرردگان حقیقرری ریص  ررعب ط   راسر کشور از صنعت بی ه در س صی   مموص   هره گیری از کار ناسان   ممنوع با ب   ریسک های 

    اید. می ن   یت ال فع ی  ر گذا    ه های ع ر   سرمایه ای   سازمان های فر ش بی   حقو 
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 انارسهامد رکیبه و تسرمای

سررهم     ی هررر ارزش اسرر   سررهم، برره   ون میهی   200عداد  ل ت  ام   ریال ب میهیون    200.000غ  د  تاسیس مبه سرمایه  رکت در ب       

  ن و یرر ه ی م   9.500.000بهررغ  ه م برر   1402/ 11/ 01  مورخ   مج ن ع ومی فوب العاده در  نهایماً    ، هه مرح د  طی چن   ه که ود ب   ال( ری   1.000

ش سرررمایه در  مراحررل افررزای .  ت س ا افزایش یافمه  ریال(    1.000سهم  اس ی هر  ارزش    ه ب م،  سه   ون میهی   9,500تعداد  ال ب امل  ی ر 

 ر است:  رکت به  رح زی 
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 هوردآ  حلماز    ال ری  نیولیم   305.361بلغ  م   ال بهیرلیون  یم   200،000  غمبل  سرمایه از  دیصدر  53ش  یاافز

 باتلطام و    نقدی

 ا

ل محز  یال امیلیون ر  610.723  غ لل به مبیار  ن یلیوم   305.361  غمبل  زا   ه یارم ی سدصدر  100فزایش  ا

 مطالبات و  نقدی   هدرآو

 

ز اال  ریلیون  یم   2.500.000لغ  بم   همیلیون ریال ب  610.723  لغبم   از  ه مایدی سر صدر  309  ش یافزا

 ات بو مطال یدقن   هدورآ  محل

 

14
00

 

یلیون م   5.950.000  لغبم   ه بل  ریا یون  لیم   2.500.000  غ مبل  از  ه ایی سرم درصد  138ش  یازفا

 ی ثابتاه  ییارادی  ابزیجدید ارتمازاد  ل  مح زال  یار

 

 

14
02

 

یلیون م   9.500.000  لغبم ه  بل  ریایون  لمی  5.950.000  غمبل  از  ه ایی سرم درصد  59.7  ش یازفا

 شته و اندوخته سرمایه ای سود انبال  مح زال  یار
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 یرز  ل ودج  شرح  هبطبق صورتهای مالی    29/12/1402ه بتهی  نم   یمال لسایان  پار  ت دکرش  رانادم ا سهتعداد سهام  

 :باشدمی

 دارامسهم نا یف رد
 ن داراسهام ترکیب

 صدرد هام تعداد س

 18.18 1,081,661,794 خا ( دیبسهامی اامصادی مالی گر ه  رکت  1

 15.85 942,860,148 بانک دیبسهامی عام(  2

 11.64 692,379,439  رکت تعا نی مسک  کارکنان بانک دی  3

 9.60 571,438,000  رکت آتیه سازان دیبسهامی خا ( 4

 5.22 310,679,466 ی کورر سازمان اامصاد  5

6 BFM3.58 212,906,586 سرمایه گذاری.ا.بازارگردانی گر ه دی د ب  نص 

 3.38 201,265,386  رکت سرمایه گذاری دار یی بهیان پرمونبسهامی خا   7

 1.93 114,669,673 انبسهامی خا  ش زمز  رکت سرمایه گذاری ساخم انی ار 8

 1.92 114,155,304 مسئولیت محد د منموب سرمایهببا    رکت به ر زآ ران 9

 1.92 113,948,783 ی  فرازبسهامی خا (  رکت توزین آه  آلت آر 10

 1.88 111,675,149 موسسه اند خمه  اهد  11

 1.67 99,147,660  رکت تامی  خدمات سا یس مایابسهامی خا (  12

 1.53 90,852,488  رکت سرمایه گذاری اامصادی هامرزراتی بس.خ(  13

 1.37 81,718,967 ادهونامیک س خ هوپ   یاانه   رکت.س.ت.سامانه های رای 14

 1.24 73,786,288  رکت سرمایه گذاری غذایی  سام طعام  یدابس.خ(  15

 1.05 62,301,796 خا ( رر تبسهامی کسبفنا ری گذاری سرمایه رکت  16

 18.06 1,074,553,073 سهامداران حقیقی   حقوای  یرسا 17

001 5,950,000,000 ع کل مج  
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 راق بهاداروارس بور ظنمز ا شرکت
ب   ن ا و عن   ه ب   دی   بی ه   ت ک ر             در      مه رف پذی   ی ا ی ه ا لی   رکت  می  رابور ف ده  که  س  مورخ    35813به   اره  با د 

  ب رک   ه   ار به    س ر و ب ا فر ان  سازم   ر د چنی   رکت    وده است. ه ن    ذ اخ   ا.ا . ج ی  ز ک ه مر ی  ب   ت از عالی انه ف پر    1383/ 12/ 03

ن       1388/ 07/ 29  مورخ   ( 04400 گ   « ی د   » د   ا با  با د.  می   10102822596ت  ک ی  ر د ا ص م ا ا     اره است.    ردیده ربت 

 می با د:   زیر بورس به  رح  ر    ز من ا ت  ک ر   ام  سه   ت ملا ا ع م 

 
 تا تاریخ  یخاز تار

 ملاتحجم معا
سهام   داتعد)
 (ه شدهعاملم

ام  هسزش را
 ده له شمعام

 ل( ا)میلیون ری

د  تعدا
ی روزهای

اد نم هک 
  همعامل

شده 
 است

سهام 
ا  اور بنش

  بسااحت
ضریب 

 - یروانش
 درصد 

 ار زاب ارزش
 ( لان ریو یل)می

  مقیمت سه
   ل(یا)ریود

 یه مارس
ون لیمی)

 ال(یر

01/01/1402 29/12/1402 2,261,962,590 18,535,561 322 13.87 00,034054, 5,730 9,500,000 

01/01/1401 29/12/1401 .5683.0972.56 2312.079.1 722 17.26 26.001.500 3704. 000,950,5 

01/01/1400 29/12/1400 1.605.339.438 13.539.609 234 23.55 21.015.400 3.532 5,950,000 

01/01/1399 30/12/1399 3.129.392.550 71.020.307 225 33.91 58.167.500 23.267 2,500,000 

10/01/8391  29/12/1398 5.371.139.935 20.066.817 223 33.31 19.885.000 7.954 2,500,000 
 

 
 

 س بر ساح هبط بو ت مرلاعاطا

مررالی   سررال ی را برر  ت رک ایرر   رر  ونی ن ا ا   رس ز ا   ب   حسابرس 

ی  م و ع رر ن اساس مصرروبه مج رر ر ب  1402/ 12/ 29ه ب منمهی 

موسسه  ،  1402/ 04/ 28خ  مور   سهام   بان اح ص   ه یان ل ا س   ی د ا ع 

      ررد ا ب مرری    ار م یررز هو رری   مررالی   دمات   خرر   ی سرر بر ا حس 

  الی مات مرر د خرر      سرری ابر حس   سسه مو   ، دل الب ی ه ع رس  ب ا حس 

 .  د با می   ان کار   ه دش    
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   روشف شبکه  و  انیسنیه اترکیب سرما

 :  ا دب  مییر ح  زر   به 1402   1401  هایلپایان سار   رکت د  اسمودامدر    رکناناتحصیهی کک    مدر  دداعت

 

 اصلی تکشر                                                                 

 
   29 /12 /1402   29 /12 /1401  

رفن    رنف    

ار د   یاس نار  ک  اردکم  1   264  2 53  

سی ا نکار  2   236  264 

م پهدیب  فو  3   51   15 

م پهر دیم   زیپهدی  4   48  53 

  563  567 

 

 

 

 یانسانمنابع  مدیریت و برنامهت داماقا

 ت ی ریمد لیتحل موضوع

ل شام ، یلاص  نا نککارر  د ت ارییتغ

 ی صلا  ییارج ا رانیج مدخرو

زمان   حسرب ااز در ن سرترجیحرا       یسرمگیر اساس  اارکنان در  رکت بانمصا    ارتقا ک
  ییمفاد آ تیبا رعا  یدیکه  رانیانمصا  مد   ی. ه چنردیپذ  یممصو  صورت    یرت سازمانچا

 گردد.  یام منجا  هیب یعال ی ورا 3/90    2/90، 1/90،   90نامه  

 ی و فکر  ی ناس نا ه یسرما

 :ی  فکر  یانسان  یهاهیارمس تیتقو یادر راسم

 یزاسرند نتوا  یامسدر را  یناسن انمناب  تیریرد مدکهع   دبوبر به  جی  نما  ندهایفرآ  زت رک •
 ست.کارکنان ا

   نرانارکک یاهینرد نتوا تیرقوعر  تن باارکنراه کعوسرت     یبایارز  یهاونانک  یارگزبر •
ح توسرعه طرر،  کرانون  ردحضرور افرراد    از  پرس   یچنه .   ودیمآنان    یسمگیتوسعه  ا

 دارافر  تشررفی  پ   دعر  ر راب  ینازمربرازه    کیکه در     ودیم   یتد   شانیا  یابر  یفرد
 . ودیم

 انمصابات   جذ  کارکنان یهامهیک  یزاربرگ •
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 ت ی ریمد لیتحل موضوع

 نان رککاکت  ارمش 

د • ن مشارکت  فرصم  یغه   تیرضا  یرسنجر  در   راتن    هراا  یبرا  است  یکه   کارکنان 

 ی غه  ت یارضگ مومه یهاخصو  جنبه 

 . ودیم ی دن محمو یغن   ناسنامه مشاغل که باع   ید  ر تن دانکارک مشارکت •

  شان یا  یبرا  یابیارز  جیامن  تی اه  تیوقته باع   ک  د هکرع   یابیرزان در  انرکاک  تمشارک •

 . استه  د

 یردع هک  یهاهمقناتواف  ید در ت  نانککار   ناریمد  مشارکت •

 یع هکرد  فرد  یبایزرا ندیفرآ   کارکنان در رانیمد  مشارکت •

 ات ماقدا  ینیبشیپ

بررس • آس  یبا  فرآ  ی ناسبی   با  انسان   یندهایمرتبط  م   یمنابن   34000مدل    یناببر 

 :گرددیم  ی نیبشیپ  ریبه  رح ز یاادامات 

که بهبود     ودیم  ینیبشی، پ EPMسامانه  در    یع هکرد فرد  ت یریمد  یسازادهیپس از پ  •

فردع هکر  تیریدم   ندیفرآ ا  ید  ع هکرد  احد  جاد ی   سطح  با  س   یارتباط  در    ی ن ازما  

 .ردیدسمور کار ارار گ

پ  • از    ات یموحاز م   ودیم  ی نیبشیپ   د،یبص فرمت جدط ناسنامه مشاغل    یسازادهیپس 

کارکنان    یسمگیع هکرد   توسعه  ا  تیریمانند مد  ندهایفرآ  ری ناسنامه مشاغل در سا

 .اسمفاده  ود

  د یشاغل جد ده   جهت م  یر زرسانکارکنان به  یسمگیکه مدل  ا   ودیم  ینیبشیپ  •

 . ود گی تعر ها یسمگی ا ،ی چارت سازمان

ها  درخواست  تیریمد  یبرا   ده  یکیجذ    اسمودام الکمر ن ندیآرف  ودیم  ینیبشیپ  •

 .اادامات بهبود انجام  ود ی انسان یر ین یزیر  برنامه

نمور  یر ین   ودیم  ینیبشیپ  • درخواست ساز  ازید  براساس  نمامان  به  توجه  با   ج یها   

 . ود  یتام یجکارسن

 .طبص برنامه اجرا  ود یامور رفاه   ودیم  ینیبشیپ  •

سامانه   ودیم   ینیبشیپ  • ا  یهاکه  ماسمورد  نرممفاده  ارتقاء  نند  جهت  نگاران 

 . وند ی ناسب یآس

 . ود  یسازهادی در سازمان پ  یپر ر یجانش ندیفرآ  ودیم  ینیبشیپ  •

  ود.   ی( تد EVCب  یازمانها، اخلاب   فرهنگ سسند ارزش   ودیم  ینیبشیپ  •
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 ی شرکت بیمه د کلان نیاشترم
 

ای   ه چنرری  طراحرری  خررود در زمینرره ارا رره خرردمات بی رره له ا سرر  19ی   تجربرره ن ف با اتکا به دانش  ی د شرکت بیمه 

 تلاش ن وده است.  اسمای افزایش ر زافز ن آن جهب ن وده   در ر های جدید، اعم اد   رضایت مشمریان خود را نامه بی ه 

بر گسمرش فر ش   ی  بکه فر ش، علا ههه چنی  با توجه به سیاسمهای  رکت در راسمای مشمری مداری   ساماند

 گذاران به  رح زیر منعقد  ده است:های خرد، اراردادهای بزرخ کشوری با بی ه نامه ه  یب

    رگراناری  امور ا  دی ه  ادیبن •

 ی د  یمال  گر ه •

 ایخاتم النب  یسازندگ  ارارگاه •

 برب تهران   یر ین  نیتوز   رکت •

 ر  ین   زارت •

 تولید اتومبیل سایپا   ایرانی •

 ایران خودر   •

 سراسر کشور آزاد  های    دانشگاه •

 زر ماکار ن   یصنعم •

 تهران   یمنطقه ا  آ  •

 خوزسمان   یمنطقه ا   برب •

 ل کشورک  یاانون  یپز ک  سازمان •

 مدرس   تیترب  دانشگاه •

 ر ینتوا •

 حفاری ایران   مهی •

 ران یا  یا یدر   یصنعم •

 مهی نفت ایران    رکت •

 آناتا  ینجات  یصنعم  گر ه •

   بهوچسمان  سمانیس  اسمان  یمنطقه ا   برب •
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 :صنعتدر  تشرکاه یگجاو یمه رفی صنعت بمع -1-2

هسررمند      ت یرر ال فع ول  مشررغ   ن را یرر ا    رره ی در صررنعت ب   ران یرر ج.ا.ا   ی مرکز    ه ی  رکت تحت ن ارت ب   32در مج وع    1402در سال  

 . با ند   ی م    ه ی صنعت ب ه  در حال  ر د ب   ز ی ن  د ی جد   ی با ا ر    رکت ها   

 :    ه ی ت ب ع در صن حاضر حال  در 

  ، رازی ،  دانررا ،  کررورر ،  مهررت ،  آسرریا ،  البرررز ،  پاسارگاد   ، دی   ی ه کت های ب ر         ی د لم    ه ی بعنوان تنها  رکت ب  ران ی ا   ه ی  رکت ب 

،  نرروی  ،  سررامان ،  معهررم ،    سررینا ،  نررو   تجررارت ،  سرررمد   ،  ما ، امی   اتکایی ، ایرانیان  اتکایی  ، کارآفری  ، معی   ن ا ایر  اتکایی ، پارسیان 

  زنرردگی ،  سررامان   اتکررایی ،    فررردا   ند هو رر  ،    رایررا  اتکررایی ، ر اک  ن ا تهر  اتکایی ، آرمان ، صبا  حک ت ، رس پا  آ ای  اتکایی ، تعا ن 

   رره ی ب بعنرروان    توسررعه ،    زنرردگی هررامرز ،  ان ر بررا   زنرردگی ،    ریزمررا ا ک   زنرردگی ،  آسرر اری ،  یس د پر ، امید ، میه  ، ظ حاف ، خا رمیانه 

 دارند.   لیت صوصی فعا خ 

   رره ی در کررل صررنعت ب   1402در سررال     رره ی ب   عت ن ص ران  ا.ای ی ج. مرکز بی ه  توسط  منمشر  ده    ی آمار   ات اطلاع     ی س آخر سا ا   ر ب 

مه  ر رر   ع در انرروا   ی مرر پرداخ   خسررارت   ال یرر ر   میهیررون   1,627,755,486        ی د ی تول    ه ی ب   حص   ال ی ر   میهیون   2,789,674,933مبهغ  

 بوده است.    ی ا   ه ی ب  ی ا ه 

در     رره ی ب ت  نع صرر   ت پرداخمرری خسررار   ر د     درصد     59  معادل   ، 1402ال  س   در   ی د ی تول    ه ی ب   حص   ی مرکز   ه   ی ش ب ر س گزا بر اسا 

 است.    مه ا د   ر د   درصد   62برابر    1402ل ا س 

  سررهم    ال یرر ر   ن و یرر ه ی م   170,961,472  ی د یرر ل و ت    ه ی ب   ص با ح   1402ال  س در     ه ی ب   عت صن در    دی    ه ی  رکت ب   گاه ی جا   ی بررس   در 

 ه است.  د دا صا   ه خود اخم ب کشور را   ه   ی ب   بازار   از   ی درصد  6.1%
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 :شوجزئیات فر -1-3

 :در داخل فروش  ات یجزئ -1-3-1

 ریال(  میلیونارقام به )

 

 

 

 ی ه امیب ایه تهرش

1 204 /12/29 1402/12/29 

  دیلیتو همیب قح

 بیمه دی 

هر   کلسهم از 

بیمه  در  رشته

 دی 

  تعداد فروش

 ه درمانبیمه 

 بیمه دی 

حق بیمه تولیدی  

 عت نص

هر ل  سهم از ک 

رشته در  

 ت صنع

  مهیداد فروش بتع

 ت صنعنامه در 

 2,180,749 30.2% 842,949,145 35,838 % 86 146,386,064 ان درم

 %7 12,383,187 ریاجبا لثاث
449,953 783,028,351 %28.1 28,412,567 

 - 587,096 ازاد م ثلثا

 28,362,910 4.4% 122,306,608 449,953 %1 2,019,907 ننده ار ادثوح

 5,206,144 7.2% 202,092,245 56,388 %1 1,699,924 ه ندب

 2,635,125 3.7% 104,279,648 20,884 %1 1,323,910 سوزیشآت

 431,308 1.3% 35,487,194 4,336 - 318,081 یررببا

 942,089,5 4.8% 132,861,274 51,806 %1 1,865,423 تولیمسو

 220,168 1.5% 41,638,308 1,201 %1 889,961 یسندمه

 8,054 1.2% 32,032,793 162 - 529,662 کشتی 

 1,356 0.8% 21,282,267 18 - 116,279 هواپیما 

 1,833 2.1% 58,054,582 33 - 276,848 نرژیو ا تفن

 %1 1,318,060 ه ایرمل سیشکت عمر و
7,707 

 - 49,583 ی عمرکمیلتی ها ششوپ 7,235,633 %14 391,208,984

 1,196 %1 1,035,379 ی نامر زمع

 73,026 0 1,183,056 20 - 2,634 پول 

 19,592 0 399,291 0 - 0 دگی نواع غیر زنر ایسا

 114 0 609,758 0 - 0 اراعتب

 2,872,727 0.7% 20,261,425 2,200 - 156,935 حوادث 

 79,750,855 100% 674,933,2,789 1,081,695 % 100 170.961.472 عمج
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 :ته به دولتسبا دولت و شرکت های وابکت  ات شرمراود -1-3-2

 ریال(  میلیونارقام به )

 

 در تغییر الاحتمو بر شرکت ثر رون سازمانی مول بسایر عوام ات وقوانین و مقرر  -1-4

 :نکلاقتصاد فه های اآنها از جمله مول

  :د ازرتناعب  کتر های  الیتعف  برم  کحا  تا  مقرر   یاناو   مه مری
  1316ال  س مصو   هبی   اانون ✓
 1350ل    ساگری مصو هی  ب  یزمرکنون تیسیس بی ه  اا  ✓
 اربهاد رس   ا رابمان بوسازاانون   ✓
 ال ه  وص ر بی  نوناا  ✓
 یممق های مس  تیامال  ونناا ✓
 1347سال  مصو     ترجات  نوناا   هاصلاحی ✓
 بی ه  یعالی  راوت  وباصم    هاهمناآیی  ✓
 ی اعمی  اجماکار   تون  اان ✓
 اانون مبارزه با پولشویی ✓

 

 

 

 

 ح شر
به  هی منت ل مالیاس

29 /12 /1402 

  به تهی من سال مالی

29 /12 /1401 

نسبت    رات ییدرصد تغ

 قبل به دوره مشابه  

  0 1,489,374 ع هکرد   یاتمال

 %65 717,701 1,186,867 ز ده مالیات بر ارزش اف

 %37 205.066 .206281 ارفرما بی ه سهم ک
 ه  از فر ش بیان  م در   دا ت  ارض به و ع

 ال  نامه  وص ر
1.190.175 807.041 47% 

مه  ان  ش بی ه  از فری  م ی انم اعوارض نیر 

   ص رال و
102.765 63.417 62% 

های بدنی از  سارت  ب تامی  خند م صهس

    ش بی ه نامه  وص رال فر
946.158 533.080 77% 

 81% 49,686 89,961 پرداخمی بابت انرژی 

 122% .991.3752 .506.2865 عجم
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 وضعیت رقابت -1-5

جود بره  ررح موبر اساس اطلاعات  1402 سال ه با سایر رابا درامه در مقایسخصو  صد ر بی ه ندردی  بی ه     رکتع هکرد  

 . جد ل زیر است

 ریال(  میلیونارقام به )

 حق بیمه  م شرکت نا  رتبه 

 327،983،549 دانا  1

 294،326،643 آسیا  2

 202،282،577 البرز  3

 170،982،755 دی  4

 143،400،817 پاسارگاد  5

 131،871،008 کورر  6

 123،432،701 پارسیان  7

 77،746،218 ما  8

 75،213،289 معهم  9

 62،896،804 سامان  10

 53،680،081 مهت  11

 52،319،806 کارآفری   12

 43،784،496 نوی   13

 35،251،004 تجارت نو  14

 27،437،036 تعا ن  15

 17،488،867 میه   16

 10،613،074 خا رمیانه  17
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 : 29/12/1402سال در   کتدان شرگررااطلاعات باز -1-6

 متر راپا عنوان  یف در
 دیگردانی گر ه زاربا   صیمصااخ سرمایه گذاریصند ب  ان نام بازارگرد 1

 1402/03/20 دانی راز د ره بازارگغآ 2

 1403/03/20 انی ارگرداز ره بپایان د 3

 یون ریال( یهبم   را ن  یو سان از  گرده بازاره بمیاف  منابن اخمصا 4

 بازارگردان   تیفعال  یداابم از

730.009 

 ر فص هم( ل/ تعداد س یاهیون ر دار ع ده بمیامسوی سه ز  ا  بازارگردانمه به  یاف  اخمصابن امن 5

 1,504,344 ون ریال( ه بمیهیهغ خرید طی د ربم 6

 484,295 مبهغ فر ش طی د ره بمیهیون ریال(  7

 111,811,233 ه ابمدای د ر تعداد دهنما 

 159,519,691 طی د ره   ده   اریرید م خاهس داد عت 8

 58,424,338 ره  دی ط ده   ر خمهتعداد سهام ف 9

 212,906,586 ن بازارگردا  دزن مانده سهام 10
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 : موعهرمج ق یا زی ول تلفیی فرعی مشم شرکتها ده ازز شور لیست به  -1-7
 یت درصد مالک یسال مال نوع شرکت شرکت نام  

 %100 29/12/1402 گذاری سرمایه  رد دی امسدی  ر اگذ  هسرمای

 %100 29/12/1402 خدماتی نسل امر ز   سازان امید  یهتآ

 

 ت مدیریاهداف و راهبردهای  -2
 دتمه وتاک و مدتدنبل های ه ماهداف کلان و برنا -2-1

 ت دیری ل ملیتح عووضم

و   ت ه مدات و کوتمد  بلند ف ااهد

  یدوره زمان کی  یراب آنها  تیلووا

 یتآ ولقعم

    انیمشمر  ندیتجربه خو ا  دار،ی پا  ینیآفر، ارزش 1403سال    یچشم انداز  رکت تا افص زمان
اس فر ش   ه چن بکه  سال     یت.  در  کلان  رکت  ا  یبازنگر  1402اهداف  اهداف      ی د 

سودآ ر  شیافزا  -1از:    عبارتند بر  ت رکز  با  بازار  د  -2  داریپا  یسهم      مالیجیتحول 
بر بهبود   دیخدمات با تیک  یف ی  ک  یارتقا ک   -3  ی   ن ارت  یگر هیب  یندهایفرا  یسازهو  ند

بهبود تجربه  بکه فر ش     یفی  ک  یتوسعه ک   -4  انیتجربه مشمر      ییکارا  شیافزا  -5  
 برند  گاه یجا تیقو  ت  هیتوسعه فرهنگ ب  -6 ی رهقا بهرارت

 ی صلا یا هندروا  ب ا هراهبردبق  تطا

ع هکرد رابا در    هیبه   یطی  رصد تحولت مح ش یاپ به من ور   ید  هیدر  رکت ب -1
  ر ندها    کردهایر   یدر حال انجام است تا بهمر یکسب   کار، اادامات مقمض  طیمح

من ور در ساخمار   ی. به ه دی حاصل آ کردهای   بهبود ر یکا  نهی  امکان به یی ناسا
 .اضافه  ده است یه پ    ندهی رکت، حوزه آ ی سازمان

 الوصو یعه  یآت ی  مطالعه ر ندها  یی رکت با توجه به  ناسا یها یزیه رمدر برنا -2
  مالیجیها، حوزه تحول د  ظهور اسمارتاپ کیتجارت الکمر ن ی ده در فضا جادیت ر د افرص

 رکت در ن ر گرفمه  ده است.   یخمار سازمان رکت در سا د یجد یراهبردهامطابص با 
 یبرداربه من ور بهره  نو«یبا عنوان »د ید  هیدر ب یرآ نو خانه ریاخ یهادر سال  یه چن

  د.  جادیسازمان ا نفعانی  ن رات ذ ها دهیاز ا

 واف داه هب  یدنسر  ایربی  ریزهمنا بر

 ا اهبردهر

مسم ر   ماهانه آن  ش ی  پا «یاتی»برنامه ع ه گیتعر ید  هی، بنداف کلابه اه  یابیدسم یبرا
 ود.  سریم یبه اهداف راهبرد دنیتلاش  ده تا رس صیطر   یرا در دسمور کار ارار داده   از ا

هرکدام از  یع هکرد مشوص  ده   برا  یدیکه یهااهداف  اخص  یممناظر با ا  یه چن
  شیصورت مسم ر پا است   به رفمهیصورت پذ یهدفگذارماهه   سالنه  آنها به صورت سه 

  1402 رکت در سال  ی سازمان ساخمار ،یسند راهبرد یپس از بازنگر  ی گردد. از طرف یم
 .ارار گرفت یمورد بازطراح

ا  یف ادها رد  تیماه  ابت ارتغیی

 یها هردو  اره یبه دو  تبنس  ا هدرباهر

 هگذشت

افزااهدا   1401تا    98  یهاسال  یط بهند مدت  رکت    ی فادارساز  ان،یمشمر  تیرضا  شیف 

 د. تحقص     ییتع   هیمداران در صنعت بن ر سها  ز رکت ا   یبا ارزش   سودآ رتر  انیمشمر

طر   یا از  رعا  ی راهبردها  صیاهداف  با  فر ش  پرتفو  سکیر  ت یریمد  تیتوسعه  تناسب   ی   

انفراد  ی سازمان از    انیفر ش   نگهدا ت مشمر  یهانالکا  یفی  ک  ی ک  یارتقا  ،ی   ارزش  با 

ن   هیارا  صیطر با  ممناسب  بود.    ییتع  ازیخدمات  سال     ده  در  رنامه ب  1403     1402 لی 

بهرافزای فر  ی    خرده  بر  ت رکز  باکیفیت    فر ش  بزرخ  کل  هش  اعداد  اانون  از  گیری 

 مه است.گرف
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 ت دیری ل ملیتح عووضم

ه  م یب بی رک وص ت ص در خ   ت ک داف شر ه ا 

 ای   ه م ی بی ا ت ه شرک در    ه ر د ای صا ه   مه نا 

ب  شیافزا  -1 بسهم  پرتفوی  از  ب   هیازار  رکت  توسعه فر ش محصولت    -2بدنه   هیرال    

 ی ها   هیسهم از بازار ب  شی افزا-3ر مه   یت در ابازار  رک  سهم  شی  افزا  یزندگ  یها   هیب

 خسارت  بیضر   کنمرل  سکیر تیریمد  کوچک   مموسط با یهادرمان در محد ده  رکت

 صوخصر دکت شر انر د مدیرهبرا

ل آن ها  یلتح ت و کرش  یفوپرتیب رکت

 و  ینکنو  یوفتب پریکترت باب

 ص وصخ نای  رد ی آتز ا دنا مش چ

فر ش   سهم   شیبه دنبال افزا د یدر سال جد یخرده فر  برد توسعه  راه ی رکت در راسما

 .است سکیر تیریمد  تیبا رعا یا  هیب یاز ر مه ها یبازار در تعداد

برال تورم   ر رد ارزش خودر هرا بره دن  شیرال    ر مه بدنه با توجه به افزا  یدر ر مه   -1
 اسرتیس  ،یدر ر رمه زنردگ  -2.   میبا   یب خسارت مکنمرل ضری  تیتوسعه سهم بازار با رعا

در  -3اسرت.  یسهم بازار با توسرعه  ربکه فرر ش   ت رکرز برر خررده فر  ر شی رکت افزا
 یرکت هامشا صیسهم بازار از  طر شی رکت افزا  استیس  ،ی  نفت   انرژ  یمهندس  یهار مه

  یسهم بازار ا  شی رکت افزا  استیس  تی  مسئول  یسوزدر ر مه آتش  -7است.  یومیکنسرس
 ر مه است.

 تی آ ات مقدا ا  ینبی پیش

 ی زری  مه نابر  زهحو

را در مقاطن    یاتی ع ه  یه هاود، برنامخع هکرد    یابی  ارز  یزی رکت بر اساس ن ام برنامه ر
پا  یزمان اجرا  شی مشوص  را   ین وده    هدین ا  یریگیپ   آنها  برنامه   رکت      یات یع ه  یا. 

پا  یگذارماهه هدف  سهه    ماهان  یها  بازهدر    زی ن  یع هکرد  یدیکه  ی اخص ها   یم   شی   
  وند.

 د رنب قارت و ا رتباط با رسانه هاه اسعتو

 ت دیری ل ملیتح عووضم

  ی ر زمینهد  ه شدم  جانادامات  قا
 ها هنارس  با  تاطارتبا  یتیردم 

 ا: هنهمه دی در رسابی ت  ار شرکار اخبتولید و انتش •
 دی.کت بی ه  ری ردهاآ تس  دات ماااداز  ه فردب صرمنح خبر 338ید ر تول

 ری گ خبهی موماههنرسا در تبهمر 5296ه دی به تعداد  بیر توزین اخبا ر انمشار  
 

 : ی(ارسانه  ریتمدی )ها  با رسانه تعامل  اط وبارت •
ار تعامل  ر    ار خبات  سببن  ام  خبریضای  ف    حفظایجاد    راسمای  ها درهبا رسانتباط   

 % (  .97با  منفی مربت به
 ا هسانهدر خصو  بازتا  خبری در ری گیرزارش گر بررسی    

 ال: یتیجوب و دای مکتهرسانه  ا بری  همکا •
فسعهتو  ر ارضی  بی  یطتباای  از رکت  دی  داه ک  صطری   ه  حضور  های  انهرسر  ری   

 بی ه(صی بصنعت عه(   توصمی بجاممومهگ ع و
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 ت دیری ل ملیتح عووضم

 ر  د  ه ت انجام شدمادااق

 ی ا رسانه  یزه حو

 ی:ر و بصهای مکتوب  واولید محتت •

عکس،  لیدوت - مقاله،  االب  در  آراصمش،  گزار،  و  ید  محموا  گراحبه،    فیکی   ار 

   خارجی  رکتط داخهی ابی ارتعه ستو ی برایفگرا  و م

 کتارج از  رداخهی   خهای نهانمشار در رسارای ب و موای مکمد محتولی -

 : داخلی  یسانع رلااط •

 طریص پرتال داخهی  ن ازکارا به هرسانی لاعاطزمانی   سا ر در ناخبار نش   یدلتو -

ای ی ه بولت  محص  ی عرف  م   سانیرعاطلا  هتبر  ور ج    مر  پوس  ر، نبچاپ  طراحی     -

 عب سراسر کشور می   ا ت   ارسال بهن ندگا  ن ایارکنان برای ک تکر 

 ادها دیروو برگزاری مراسم 

 ران یمد ی ورا یرابرگز •

 بعسماد     رانیمد یصه ف شیه ا یبرگزار •

 ار د  رکت با اصحا  رسانه رانی  مد  یمعا ن رعامل، یمد ینشست خبر یبرگزار •

 ی   کشور یورت سراسررخط به صب   یمجاز ی هاست  نش نارهای ب یارگزبر •

  ی ههلا یب  شگاهیاکشور در ن   یصنعت مال   شگاهین ا    هیبه    ها،شگاهیدر ن ا  حضور •

 ( هیببورس، بانک   ب

ه ا  رحضو • هفمه   هی ب  یال هه یب  شیدر  مناسبت  به  توسعه  بسال     هیب  ی  

 ها برج میلاد شیه ا

 (  ایس صدا   یها شی مرکز ه اب  هیبانک   ب مال،یجیتحول د شگاهیدر ن ا حضور •

 بدر اسمان بو هر( یانوردی  در  یی ایدر  نیصنا شگاهیدر ن ا حضور •

 ( های داراعز  اد،یها بتولد کارکنان، اع ت بسمنا یگزاررب •

  بکه فر ش یسراسر شیاه  یگزاررب •

 ها امیدا ت سالر ز تاسیس بی ه دی در تهران   سایر اسمانبرگزاری گر •

 

 ی ارتباط ی فضا یتوسعه

 ی  خارج  یهاخد یهادر پهمفرم انیبا مشمر یارتباط  یهاکانال  جادیا •

 مایا  یهادر پهمفرم  رارگرانی  امور ا  دی ه  ادیبن   دگان هیبا ب  یرتباطال اکان  جادیا  ر •

   بهه

   بهه  مایا  یهافرممهدر پ  یلامد اساه آزاگدانش   دگان هیبا ب یال ارتباطناک جادیا  ر •

 گرام ته  همفرمدر پ  مدرس تیدانشگاه ترب   دگان هیبا ب یکانال ارتباط جادیا  ر •

  ده جادیا  یارتباط  یهاکانال یبرا یحمواخبر   م دیتول •
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 ان ایندگنم پرسنل وش یق آموز کت از طر رد شرملکع  تیتقو رویکرد 
 

 ت دیری مل لیتح عووضم

 وزش آم توضعیل یتحل

 ضعگ ها   اوت ها  ییآموزش  رکت    ناسا تی ضع نجام لیتحه •

  ی سازمان ی  مدل تعال  34000بر اسماندارد  یمبمن  ی اادامات آت  ییتع    یاب ی هعارض •

EFQM 
از سامانه    ده  اسمفادر خصو  یریگمی  تص   یری ادگی   تیریمد  سممیس  ی ابیعارضه •

 موجود در  رکت یها رساختیتوجه به ز ران بانگانرم

 کومیبراساس مدل د یآموز  یازسنجیمشاغل   ن یز موآ لیتحه •

 

  و زمانی ا ون سدر یها ه ردو یر اگزرب

 ی انزمسا رون ب

 یدالسمودامد کارکنان ج جامعه پذیری •

 یآیی  نگارش   مکاتبات ادار •

 ی ه ع ربازاریابی بفر ش    •

 ری ف  بیان   سونو •

  رت حرفه ای   خدمت به مشمری آدا  معا •

 ژی ر گزارش نویسی کار ناسی صد ر   خسارت بی ه های مهندسی   ان •

 ی صول اتکایآ نایی با انواع اراردادها، مفاهیم   ا ر بینا •

 جدید( موزش های فنی  ی ه ن ایندگان بزاربآاجعبه  •

 فرآیند پرداخت خسارت در بی ه های مسئولیت  •

  رجانی خود مبانی خسارت •

 رد پز کی اانونی نگر ی بر اانون مجازات اسلامی با ر یک •

 با تورم هگذاری برای مقابهه ایش سرمایه گذاری در صند ب های سرمایه  •

 لت بی ه های زندگی نه ابریشم   معرفی محصوا مه در سامصد ر بی ه نا •

حواد   • ع ر    بی ه  اند خمه،  بد ن  زندگیبزندگی  های  بی ه  محصولت  معرفی 

  ر بهادار( ع گر هی، 

 حسابداری بی ه  •

 دار   دیاپهیکیشگیری   صد ر بی ه نامه حواد  انفرادی در  سفارش نحوه •

  بینار آموز ی بی ه ریسک های صنعت هواپی ایی  •

 اتکا ی  •

 تی ایران     مقررات مالیاتی   ساخمار ن ام مالیا، اوانیآ نایی با مالیات •

  کار بی ه دیآموزش کاربری سامانه هوش کسب •

 نصب فراساحهیای ساخت   هس ینار آموز ی بی ه پر ژه  •

 دآ ری در بی ه های زندگی وع تحهیل ساکچو ری با موضو •

شی و زموآ وایحتم ولید  ه و تتهی

 ونآزم 

 نهل    بد را / رخود ینامه ها ی هد ر بضوع صا مویک بمر نالک وایمد محتولی •
 یت ولهای مسئ ی ه نامهصد ر ب موضوع کهیات   با  کینموای الکمر حمید تول •
 چه ارپک صات یمنااوز ی م آمه فیهضوع تهی نیک با مولکمرا یاحمومتولید  •
هی،  گر   ع ر دگی/ بی ه های ی ه های زنولت بحصمنیک با موضوع کمر ی الحمواید متول •

   انفرادی ر هیگ  وادح
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 ت دیری مل لیتح عووضم

 آیی  نامه ها  -یتمسئول بی هی اوممح لیدتو •
 صد ر   - BIه انار ات سامر نیک با موضوع گزکم الولید محموای ت •
 ارت سخ  - BIنه ساما ر اتع گزابا موضوالکمر نیک وای حمم دلیوت •
 دید مرجن جت بیک با موضوع رمر نالک مواید محولیت •
 نمرج ند موضوع افزبا نیک الکمر  محموایتولید  •
 ر بهاداری بی ه نامه ع رفمعموضوع با  یکن رلکم ی اتولید محموا •

 

 شی آموززمستندسا

 یآموز   یها  برنامه یرربوشه سنجش اامن وهی   یرازنگب •
 یربهر یعه انامه خودتوس هوی   یرگبازن •
 یگریبنامه مر وهی   یرگنباز •
 نانکارک  یریجامعه پذ مهنا وهی   یازنگرب •
 نگاندیان ن امدرس   گاهنامه با وهی  بیصوت •

 ای عه ستو  دامات اق

 ع ر  یها  هیر ش بف توسعه نهیدر زم نگادنین ا گنیکوچ •
 دگاننی ان یآموز  یازسنجین حاصلا •
 انین   مربه مدرسااگ با یند نتوا •
 صد ر – تی در ر مه مسئول یرگ یبربه ر ش م زشآمو •
 ر صد  -ودر ی ه های خر مه ب در یگریبه ر ش مرب شوزآم •
  ر دص –رال  در ر مه یگریمربر ش  به شآموز •
 ت خسار –یزسو مه آتشردر  یگریب ش مرر به زشآمو •
 خسارت بی ه های خودر   هم در ر  یگریبش مربه ر  آموزش •
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 ا(اره )بازاو شبکه ه جدید تمحصولا ه سعتوها در جهت برنامه و  تااقدام-2-2

 ت دیری ل ملیتح عووضم

و   یرقابت   تی، وضع  ی اصل  یرهازااب
شرکت در آن بازارها در    گاهیجا

فعال در    ی ت هابا شرک سهیمقا
صنعت و سهم محصولات شرکت از 

 بازارها

 یدانفرا انیر(   مشمی  خصوص  یبد لم  یسازمان انیمشمر •

، 1402در سرال    رانیج.ا.ا  یمرکز  ه یب  یمنمشر ده از سو  یرس ا لیه  آمار     یآخر  طبص •

برابرر برا   بنیاد  رهید  درمان تک یهی  با احمسا  ارارداد  1402 رکت در سال    سهم بازار

بره خرود    هیب  یها رکت   یبازار ب  را از ن ر سهم  پنجمرتبه    ید   هیدرصد بوده   ب  5.5

 ت.ه اساخمصا  داد

جهرت   یب رناخت مشرمر  نایمشرمر  یفظ   نگهردارجهت ح  ی فادار  جادیا  یزیربرنامه •

 (سکیکنمرل ر

عوامل    ر یت و ساقررامو    نیقوان
   موثر بر شرکت و  ی برون سازمان

له  در آنها ، از جم  ر ییاحتمال تغ
 اقتصاد کلان   ی مولفه ها

 یهانامره ییآ  ،یزرکرم   رهیب  سیارانون تاًسر   ره،یاانون ب  رین   میمسمق  ید لم   یاوان •

     ...رال  وص  هیاانون ب  ه،یب یعال یمصو   ورا

 ئرتیمصوبات ه ،ییاانون مبارزه با پولشو ،یاتیمال  ینااو  رین   میرمسمقیغ   ید لم   یاوان •

    یاع اجم    یتیم   یناوا  ،یاداره مناطص آزاد تجار  یاانون چگونگ  ران،ی ز  ئتیهد لت    

... 

 راخص رفراه،   ،یکارینرخ تورم، نرخ ب  رین   یاع   اجم   یادکلان اامص  یها اخص  هیکه •

  ... دیآمد   ادرت خرردسطح 

که    یکسب و کار و صنعت  ط یمح
  یم  تیشرکت در آن صنعت فعال

  ی ها   سکیو فرصت ها و ر   کند
 ط ی حاکم بر مح

 مراجن بالتر ی ده از سوبا اواعد مشوص  یراابم طیمح •

 ی بممناسب با ریسک   راابمی( کنم نرخ حص بی ه غیر منصفانه   نرخلااع  •

بر    ی عمده ا   توانند اثر   ی که م   ی عوامل 
شرکت داشته    ی ن رو ی ب   ط ی صنعت و مح 

 باشند 

    یتکنولروژ  شرفتیپ   ،ینگ  فره  یاجم اع   ،یاامصاد  ،یاسیس  تی  مقررات،  ضع   یاوان •

 ینوآ ر

 رفاه جامعه زانی  م دیت خردر  ا یشمیمع تیمردم،  ضع  ی  آگاه  ازهاین •

 ییهوا   آ   ییایجغراف تی ضع ،یطیمح ستیز مواطرات •

 رابا  اادامات •

  هیب  یها رکت  یتعداد شیافزا •

  ر د کارگزاران برخط شیافزا •

 میهای  اگیر ع وی اریب وعی  •

 هیمبهغ د شیافزا •

که   یمعاملات  ا یقات  ، اتفا  دادهایرو
 اثر آن بر شرکت،    ی ریاندازه گ

 ستا  با ابهام عمده   همراه

 یال هه ی  ب  یداخه  یاسیمعادلت س •

 یعیطب  یایبلا •

 گیرهای ه هبی اری یوع  •

 هواافزایش آلودگی ش دمای هوا، یاافز - رایط جوی •

های ع رر   نامرهخریرد بی ه ضعیت بازار سرمایه   تاریر آن بر افزایش ت ایل مرردم بره   •

 گذاریسرمایه
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 یبا روند ها  ریمواجهه مد  یچگونگ
 ی و فرصت ها  هادیبازار و تهد

نحوه اندازه   روندها و از آنبرآمده  
 یوره زمانو د تیموفق زانیم  یریگ

 آن   یابیارز

 یازسرنجیرابرا   ن  تیر ررکت   فعال  یخرارج   ی  داخهر  طیمدا م محر  لی  تحه  یبررس •

 انیمشمر

  دههای انجام  بررسی تحقیقاتاز  یها اد ارتهیه گزارش •

 ایادامات د رها ها  ر زرسانی برنامهپیشنهاد   به •

  یو چگونگ  ننفعایابط مهم با ذرو

   بر عملکرد، روابط    نی ا  ر یثأاحتمال ت 

کار شرکت و وکسب  تیو ماهارزش  

 روابط   نیا  تیریمد  یگچگون

جهسه  • د رهبرگزاری  مؤربهای  های  ارتباط  براراری  فرصتمن ور  بررسی  های  ر   

 رسانی خدمت

 سهامداران      دهع  انیمشمر به دماتخ ارا ه ی برا یا هیب  مهم یاراردادها  عقد •

 زان یم     یسودآ ر  ،ی نگینقد  زانیم  بر  ابطر    یا  گذاریریتیر  نحوه  تحهیل     رسیبر •

  ده رفمهپذی سکیر

 ای فر ش ممقاطن محصولت بی هاسمفاده از ظرفیت ذینفعان جهت  •

  ی جار   ات ی که قبلا بر عمل   ی ات موضوع 

  ی داشتند و اکنون ، انتظار م   ر ی شرکت تاث 

 نداشته باشند   ر ی تاث   ی آت   ات ی بر عمل د  رو 

بازنشسمگانار • اجم ایت  ارداد کانون  نقدینگ      عی می   دار دن  هرت    ، خد ه یک بود 

 ، تضعیگ سطح توانگری  رکتاعمبار 

 های مربوطه بی ه نشدن حص صول  نامه ایران خودر    حجم بالی صد ر بی هارارداد  •

 نیر ی مموصص  ک بود •

 گیره ه ایه رایط  ی ه بی اری •

رهای بکه یا بازابرنامه توسعه ش

 جدید 

ف    های هدان با هدف  ناسایی گر هر مه، محصول   اسمبندی بازار به تفکیک  بوش •

 ریزی فر شبرنامه

های فنی   بازاریابی،  حوزه  در   عب   ن ایندگانکارکنان  آموزش     بکه فر ش باتوسعه   •

مناسب در    نیه با توزند یجذ  ن ا  ی،های زندگتشکیل  بکه فر ش توصصی برای بی ه 

 کشور سطح 

محصولت • فر ش  بهبی ه   توسعه  بسمه ای  اصورت  ظرفیتای    از  بی ه سمفاده  ای های 

 شمریان فعهی م

 (رزیابی خسارت  ا بازدید ا لیهبهایی از فرایند صد ر   خسارت بوشسپاری بر ن •

  ری اراردادها با مراجن درمانی ارتقای بهره •

 ادیریگاه اطلاعات مشمریان سازمانی   انفپاسازی بهینه  •

 رد انم ار سالدرمان از بودجه موهای غیر  افزایش سهم پرتفو ر مه  •

  ضعیت فر ش خردایش   بهبود ریزی افزبرنامه •

ن • مشمر  ازها ی ناخت  انم ارات  توس  انی   طراحی    نیازهای     با  ممناسب  خدمات  عه 

  ده  ناسایی

 ای فر ش آنلای  محصولت بی ه ایبر دیجیمالی مناسبایجاد بسمر  •

ات مهمی که بر عملیات آتی موضوع
 رخواهند گذاشت شرکت تاثی

 

کانات  دسمرسی به ام  ال ههی از ن ر اررگذاری بر  ضعیت اامصادی کشور،بی   هایتحریم •

 افزاری   تکنولوژی های نرمزیرساخت، های اتکایی بی ه درمانی،

 بلایای طبیعی    محیطیزیستی هامنطقه   ریسک  سکری •

 تغییرات نرخ ارز  •
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 شتند الیکه در گذشته تاثیر ندا درح

 بانکی  هایودرات ستغیی •

 یت اامصادی کشور ضعش مطالبات با توجه به افزای •

 تغییر  ضعیت توانگری  رکت   حد نگهداری •

 در پو ش بلایای طبیعی سارت با هدف افزایش توان  رکت مازاد خ ییاخذ پو ش اتکا •

   اامصادی مردمی یشم ضعیت معتضعیگ  •

رضا • مناسب  گذاران هیب  یمندتیتقویت  خدمات  ارا ه  ار  با  ذهنی     جایگاه  برند  تقای 

  رکت

 (فرصت   تهدید ه زمانب های خودر بی ه  در  از ن ر اررگذاری ر یخو  تیا شیافزا •

 افزایش آمار سرات  •

 افزایش هزینه های درمانی  •

   اخذ سهم بازار مناسب ای ه  جود رابای جدید از ج هه اگریگیمورهای بی •

 مشتریان،   خرید   الگوهای  در  تغییر
 تخفیفات  حجم  و   روشف  های  روش

الکمر   ی هاکانال  دجایا • آنلای     کینخدمات  فر ش  از  پس  خدمات  ارا ه  فر ش     ،

 سازی آنهابهینه 

  هیخدمات ب سهیفر ش   مقا   یآنلا ی  کارهاکسب  ظهور •

 ی های زندگریص سامانه توصصی بی هط از افزایش کیفیت خدمات در فضای مجازی •

 را ه خدمات مک لبا ا  (یحج ب میسمقرمیغ  گیتوف   (  تیکاهش اب میمسمق گیتوف •

ت • مطهوبیت  افزایش  میزان  به  توجه  با  صنعت  به  جدید  رابای  دلیل  ر د  به  وفیفات 

 زنی مشمریانایش ادرت چانهها   افزریسک 

خصو     یبرخ  اادامات • در  کمشارکترابا  باری     ک سبهای  انواع    یهانامه ه یفر ش 

 ذارگ ه یب یمطهو  برا طیبا  را یااساط

 مشمریان برایجدید  هاینیاز هورظ •

برای    هایدرخواست  • جدید    پو شمشمریان  ازخطرات  خرید  امکان  ارا ه  طریص      

 های دیجیمالکانال

 دی های ع ر انفراا ه توفیفات در سایر محصولت  رکت برای مشمریان بی ه ار •

 یانسمرات ی سازمان   افزایش رضایت مشمراحی محصولت ترکیبی در راسمای اطر •

 انفرادی گذاران سازمانی  سب بی هز بر رعایت تنا رکت •

 ساختار واحد تجاری و نحوه 

 آفرینی آن ارزش

 بهبود ع هکردمن ور به این    احدهای  ظیفهکلا سازمانی  ساخمارتغییر در  •

درنمیجه افزایش کارایی      سپاری  بر نارتقای دانش      ، یتیار  آفرینی از طریص کارزش  •

  ریبهره

 هد انی مموصص، توان ند   ممعگیری از نیر ی انسبهره •

 ر زآمد یافزار نرم  یهارساخت یاسمفاده از ز •

 انجام مسئولیت های اجم اعی  •

ت در شرایط و ضوابط قرارداد  تغییرا
 خدمات

ارا ه   • ضوابط  اساسبهبود  بر  بی ه    مصو     یهاو چرچا  خدمات  عالی     ه یب ورای 

 ممعارف  ریغ  یهامواعیتناظر در نهاد  اسمعلام از    ی ج.ا.ایرانمرکز
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افزا  یندهاایرف  یسازساده • با  خسارت  پرداخت  اخم  شیفر ش     اعطای      تا اریحد د 

  بکه فر شلزم به  یمجوزها

 ترن یسرت دماارا ه خ من وربه خسارت  ا یارز ی هابا  رکت شمریب یه کار •

های  د در سایر اراردادرارداافزایش حدهای امازاد خسارت فاجعه    انعقاد ارارداد اتکایی   •

 موجود 

 های مربوطه نامهها    یوه  دسمورالع ل  صد ر   خسارت یهاندیفرا یبازنگر •

 های درمان مربوط به بی ه یافزارهادر نرم اطلاعات یسازکپارچه ی •

یارهای  معاز تغییر نتایج ناشی    دلیل

 عملکرد در طی دوره

 صد ر   ارا ه خدمات یندهای اری فربازنگ •

فبر • خساررسی  اکچو ری  د رهت نی    گذ مههای  نرخمن ور  به  های  ارا ه بازبینی  ها   

 ه های موجود در جامعخدمات نوی  با توجه به نیازمندی

 های مناسبکنمرل ضریب خسارت به دلیل  صول مطالبات   انموا  ریسک •

 یت معیشمی مردم اامصادی    ضعتغییر در  رایط     های اامصادییمتحر •

 ی منعقد ده ارز در اراردادها ت نرختغییرا •

 های آموز ی برای  بکه فر شبرگزاری د ره •

 ت رکز بر کشگ تقهبات •

   ن ایندگان  ای  عب  پایش د ره افزایش ن ارت •

  بکه فر ش از یموردن هیا ل اراتیاخم تمحد دی •

 سکی صوص منابع ، رخ  در  یاطلاعات

 یم  ر یه به اعتقاد مدک  یها و روابط

گذار    ری تاث  شرکت  توانند بر ارزش
 تیریمد  یچگونگ  ن یو همچن  باشند

 ها و روابط   سکیر  ،منابع نیا

 ایهای انسانی مموصص،  بکه فر ش مجر    حرفهسرمایه •

 یرسرا  آ ری  ج رن   ردهکار ناسی  آ ری اطلاعراتبا دسمرسی   ج رنمدیریت ریسک   •

 گر اتکرایی،ی هب  هی،گر اببی ه  سای  عب،ؤر  سهامداران،ب  اعم اداطلاعات از رابطی  اابل

ها   بوشررنامه ها،نامررهی ییر منررابن   برره اسررمناد آ  سررا( ادهررای نرراظر   مرررتبطنه

 هادسمورالع ل

 سکیمن ور کنمرل ربه  ییاتکا یاراردادها صیبزرخ از طر یهاسکیر ی اگذار •

 یهابرا  ررکت  ومیکنسرسر  صیرطراز    ینگهردار  تیراز ظرف  شیب  یهاهامنه یب  ی اگذار •

 یا هیب

 ه سهامداراننامه به جامعاالب تفاهم ای درخدمات بی ه ارا ه •

توسرعه   رگران برایایرا  امور      هید  بنیاد  تک یهی  درمان  بی ه  ارارداداسمفاده از ظرفیت   •

 ای  ارا ه سایر خدمات بی ه  های زندگیفر ش بی ه

ر ش بفهرای زنردگیمن ور فرر ش بی رهای برههای بی رهده از ظرفیت سایر ر مهفااسم •

 مقاطن(م

خدمات اصلی ،   محصولات و 

تجاری و روش های  فرآیندهای 

 توزیع شرکت

 

بی ه  • انواع  آتشفر ش  ح های  مسئولیت،  مهندسی،  زندگی،  ل سوزی،  خودر ،   نقل، 

ای  ای ممناسب با نیازه های بی همه بس ه  های خا  ببا اراحواد ، مسافرتی، طرحدرمان،  

 های هدف( ده برای گر ه ناسایی

اعلام پر نده  بررسی • مط  های  خسارت  پرداخت  دسمورالع ل خسارت    با  ها    ابص 

 های مرتبط نامهآیی 

ا   ارا ه خدمات هنامه ه ی  صد ر ب  سکیر  یابیز رکت در د  حوزه ار  یتجار  یندهایفرا •
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ارزیاب صد ر    از  استپ   ی   پس  خسارت  فرایندها  .رداخت  خسارت برخی  صد ر    ی 

از طریص  (  درمان  ای خودر    ارزیابی خسارتها لیه برای بی ه زدید  ارزیابی خسارت   باب

 .سپاری بهینه  ده استبر ن

بی ه  عرضه • از طریص  خدمات  فر ای  بی ه دی بکه  پرتا  ش  رس در سراسر کشور،    ی ل 

   های فر ش آنلای  سامانه رکت 

 ن فعهی دارای ریسک مطهو  دا ت اراردادهای بزرخ با مشمریاگهن •

 یانده  دید اراردادهای زعدم ت ناسایی    •

 های آنلای    عرضه بی ه نامه تقویت بسمر دیجیمال •

 توسعه ه کاری با اگریگیمورهای بی ه  •

 های خودر  خسارت در زمینه بی ه نامهد ر   اعلام   پیگیری نرم افزارهای ص •

محصولات یا خدمات  عهتوسبرنامه  

 جدید 

 در  رکت  ده های پذیرفمههای اتکایی برای ریسکشاخذ پو  •

 سمر دیجیمالهای خرد در بنامهش بی ه توسعه فر  •

 بسمرهای دیجیمالی رسانی به مشمریان از طریص   اطلاع  راه اندازی سامانه پرتال مشمریان •

 یت   رهبری مناسب ن ایندگان داه رمن وبه  96 نامهی یایجاد سازمان فر ش مطابص با آ •

بی هارا • خدمات  باای   ه  بیها  پ آاسمارت   مشمرک  اگریگیمورهای  صد ر   ه   هدف  با  ای 

 ها نامهبی ه آنلای 

 انرژی   افزایش سهم پرتفونفت   به بازار  مورر  ر د •

  یهیارارداد بی ه درمان تک   ظرفیتاز    اسمفادهای به مرکز درمانی با  ی هارا ه خدمات ب •

 نیاد  هید   امور ایرارگران ب

 ای سال ندان ی  بسمه بی هتد  •

ادر دسمور   • بهبود  ی کار  اضافه کردن مح راردادن  صول جدید در حوزه  گی محصول   

 رد خهای بی ه 

 توسعه محصولت حوزه زندگی  •

 مهندسی  هایتحقیقات بازار بی ه •

 ر   زندگی بهادا ت رکز بر معرفی محصول انحصاری مسم ری پیشآمد •

  ایجاد توجه به ترجیح گر ه مشمری هدف جهت    نامه ریزی جهت بهبود محصولت با بر •

 سود

تحقیقا • بی هانجام  در حوزه  بازاریابی  ارز دیجیمال، د چرخه، مرهوناتی،  ت  های سایبری، 

 ، باندلینگ محصولت SME کیهوممری، اد ات موسیقی، ر یدادها، 

 ت   خدمات سازمانلحصوح ایت از ک یمه تحقیص، توسعه   نوآ ری در م •

عالیت های اصلی و وضعیت جاری ف 

ات آنها  تغییرزیر بنایی شرکت و  
 بلنسبت به ق

 

ریسک • انموا   ریسکهای  عدم  ابول  عدم  ه چنی   مجوز  بال    که  های  احدهایی 

 با ند فعالیت از مراجن معمبر ندا مه

 های جاریالع لوردسماز طریص بازنگری در  ها نامهیند صد ر   فر ش بی هاتسهیل فر •

 هایندارتسهیل ف براییارات  عب   کار ناسان افزایش حد د اخم •

سازی ارا ه موردنیاز برای بهینه   زاتی  تجه  ینانسا  یر ی ن  ،ی اطلاعات  یهاساخت ریتقویت ز •

 تک یهی بنیاد  هید   امور ایرارگران  خدمات مرتبط با ارارداد بی ه درمان

  ده مههای پذیرفمهگ برای مدیریت ریسکموای ه رکت در ر مه  یپرتفو  شی پال •
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 ت دیری ل ملیتح عووضم

 ی گر هیب هایسممیس سازییا یکپارچه  ارتقا •

   کشگ تقهبات احم الیارت  ارت سیسم ی بر پرداخت خسافزایش ن •

   اجرا به تفکیک  احدهای تحهیل  توصصی ن ودن ادارات فر ش  رکت •

 یکپارچگی معا نت اموال   ا وا  با حوزه بازاریابی   فر ش  •

های فعلی ، موقعیت فعالیت    یتعالف
 خطوط تجاری جدید  ها و

 های فر شسازمانل تشکی تقویت  بکه فر ش   •

مهارت • فنی    دانش  در  توسعه  ن ایندگان  بازاریابی  بهر مه های  مومهگ،  درهای     ی ه 
 های زندگی بی ه

 های زندگی اری از نرم افزار توصصی فر ش بی هبهره برد •

 

 

برای م  لازریسک ها و مفروضات  

 دستیابی به اهداف کمی 

 

حرفهک ب • مموصص    فر ش  انیازب  ایود  بکه  دانش  مند  مهارترتقای  ن ایندگان      

 (  ایندگان فر ش جدیدفعهی   جذ  ن

 شمحد دیت اخمیارات ا لیه موردنیاز  بکه فر  •

های بی ه  های آماری مد ن از خطرات تحت پو ش  رکتداده   ی بهد واری در دسمرس •

 یابی ریسک رزر ابه من و

 ن یندگاسطح ن اای در صی   عدم ر یکرد  بکهنبود سازمان فر ش توص •

نش فنی   بازاریابی در  رکت برای ارا ه نرخ نیازمند توسعه داب  صنعتای در  راابت حرفه •

 (    رایط فنی

 حوزه محصولت جدید  رکتهای رایب در  ر د  رکت •

 دید  رکت ج هاینامهکاهش توان اامصادی مردم در خرید بی ه •

 یان  احم ال از دست دادن مشمر یمعضلات سیاسی   اامصاد •

ارت دایص بر امور صد ر   پرداخت نیازمند آموزش   ن  ب  هامار تقهبات   خسارتایش آافز •

 ( خسارت

 ت نسبت خسارلز م کنمرل سهم بازار    شیافزا •

 کنمرل ضریب خسارت با هدف افزایش درآمد از محل  اگذاری اتکایی •

 بی ه   مطالباتحص موان هل ب صو •

 انی فر ش پشمیببا هدف تقویت توان ند ر های انسانی جذ  نی •

 

 ی مهم حسابدار یها  هیرو -3-2

از نگهرداری ریسرک  ررکت   نسربت مجفیت  ر اسمفاده از ظربه من و  (زمی    ساخم انب  تیابی دارایی های راباسمرناء ارزبه  

یرد ردی از ابیرل تغییرر در بررآ رد ع رر مفرد گرزارش مرواد ره مالی مو، در  29/12/1402مالی سال مالی منمهی به   توانگری

به  ررکت  وانی  جدید حسابداری مربوطا چنی  اسمانداردها، سابداری   هیاست های اساسی حها ، سر ش  ت،راب رایی هایدا

   .استمه گرفصورت ن
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 :نهاطه با آورت گرفته در رابات صری شرکتی و اقدامهبرا تباط باار  درسیاست های شرکت  -2-4

 "توسعه   فر ش یدار با ت رکز برسودآ ری پا" رکت برنامه ریزی کلان   تعیی  چشم انداز  •

 سانآن در سطح مدیران   کار نا یجاری سازرنامه ریزی ع هیاتی   ب •

 نامه جهسات(   هیات عامل ببر مدیرههیات  جهسات من م  تشکیل •

 برررور توسرررط هیرررات مررردیره از ج هررره:هرررای مزیررری  اعضرررای ک یمرررهیل ک یمررره هرررای توصصررری   تعتشرررک •

  گذایهمایسر ک یمه-ک یمه ریسک-ابرسیک یمه حس-ک یمه تطبیص مقررات-ک یمه انمصابات

 

 یره( یات مد)مصوبه ه دجهبوبه نسبت عملکرد تحقق  •

 م به میلیون ریال( ارقا )

 

 رحش

 سالانهبودجه  

منتهی به 

29/12/1402 

 سالانه  لکردعم

ه بمنتهی  

29/12/1402 

د تحقق  درص

 بودجه 

 %125 46,891,291 37,623,610 (کتسهم  رب خالص ی هب صحدرآمد 

 لص اخ یپرداخمیای   مزا رتاسخ

 ( بسهم  رکت 
 %123 (39,895,335ب ( 32,491,763ب

 %105 12,983,974 14,156,750 ی ا هیب  رآمدهاید

 %126 (,050,3347ب ( 6,521,098ب ی ا هیب یهانهیهز

 %107 ( ,153,6425ب (5,301,959ب ی ومع    یادار یاهنهیهز

 %111 ,985,0511 1,119,300 یت ای هع   یهانهیرآمدها   هزد ریسا

 - (47,713ب - ی اتی هع ریغ   یهانهیهز مدها   درآ ریسا

 %118 (,743,4891ب (1,092,114ب مد بر درآ اتیمال
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 و مدیرعاملمدیره  ای هیأتضعا

  د: ابمی    لیذجد ل   حرشب  املرعمدی    رهت مدییهی  ءاعضاکیب  تری  خرآت  لاعاطاصه  خلا
 

هیات اعضاء  

و   هدیرم 

 عاملیرمد

 متس
 ریغف/موظ

 فموظ

رین آخ

  مدرک

 حصیلیت

 کاری   مهم  قابوس

تاریخ   نیآخر

عضویت در  

 یره دم   هیأت

  یصف  درضایح 

 ی خان

 یتیهر یس  

 مدیره 
 غیر موظگ 

دکمری  

 پز کی 

  رهیمد  اتیدرمان   عضو ه   هیا ن بمع

معا نت طرح    -رانیسلامت ا   هیسازمان ب

 ی د   هیفر ش   توسعه بازار ب-برنامه

01/11/1402 

 طاهر موهبمی زهان

     مدیرعامل

ا ب ر یس  ن

 رهیمد  یتیه

- 

فوب لیسانس  

مدیریت  

 د لمی

  یزیمنابن   برنامه ر  تیریمعا ن توسعه مد

  یمعا ن حقوا-رارگرانی  امور ا  دی ه  ادیبن

 زارت بهدا ت      ین هامجهس   امور اسما

  رهیمد  ات یه  سیر -یدرمان   آموزش پز ک

 ران یسلامت ا  یا   هیسازمان ب  رعاملی  مد

01/11/1402 

 عباسعهی بنی صفار
  یتیهعضو  

 مدیره 
 موظگ غیر  

لیسانس  

مدیریت  

 د لمی

مدیره بی ه   اتیعضو   ر یس ه-معا ن فنی

ر یس مجم ن اسمان اصفهان بی ه  -دی

 ایران 

01/11/1402 

 مح د سپاهی 
  یتیهعضو  

 مدیره 
 غیر موظگ 

کار ناسی  

 مدیریت 

مدیرعامل   ر یس هیات مدیره آری   

ر یس هیات مدیره   مدیر  -منموب نوی 

 رهشاد سپاهان   ذاریسرمایه گ

01/11/1402 

 ور پ عبدالرضا عباس
  یتیعضو ه

 ره یمد
 موظگ 

دکمرای  

 پز کی 

مدیر کل   معا ن بهدا ت   درمان بنیاد  

  هید 
01/11/1402 

گردیده   ضا تشکیلعا تیا حضور اکررب هسه بوده کهج 27 ادتعد ، 29/12/1402ه هی بنممالی م السن مدیره در پایا  یتسات هیاد جهتعد*

 است.

 :ه مدیر تهیا یابه اعضبوط مر د مالیرموا هم ا
 

 

 

الز  - حاک یتموضو  های  ه یمک  اعضای  ح هحص  اانون  سال  بر   رکمی  ع  به  م  یالمای  ر ا اره  ب  29/12/1402نمهی 

   با د. می  ل یامیهیون ر  27غ بهمنه ماهیا 

ون میهی  68هغ  مب  جهسه در ماه(  حداال د     لیکشبمشر ط به تاهدر هر م یره  ت مدایهظگ  غیر موضای  اع ور  حض  صح -

 د.  با می لصابه صورت ناخ ریال

ع ومدر مج - به    مهی نملی  برای سال ما   مدیره   یت یه  ی اعضاپاداش    28/04/1402هام مورخ  ان سبصاح  یعادی   ن 

 یی  گردید. تعص( اخالنب یالن ریویهم 6.000غ مبه 29/12/1401
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 ره یدم اتیه یاعضاو ران هامداس بین طارتبا
 بصطررارسررانی  رررکت م لاعه اطرر گایاپ   (کدالبرسانی نا ران  لاعجامن اط هت در سامانلاعااط  موان  ء بهافشا •

ی  نامرره آیرر   ادار اب بهرر   ا رس ربررومان ساز ربت  ده نزدی ها رکت  تعالاشای اطف ا  ل اجراییلعدسمور ا

 ."ت بی هموسسا  تعالااط    افشایر گری  آیی  نامه گزا  "  بی هعالی   رایو   مصو 88  اره  

داران از امرسررانی برره سرره  علا  اطرر   هررمم  ت ی اجهت اخررذ تصرر عادی   فوب العاده    یمرگزاری مجامن ع وب •

 .تکرمهم    وعاتوضم

ات سرر جه  رن درا رره آا     مایه   ...سررر  شافررزایجیهی  رش ترروزاگرر ،  دیرهمیت  هی  نهلکرد ساات ع هر گزا  هتهی •

 ن مج
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 ب وصم  یمانساز ساختارخرین  آ

 

 

 

 



 م( عامی  اهس ) یه دیمب  تکه شررید م یأت هری تفسیش رازگ

    29/12/1402 به تهین ممالی  سال

                    

     

 

 

 
35 

 

  
 1402در سال  آن اتاقدام و ابرسی داخلیحس و مدیریتسی سابرحکمیته  یعضاا

   بررسی گزارش حسابرسی ع هیات  عب رسیدگی  ده  اسم اع •

 د فرآیندهابورربوشی ع هیات حسابرسی داخهی جهت بهبررسی   ن ارت بر ا •

 اد در خصو  انموا  حسابرس   بازرس اانونی باصهی   عهی البدل( به هیات مدیره پیشنه •

  1401اسفند   29بررسی صورت  ضعیت مالی حسابرسی نشده منمهی به  •

 ش نویس گزارش حسابرس مسمقلبررسی پی •

  ه آتش سوزی   می خسارت طی سه سال گذ مه مربوط به ربررسی   اخذ تص یم در خصو  ر ند ارزیاب •

 

 1402در سال  آن اتاقدام و گذاریسرمایه (ی)شورا کمیته یعضاا
 

 

 

 

 

 
 

ه  ورای سرررمایه گررذاری کرره ارربلا جهسررات الی بی ه   در ادام ورای ع  104ک یمه سرمایه گذاری  رکت براساس آ ی  نامه  *  

 ده است:ه  رح جد ل فوب تعیی  گردیآن ب، تشکیل   اعضای من  ی دا مه است
 

 ع هکرد سرمایه گذاری های  رکت بی ه دی    رکمهای زیر مج وعهبررسی   •

  ضعیت بازارهای جهانی   داخهی    بررسی •

 در بازار سرمایه  ین مومهگصنا  ریسرمایه گذافرصمهای   بررسیاامصادی    ارزیابی   •

آ رری  س دارایی با توجه برره در خصو  سرمایه گذاری های  رکت در بوش های مومهگ کلاتص یم گیری   •

 نامه معاملات سهام   ا راب بهادار

 تلاصیتح سمت ی ادگونام ونام خان

 ی بدارا سح  نساسیل  وبف ه  یس ک یمر هیهر ز امیدعب

 ی رابد سا ح  سن اسیلب  فو همیک   وضع    زندیه به

 لیسانس حسابداری  و ک یمهعض زاده   ریامیرحسی  عسک

 ی ارحسابد   سسان یب لوف دبیر ک یمه  د ن ای  حصلا   محس

 جلسه  13: 1402تعداد جلسات برگزار شده در سال 

 تلاصیتح سمت ی ادگونام ونام خان

 دکمری توصصی ه  یس ک یمر ح یدرضا صفی خانی دکمر  

 کار ناسی مدیریت  همیک   وضع مح د سپاهی 

 دکمری حسابداری  و ک یمهعض سیدعهی حسینیدکمر  

 هندسی مالیدکمری م همیک   وضع رضا حدادیان ددکمر ح ی

 فوب لیسانس مدیریت مالی  همیک   وضع بهر ز ازلباش 

 لیسانس حسابداری  دبیر ک یمه  س یه  اهعهیزاده 

 جلسه  6: 1402تعداد جلسات برگزار شده در سال 



 م( اسهامی ع) دی هبیم ترکه ش یرد م ت أیهیری گزارش تفس

    92/12/2140 به نتهیم یلما سال  

 

  

 

 

 
36 

 

 1402ل در سا نآ اماتقدا و ریسک تهیکم یضاعا

 موجود یها ک س ی ر تیضع    ییتع •

 کسیحد د ر   ییتع یرابه دسمفا د امور ی ها سممیرد س  هکع  یابیزرا •

 سکیر ل یهتح   هیجزت •

 رکت   ی اه ک س یر رل نمک •

 مهیک  یاضاع بیتصو     صیموارد حسب تشو  ریسا •

 

 آن اماتو اقد جبران خدمات ررات وقمق بیتط هتکمی یاعضا

 .رهیمد ئت یدر ه بی  مقررات جهت تصو  یانطباب ع هکرد   رکت با اوان شی پا ی راهبردها  یتد  •

  رکت.  ی مقررات در ت ام سطوح سازمان ص ی  حفظ فرهنگ تطب ارتقاء یبرا یزیر برنامه •

 آن . یمقررات   نحوه گزارش ده  ص یبر ع هکرد  احد تطب ن ارت •

    ی  مقررات مربوط، آ    ی  ع هکرد  رکت با اوان  هاتیفعال   صیمقررات   تطب   صیگزار ات  احد تطب  یبررس •

 نامه   ییاساسنامه   آ  ران،یا  یمرکز   هیب  ی ل ها  بوشنامه ها  دسمورالع   هیب  یعال یمصو   ورا  یهانامه

ضوابط    ریراب بهادار   سا   ا   سنا ران ربت  ده نزد سازمان   بور  ی  رکم  ت یحاک   ی هاا  دسمورالع له

 آنها. ت یاز رعا نانیمربوط  حصول اط   مقررات 

منشورک   تیفعال  • محد ده  در  را  خود  گزار ا  صی تطب  مهی ها  اادامات  انجام    ر ند    3ت  مقررات  از  ماهه 

 . دیاارا ه ن   می  اتواذ تص  ی جهت بررس رهیمد ئتی به ع ل آمده را به ه یهایررسب جی   نما مهیک   یبرگزار

 تحصیلات تمس ی ادگوخان  م انام ون 

 ی راد با سح  نساسیلوب  ف ه مر یس ک ی عهید یز امبهر 

 ی نازرگبا  تیریمد  سانسیوب لف هک یمعضو   هنگ  با  ارضیهع

 یرایاج  تیریدم  سانسیلب  فو هیمک   عضو   رح میان   دحسی  مح

 ری اد باحس ری  دکم یمهک   عضو سهی ی  جوادح دم

 یت فنا ری اطلاعات مدرری  دکم هیم ک  وعض ادپور ان  مدحا

 آمار   سانسفوب لی ک یمه یر  بد لیدا مهرعهیزاده 

 جلسه  12: 1402تعداد جلسات برگزار شده در سال 

 تیلاتحص تمس ی دگنوااخ  نام ونام 
 مدیریت   کار ناسی ر یس ک یمه  عباسعهی بنی صفار

 حقوب   کار ناسی ار د عضو ک یمه حسنی   مح ود

 کار ناسی ار د مدیریت بازرگانی گرایش بی ه عضو ک یمه نگ اهعهیرضا  ب

 اامصاد   کار ناسی ار د دبیر ک یمه  دانشور مهیکا  

 جلسه  13: 1402تعداد جلسات برگزار شده در سال 
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 گزارش پایداری 

 محیط زیست عد بُ ییت هاعالف -لفا
 نده و رلکنمی آ  یرهاا نصب  ی ب رف  مصان آکاهش میز •

 رژی رچسب انب یدارا یرا ل بسایز  ا هاداسمف •

 ر اداری   غیی رااد عاتسا مای ساخم ان دردرجه د مرلکن •

 ا پنجره ه   کردن در  جداره  د •

 ف کم مصرمپ های ل زاسمفاده ا •

 ی نرژاچسب دارای بر براییل سااسمفاده از   •

 یر تحروازم   ل رف کاغذ مص هشت کار جه ن اداری داتوماسیو ه ازادفاسم •

 ری ادایر اری   غ اد اعاتس دران خم سا ایمد درجهمرل کن •

 مان ازس کل  در  تر باله های خشک  فکیک زت •
 

 ی ت اجتماع ی عد مسوولهای بُ  تیفعال -ب
س نحوه سر یسنجی از    ضایتر  ر خصون دامداراان   سهدیدگ  ارتخس  ،  بی ه گذاراننی با  های تهف  اس براراری ت •

 ت ماخد دهی

 ریابی   فر شد بازار یکا رن ب  ایندگان  ان( نکار  کان دیربمنراه کاای ی برز آموهای  د رهرگزاری ب •

 ردیفی توسعه اورالع ل ه  دسم یه نامه رفایی   آ  ید ت   هیهت •

   مسک ه   خرید دیع ری،ر ضرکنان اعم از به کا یلات  امسهتارا ه  •

 میهای مناسباسم مر گزاریبر •

 انلامت کارکنس ح پایشطرجرای ا •
 

 دیتصا عد اقهای بُت الی فع -ج
 ایرانزی ج.ا.  ه مرکیی بالمری یک توانگ حدر سط م دا ارار  •

 سال ابل شابه مدت مه سبت بن صدرد 79میزان   به 29/12/1402 ی بهی منمهل اد ره م ولیدیت ه بی صح ر د •

 گانیداندیزه ب ارتخس نه موا  پرداخت ب یابیرزا •

  رکت ینمرنمیا گاه   پای الکد سامانهه در ا ار اری  اد  ای به موانه گزارش یهفیت در ته فا •

 ن  ایندگابه ن   زدن کارمامو به اختپرد •
 

 ام المنفعه ی عاه کمک
 

 است.  دا مهفعه عام ال نک های ک میهیون ریال  10,000مبهغ ، 29/12/1402 منمهی به  مالی سالکت در ر  •
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 ی شرکت  تیحاکم لو اصود  افم تیرعاه با ابطرمات شرکت در قداا
 .ت مدیرههیی  ضایانموا  اع  تت الزاماایرع  •

 .یسکت ری   مدیریسسابرح ایه هکیل ک یمتش  •

 یرتالرش فعگرزا ری مردیریت،یزارش تفسرگره، لنسالی ما یها صورتج هه  ت ازعالااط    اه  رشازوان گه مب  افشاء  •

 ینزرس ارانوبرامسرمقل    حسرابرس    گرزارش  دت سواخی پردبند های داخهی، زمان گزارش کنمرل  ،ت مدیرههیی 

 .نمی  رکتراینم  هگاپایکدال     در سامانه موارد ایر رکت   س

 .انراد سهامداخت سودی مجامن   پرررگزاب  یگونگچ رمی دکرحاک یت  ت لزامات اعایر  •
 

 روابط  یسک ها ورمصارف،  ،منابع رین تهمم -3
 

 بع منا -1-3
 ( الیر  ونیلی م به م)ارقا 

 

 صارف م  -2-3
 ( الیر  ونیلی )ارقام به م

 

 

 

 

 

 1401 سال 1402 سال ال( ری  ن)میلیوبعا عنوان من
ت  نسب  ت راییغرصد تد

 بل شابه قبه دوره م

 %75 87,223,643 152,930,875  ه ناخالص درآمد حص بی

 -%14 3,027,985 3,160,030 ه ای  بن بیل مناری از محاذایه گرم مد س درآ

 %63 7,268,848 11,823,944 ی ا  هیب  یا درآمده  ریسا

 %60 55,627,921 89,249,542 ییاتکا  گران هیسهم بارت  خس

 -%30 1,503,193 1,051,985 یاتیع ه  یهاه نیز  هرآمدها  د  ریسا

 -%124 196,926 (47,713ب یاتیرع هیغ  یهانه ی  هزدرآمدها    ریسا

 1401 سال 1402 سال ریال( )میلیون مصارف ن اعنو
نسبت    رات ییرصد تغد

 بل به قدوره مشابه 

 %70 ( 62,525,030ب (106,039,585ب ی ر اگذا  ییاتکا   هیبحص 

 %58 ( 81,670,178ب (129,144,877ب بناخالص(   یداخمپر  یا ی  مزا  تخسار

 %203 ( 53,067ب ( 160,671ب منافن سهم مشارکت در    هنیهز

 %212 (446,540ب (1,392,093ب ی نف  ری ذخا  ریاس  راتییتغ

 %72 ( 3,360,964ب ( 5,790,286ب ی ا ه یب  یهانهیهز  ریسا

 %58 (3,572,189ب ( 5,642,153ب ی  وم  ع  یر ادا  یهاهنیهز

 0 0 (1,489,374ب درآمد بر    اتی لما
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 با آن هواجمدر  سکیر  تی ریمد یو راهبردها  هابرنامه  -موجود   یاه  سکیر-3-3

 دیریت لیل م تح وضوعم

  کهیی هااع ریسکواندی نبدسته

 است  جهاوا مهن آ  با  تکرش

ز،  و با چشم انداه س  ریغ   ا یسب  نامنا  یاز راهبردها  ینا   یها سکی: ریراهبرد  یهاسکیر

ارزش   تیمامور ه چن  یها   پ   ی  نا  یهاسک یر   ی رکت    عوامل    ی در ن   ای  ینرامویاز 

  ها سکیر   ی. اکنند یشم انداز  رکت را مومل م  چ  یبه اهداف راهبرد  یاب یسازمان که دسم

 .  دهندیسازمان را هدف ارار م یوجود در راهبردهام یمفر ضات اساس

 .  ییاتکا یل ابو ا ی نامه هیصد ر باز  ینا  یها سکی: ریگر مهیب  یهاسکیر

ریتای عمل  یهاسکیر ر   ینا   یهاسکی:  عنصر  چهار  فرآ  هاهیاز    ،یداخه  یندهای  

ارار   ریتار  تتح  سازمان را  یاتیکه اهداف ع ه  ،یخارج  یدادهای  ر   یمنابن انسان  ها،سمم یس

 . دهندیم

 . ا دبی  بازار م  ینگینقد  ،یباراعم یهاسکی:  امل ریمال  یهاسکیر

ری اعتبار  ی هاسکیر  توان  ینا   سکی:  عدم  ت ا   ا ی  از  تجار  ا ی  کی ر  لیعدم  به    یطرف 

اانون تعهدات  ر  یانجام  است:    یدارا   هیب  یهادر  رکت  یراعمبا  سکیخود.  مهم  منبن  د  

 (.  ییاتکا یها هیبدر ب یطرف تجار یاعمبار سکی  ر  ینکول بده سکیر

ا  یجار  یهاییدارا  تیکفا از عدم    ینا   سکی: رینگینقد  یهاسکیر تعهدات.    یفایجهت 

د   ه،یب  یها رکت با  رغالبا  گونه  ر  ینگینقد  سکی   دارند:  کار    ینقد وندگ  سکیسر   

 زان یاز م  حیعدم برآ رد صح   ،یبر ا  ه (. علا ینگینقد   ینقد بتام  انات یجر  سکی  ر   هاییدارا

 .   ودیم  ینگینقد سکیر د یتعهدات، موجب تشد

رربازا  یهاسکیر ن  ینا   ی هاسکی:  ااز  بازارها    تیوسانات  ریل ما  یدر  در  سکی.    بازار، 

(، کالها، نرخ ارز، نرخ  رهیدار، املاک   غبا راب بها  هاییدارا   تیبالقوه در ا  راتییتغ  قتیحق

 .ردیگیرا در بر م  رهیغ بهره، نرخ تورم    

هم  م و  اساسیی اهریسک   یقمصاد
 کت شر

مق  یعیطب  ی ایبلا  مواطرات،  سکیر حواد  اسیدر  آمبزرخ    فاجعه  بر ز   زی   به  که 

منجر  ی هاارت خس ر  هنگفت  توف  شیافزا  سکیخواهد  د،  عدم  به    در  صول  صیمطالبات   

  یرتبه اعمبار یریکارگ  به  یرسعدم بر ، یاعمبار ا ی ی از حد ااساط ش یموان مطالبات، فر ش ب

نقد  شیافزا  ان،یمشمر ع هیات نههزی  شیافزا  ،ینگی کاف  رهای  با  سکیی،  مرتبط  های 

داده  یدسمرس به  سبد    ، یات ی هع   یهامسمیس  یگر هیب  ی هاجامن  نامناسب  بازده 

ت ددار  خد ه  ،یگذارهیسرما نرخ  کاهش  برند،  ر  شیافزا  ها، نامه هیب  د یدن    زش ینرخ 

به    ی اب یدسم  م عد  ان،یمشمر  یم یارا ه خدمات نامناسب   نارضا  ها،نامه هیب  دی  بازخر  انیمشمر

زار   نفوذ در  نامناسب با  یوش بند ب  د، یجد  انی  جذ  مشمر  د یجد  یهدف نفوذ در بازارها

ر  یبازارها ارا  تیریمد   سک،یپر  ر  یردادهانامناسب  کفا  سکیبزرخ،    یاراردادها  تیعدم 

 ا ی  یفوت رکز ببر پرت  سکیر  ،یاریاخم  یی مناسب   به موان اتکا  یاگذارعدم    سکیر  ،ییاتکا

ریسک تج ین   ،یگر ه یب  یدر پرتفو  ینندگ ک  جادیا  سکینبال آن رخا (   به د  یار مه 

فرصت   نهیهز  سکیری،  سوزی در یک مکان یا مواعیت جغرافیایهای آتشحد ریسکبیش از  

نامس  ای   ینیبزرخ، ک گز  یاراردادها تانموا   افزااعد،  تقهبات،    یها  تعرفه  هید  شیوهفات   

خسارت،   نهیصوصا در زمخ  ی  کنمرل نامناسب فن خودر ، ن ارت  نرخ اطعات    شیافزا  ،ی درمان

 ا  یزکار ناسان ار  یاز عدم توصص کاف   ینا   یهاسکیمناسب، رنا    اراتیاخم ضیتفو  کسیر
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 دیریت لیل م تح وضوعم

ر ارز  یسپاربر ن   سکیخسارت،  عدم  ضرآن  نهیبه  یابینامناسب    افزایش   ، یبیترک  بیان، 

  ت ی  عدم کفا  ها یسمکا  ،ید نگهدارح  تی ضع  رییتغ رکت،    یمال  ینوسان در نسبت توانگر

افزارت  اطلاعا  یآ رف   ی هارساخت یز نرم  امن  ،یگره یب  یها   عدم    تیمواطرات  اطلاعات، 

  داریپا  یرگذاهی رکت   به دنبال آن عدم کسب منابن سرما  ی خرده فر    به اهداف  یابیدسم

بره،  خ  ی انسان  هیما(، خر ج سریدگ زن  یها هیتوسعه فر ش ب   ه ی ببه  یخرده فر    صیاز طر

توان ند ر   ی  نا  یهاسکی بکه فر ش، ری  کاف  یعدم  راابت،  اطلاعات، عدم    تینام  سکیاز 

رعا در  توسعه  ب  یاسمانداردها  تیر د    سطوح  در  خدمات  با    یال هه   یارا ه  راابت  در 

حصولت   توسعه م  یرابا، عدم نوآ ر  یاحرفه  ری  راابت غ   ینرخ  کن  ،یخارج  یها رکت

  سکیر  د،یجد  تمحصول  ی ر به جهت عدم طراحمعه، از دست دادن بازاجا  یازهایبا نمطابص  

در  ضعنوسان   رکود  افزا  ،یاامصاد  تی   ارز،  نرخ  تورمن  شینوسانات  تغرخ  سود   راتیی،  در 

  د یخانوار بجهت خر  دیی مردم   کاهش ادرت خر ضعیت معیشمی   اامصاد  گیتضع  ، ی بانک

بدن  یاریماخ  یهانامه ه یب زندگمرل  اجم  ی اامصاد  ی هاسکی(، ریه     وع یاز    ی نا   ی  اع   

ها  ر آنب  ار  هامیدر منطقه، تحر  یاسیس  ی هاتلاطم  ،یاسیس  یاهسکیر  ر،یگه ه  یاهی اریب

...(، رهای نرزیرساخت  ،یمبادلت بانک   ،ییاتکا  یها ه یبر ب افزاری   تکنولوژی      یهاسکیم 

 . یاانون یهاکسیر ری  سا ی تایمال  یاز اوان ینا 

 یبرا  ت یریمد  یااهبردهها و ربرنامه 
 هاک س یر ه پاسخ ب

  یهاسکی  اراردادها   راز اانون اعداد بزرخ، انموا   یر ی  پ   ی  فن  یکار ناس  یهاارا ه نرخ 
اراردادها حذف  ر  یمناسب    ساصلا  سک،یپر  مسم ر  تد   سممیح  برنامه  صول     ینرخ، 
ر کاهش  جهت  د ر  شیپا     ینگینقد  سکیمطالبات  تفک اخص  به  مطالبات   ک یه  صول 

 سممیخسارت در هر ر مه، توسعه   ارتقا س  بیکنمرل ضر  ،ی گذارهیسبد سرما  تیریر مه، مد
کنمرل    ک،سیر  ت یریمد  مهیک   صیکنمرلرها از طر  یارربوش  شیسازمان   افزا  سکیر  تیریمد

حوزه    قای کنمرلرهایارتدر خسارت،  خصوصا    ی ده   بهبود ن ارت   کنمرل فنان یز  یهار مه 
منصفانه   کنمرل ضریب را ه نرخ های  مای ااس ی ه در ر مه درمان در ر  پرداخت خسارت به

بر ع هکرد    رتن ا  دار،یپا  یگذارهیمنابن سرما  جادی به من ور ا  یزندگ   نامه ه یتوسعه بخسارت،  
ن ا  ابانیارز پرسنل    مسم ر  توسعه  آموزش      ندگان، ی ان  یساز  یصصتو  ندگان، یخسارت، 

طر  یهاسکیر  ی اگذار از  رک  جهت  یی اتکا   یاراردادها  صیبزرخ    ی اگذار  سک،ینمرل 
اخذ ارارداد    ،یا هیب  یها رکت   با  ومیکنسرس  صیاز طر  ینگهدار  تیاز ظرف  شیب  یهاسک یر

ت رکز بر کشگ تقهبات   توهفات،   ندگان،یارت بر  عب   ن ابهبود ن   ز،ی خسارات فاجعه آم
فرآن ا بر  ارتق  تیامن  یدهااسماندار  یساز  اده یپ   ،یسپاربر ن  یاندهیرت    یااطلاعات، 
ر مه  ،یگر هیب  یهام سمیس برخی  در  فر ش  سیاست  ت  یکا داده  ها،تد ی   وسعه    
  ریغ   ای ذف مراجن مموهگ    ارارداد مراجن   ح  ش یکسب   کار، پال  یهو  ند  ی هاسمم یس

ارارد،  بزرخ  یاراردادها  یتوصص  شی پا  ،یضر ر اه یادهای  بررسی  موعد    تبا  از  پیش 
دت دید،   مشمریان  به  گزارش  ارزیابیر  ارا ه  مبالغ  خسارات    خصو   پرداخت  در  خسارت   

ایش نارضایمی  کاهش  پایش  اخصراسمای  گذاری، ان،  سرمایه  حوزه  در  محور  ریسک  های 
پر سرمایهبررسی  بهینه  فرآ  یبازنگرگذاری،  تفوی  بهبود  زم  ندها ی   ارا    هنیدر  ه  صد ر   

 پرداخت خسارت،بر  یم سین ارت س شیافزا د، یت جدمحصول یسازادهی  پ  یخدمات، طراح
 .انیا مشمرارتباط ب تیریمد یارتقا
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 وابسته  اصشخ با ا تعاملام  مربوط به اطلاعات -3-4

 )حق بیمه صادره( وشفر
 ( الیر  ونیلی )ارقام به م

 1401/ 12/ 29 1402/ 12/ 29 شرکتم ان

 68,195,177 111,810,346 ه(  ر ی گامهکر  هب   ابسمواا  

1991,27,79 59,151,125 ا ا و یراس   

 95,986,376 170,958,933 ع مج

 

  دادارار  دال انعقی با د که ت امی مراحن م ان تک یهی بنیاد هید   امور ایرارگردرماارداد بوط به اررن ر مفر ش مورد

 ت.اسن ارار گرفمه هامدارامیار سرر در اخهای مق  نادر زم ی کدال  در سامانه

 وم  عافشا به   1015872ری یل با   اره پیگکدادر سامانه   صهمناا  جه اطعینمی 05/02/1402ریخ ه چنی  در تا

 ست. ده ا

 

 ات لبمطا
 ( الیر  ونیلی )ارقام به م

 1401/ 12/ 29 1402/ 12/ 29 شرکتم ان

 19,286,044 22,609,349 ه(  ر ی گاهمک رهبسم   ابواا  

 12,259,877 31.312.132 ا ا و یراس 

 31,545,921 53,921,481 ع مج

ارداد درمان  میهیون ریال مربوط به ار 22.261.924، مبهغ 1402 سال با ا وا   ابسمه در ت از ای  مقدار مطالبا 

 تک یهی بنیاد  هید می با د.
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 : نآ از یت ناش اثرا ت وشرک هیلع ایله    یقحقو یدعاو -3-5

 

 مطروحه توسط شرکتدعاوی 

 ردیف 

نام  

طرف  

 دعوی

وع وضم

ا  )خواسته ی

 شکایت( 

خ  تاری

 اوی دع

رجع  م

 ی گرسید

 ارزش 

 ن ریال( و)میلی 

آخرین  

وضعیت 

 رسیدگی   

 ( های صادر)ر

خلاصه ای  

  ایاز ر

 دره اص

 توضیحات 

1 

آ     

فاضلا   

 ساری 

مطالبه حص  

 ی هب
 جاری  62.861 دا ری  09/03/1402

در جریان  

 رسیدگی  

اظهارنامه تعیی  دا ری ارسال  ده.  

   لذا   ارسال نشد   ه گزارتوسط بیپاسخ 

واست  دخربت دا در مرحهه موضوع 

 در مرجن اضایی می با د  تعیی  دا ر

2 

 

صناین  

دریایی 

 ایران 

حص  مطالبه  

 ی هب
13/12/1402 

 14 عبه  

دادگاه  

حقوای  

تجاری  

 تهران 

 جاری  126.329
در جریان  

 رسیدگی
در مرجن اضایی در حال  موضوع 

 رسیدگی می با د 

3 

 

ایران  

 خودر  
 28/10/1401 البه  جه مط

 5 عبه  

دادگاه  

ع ومی  

  حقوای

هید   

بهشمی  

 تهران 

328.250 
در مرحهه  

 اجرای احکام 

صد ر حکم  

محکومیت  

 رکت  

یران  ا

 خودر  

ر نده مذکور دارای خسارت تاخیر  پ

از     تادیه می با د   تا کنون بیش

 گردیده است.  تومانمیهیارد  107

 

 شرکت  علیه مطروحه دعاوی

 ردیف 

نام  

  طرف 

 دعوی

وع موض

ا  )خواسته ی

 شکایت( 

خ  تاری

 اوی دع

ع  رجم

 گی رسید

 ارزش 

 ن ریال( و)میلی 

آخرین  

وضعیت 

 رسیدگی   

 ( های صادر)ر

  خلاصه ای

ای  از ر

 دره اص

 توضیحات 

1 

ح ید  

کرانی  

 پسند 

مطالبه  

 خسارت 
19/05/1402 

 22 عبه  

دادگاه  

تجدید ن ر  

اسمان  

 کرمانشاه 

100.000 
 اطعی

 ( مومومهب

نقض  

دادنامه  

 ی  بد

توسط  

دادگاه  

تجدیدن ر  

  صد ر  

رای به نفن  

 ت  رک

مرجن رسیدگی کننده بد ی  

هیچونه توجهی به اواعد حقوای  

 رکت ن وده  اادام به محکومیت  

بود که با توجه به تجدیدن رهواهی  

 دادنامه بد ی نقض گردید 



 م( عامی  اهس ) یه دیمب  تکه شررید م یأت هری تفسیش رازگ

    29/12/1402 به تهین ممالی  سال
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 از ها و چشم اندت ج عملیایانت -4
 :عملیاتیالی و م کردعمل  یتضعو -4-1

 یان(صورت سود)ز تی وضع صهخلا
 ( الیر  ونیلی )ارقام به م

 

 

 

 شرح 
 مالی  الس

1402 

ی  سال مال

1401 

به    تنسب  ت درصد تغییرا

 ل مشابه قب رهدو

 %90  24,708,613  46,891,291 (کت سهم  رب   خالص   هیب  حصدرآمد  

 %53 (26,042,257) ( 39,895,335ب ( رکتبسهم  لص  اخ  یخما یای پردا  مز  رتاسخ

 64% 10,296,833  14,983,974 ی ا ه یبآمدهای  رد

 09% (3,860,571) ( 7,343,050ب ی ا هیب  یهانهیهز

 871%  5,102,619  14,636,880 یامه ی ب یهات یص فعاللخاناد سو

 %58 (3,572,189) ( 5,642,153ب ی وم    ع  یادار   یهانهیزه

 -30% 1,503,193  1,051,985 یتای هع  یهانه یهز   آمدها  در  ریسا

 -124% 196,926 ( 47,713ب یاتیع هر یغ  یهانه یهز  ها  مددرآ  ریسا

 210%  3,230,550  9,998,999 الیات سر مکاز  بللص قخا دسو

 %0 0 ( 1,489,374ب د م درآر  ب  اتی مال

 631%  3,230,550  8,509,624 سود خالص



 م( اسهامی ع) دی هبیم ترکه ش یرد م ت أیهیری گزارش تفس

    92/12/2140 به نتهیم یلما سال  
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 کت رش رصدو کلز ا ایهیمب های تهشرم هسقایسه م

 
 ( الیر  ونیلی )ارقام به م

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ی ه امبی  یاه  تهشر
1 204 /12/ 92  1401/ 21 /29 

 ز کلسهم ا یده تولیبیم  حق کلم از  سه لیدیتو  همیب  قح

 %83.9 80,537,673 %85/6 146,386,064 ان  رم د

 %8.2 7,839,378 %7/2 12,383,187 ی رلث اجباثا

 %0.2 231,038 %0/3 587,096  ازادم   ثالث

 %1.2 1,109,737 %1/2 2,019,907 ندهنادث راوح

 %1.3 1,244,821 %1/0 1,699,924 هندب

 %0.9 822,579 %0/8 1,323,910 زیوسشآت

 %0.2 190,662 %0/2 318,081 ی ررباب

 %2.3 2,237,290 %1/1 1,865,423 یتولمسو

 %0.2 174,019 %0/5 889,961 سی ندمه

 %0.4 359,671 %0/3 529,662 کشتی

 %0.1 97,228 %0/1 116,279 هواپیما 

 %0.2 203,291 %0/2 276,848 ی ژنرا ت وفن

 %0.5 468,446 %0/8 1,318,060 ه یارم ل سیشکت  عمر و

 %0.1 136,641 %0/0 49,583 ی عمر کمیلی تهاشش  پو

 %0.3 259,398 %0/6 1,037,918 ی نامز  رمع

 %0.0 2,834 %0/0 2,634 لپو

 %0.0 0 %0/0 0 سایر 

 %0.1 71,670 %0/1 156,935 حوادث 

 %100 95,986,376 %100 170,961,472 ع مج



 م( عامی  اهس ) یه دیمب  تکه شررید م یأت هری تفسیش رازگ

    29/12/1402 به تهین ممالی  سال
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 شرکت رت خسا لکز اای مهیبهای تهشر رتساهم خس سهقایم
 

 ( الیر  ونیلی )ارقام به م

 

 

 

 

 

 

 

 ی بیمه ا  های  تهشر
1 204 /12/29 1401/ 21 /29 

 ز کلا  سهم ختیاسارت پردخ از کل  مهس پرداختی  رتساخ

 %89.6 65,655,832 %88/6 104,940,907 درمان  

 %5.0 3,662,551 %6/8 8,076,568 اری الث اجبث

 %0.2 138,170 %0/3 302,401 د اماز  ثالث

 %0.7 490,784 %0/8 955,596 دهننار  ثادحو

 %1.4 1,008,386 %1/3 1,564,876 بدنه

 %0.5 334,319 %0/3 404,272 زیوسآتش

 %0.1 81,664 %0/0 9,306 ی ربربا

 %1.5 1,124,640 %1/0 1,132,883 یتمسوول

 %0.2 174,526 %0/3 375,342 ی مهندس

 %0.0 3,154 %0/2 215,920 کشتی

 %0.0 162 %0/0 30 ا میپاوه

 %0.0 318 %0/0 8,937 رژی و انفت  ن

 %0.3 214,051 %0/2 222,753 ه ایسرم تشکیل  ر و  مع

 %0.0 16,375 %0/0 0 عمر   کمیلیش های تپوش

 %0.5 383,739 %0/2 267,653 انی ر زممع

 - - %0/0 0 پول

 - - %0/0 0 ر سای

 %0.0 11,227 %0/0 12,388 ث ادحو

 %100 73,299,898 %100 118,489,832 ع مج



 م( اسهامی ع) دی هبیم ترکه ش یرد م ت أیهیری گزارش تفس

    92/12/2140 به نتهیم یلما سال  
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   ایمهیب هرو گ کیکتف  به تراسخ ت بسن هسایقم

 
 ( الیر  ونیلی )ارقام به م

 

 

 ای مه ای بیه هشتر

1 204 /12/29 1401/ 21 /29 

 حق بیمه

 یتولید

  تارخس

 یتاخپرد

بت  نس

 ت راخس
 دییلتوه  یمب  قح

ت  رخسا

 پرداختی

بت  سن

 خسارت 

 %82 65,655,832 80,537,673 %72 104,940,907 146,386,064  انمرد

 %47 3,662,551 7,839,378 %65 8,076,568 12,383,187 ی جبار ا ثلاث

 %60 138,170 231,038 %52 302,401 587,096 زادام لثاث

 %44 490,784 1,109,737 %47 955,596 2,019,907 دهننحوادث را

 %81 1,008,386 1,244,821 %92 1,564,876 1,699,924 نه بد 

 %38 334,319 822,579 %31 404,272 1,323,910 یزوستشآ

 %43 81,664 190,662 %3 9,306 318,081 یرببار

 %50 1,124,640 2,237,290 %61 1,132,883 1,865,423 لیت سووم

 %72 174,526 174,019 %42 375,342 889,961 مهندسی

 %1 3,154 359,671 %41 215,920 529,662 یتشک

 %0 162 97,228 %0 30 116,279 ا هواپیم

 %0 318 203,291 %3 8,937 276,848 ی ت و انرژفن

 %46 214,051 468,446 %17 222,753 1,318,060 یه ماسر ل  کیتشر و  مع

 %12 16,375 136,641 %0 0 49,583 تکمیلی عمر   های  وششپ

 %146 383,739 259,398 %26 267,653 1,037,918 نی ازم  رمع

 %0 - 2,834 %0 0 2,634 لوپ

 %0 0 0 %0 0 0 سایر

 %16 11,227 71,670 %8 12,388 156,935 دث حوا

 %76 73,299,898 95,986,376 %69 118,489,832 170,961,471 ع مج



 م( عامی  اهس ) یه دیمب  تکه شررید م یأت هری تفسیش رازگ

    29/12/1402 به تهین ممالی  سال
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   (ریایاخت  ری وباجا) تشرکیی  تکاا  ردکلمعسه مقای

 

   یاتکای ت ر او خسه  بیم حق سهایقم
 

 ( الیر  ونیلی )ارقام به م

 ای ه میه های بشتر
 ی یتکاگران ابیمه    افتی ازدری  تارخس ی یااتکمه  یب  قح

1402/12/29 1401/12/29 1402/12/29 1401/12/ 92  

 45,405,166 78,548,475 66,620,736 108,424,068  نادرم

 372,720 765,779 705,581 1,018,665 ی ار اجب لثاث

 0 0 20,798 47,710 ادزما ثلاث

 43,092 86,892 99,876 166,227 ادث سرنشین وح

 97,294 141,066 112,079 140,344 نه د ب

 39,710 273,280 526,277 951,359 زیسوتشآ

 39,134 21,179 116,713 247,649 یربربا

 116,640 108,129 204,031 160,024 یت لمسوو

 67,923 272,917 117,026 750,061 ندسیهم

 582 158,791 301,174 432,917 تیشک

 16 17 67,989 85,835 ا ماپیوه

 41 5,043 90,189 182,638 ی نرژنفت و ا

 29,131 10,863 105,144 25,772 سرمایه  کیل ش وت رمع 

 1,571 0 970 0 ی لتکمی  ششوپ

 74,645 96,394 48,233 132,949 ی انزم عمر

 0 0 324 236 پول

 0 0 0 0 

 7,793 958 20,275 11,170 ث اد وح

 46,295,458 80,489,783 69,157,415 112,774,488 جمع 



 م( اسهامی ع) دی هبیم ترکه ش یرد م ت أیهیری گزارش تفس

    92/12/2140 به نتهیم یلما سال  
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 صوبه آخرین مجمع م قبمطام اسهخرین وضعیت پرداخت سود و آ پرداخت  جزئیات -4-2

 

 

 

  1401 هکرد مالی سال  ط به ع ن سجامی مربو مدارا سها   1402/ 04/ 28  خ مور ی  ع وم مج ن     و مص   د سو 

به   طریص   از   1402/ 05/ 01تاریخ  ه کدال در  امان بندی در س ن زما ل    طبص جد  پرداخت    یل ذ   ل   رح جد     سجام 

 گردید. 
 

 
 

                                  ا، ترکیب دارایی ها و وضعیت شرکتیه گذاری هرماتغییرات در پرتفوی س-3-4
  

 ( الیر  ونیلی )ارقام به م
 

 حشر

1 204 /12/29 1401/ 21 /29 
  یهاسرم لغمب

 اریگذ

  هرمایس ( نیا)ز سود

 یرگذا

ه  ایرمس مبلغ

 یارذگ

ه  سرمایزیان( سود )

 گذاری

700،624 6,874,538 مدت   ندبهه مدت    کوتا  یبانکده های  رپس  505,535,8  295,546 

550،15 277,018 (ی ماسلا  هناز اد خ اسنب    تکا راب مشار  165,035 35,801 

ی    لپوی  ا هرزااب ر  ری، صکوک   سایاذگ  های سرمایهب صند 

 مالی 
2,620,144 674،267  25,3161,8  14226,3  

های  رکمهام  سدر  دت  بهندم     کوتاه مدت  یگذار   هایسرم 

441،486،11 * یورسغیر ب      بورسی،فرابورسی  
663،753،2  

871،9,911  
1,632,151 

829،128 ی  سروسی   فراب رو رکمهای ب  لات سهامم اان( مع د بزیوس  9975,32  

( 616،154ب اه  اریذگ  هرمایس کاهش ارزش   ( 189،774ب   ( 714,622 ) 6,7501,44  

975،013،21 بانکی های    سپرده و  بهادار  اوراق  ها در  ری  گذا یه ما سر   مع ج   325،699،3  ,001137,51  3,962,335 

5358,47 1,282,340 لاتغ مک   مس، املانیا  ساخمهای    حر مشارکت در ط  130,640 146,894 

704،581،1 ننارکاک     انگن ایند،  نای ه گذاربه  ت اعطایی بهیلاست  664،89  940,808 38,404 

3625624,1, ل ک عجم  465،471،4  18,584,449 4,147,633 
                 

 ل(بلغ)ریام  رحش
 1,785,000 سود سهام مصو 

 228,224 میداران حقیقی سجاماهس ودس
 20,791 سجامین رداسبدگ سود

 49,462 د ب های سجامی سود صن
 343,978 ی غیر سجامیداران حقواهامسود س
 12,249 یماجغیر س قیقیاران حسهامدسود 

 654,703 1401 الهام پرداخت  ده سل سود سک ن ج

 1,129,027 1401  لسا   ختنیسهام پردا  ه سوددنام 



 م( عامی  اهس ) یه دیمب  تکه شررید م یأت هری تفسیش رازگ

    29/12/1402 به تهین ممالی  سال
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 یبیمه د عملکرد ایخص ها و شامهمترین معیاره -5
 ابی د برای ارزیرعملکها و معیارهای  صخشا -5-1

 1402/ 12/ 29 منتهی بهمالی  سال و 1401ال س یلما یاهت نسب م هاایسه قم
 

 

 

 

 

 

 

 

1 دحاو ول مرف لی ما تبس ن ف یدر 204 /12/29 1401/ 21 / 92  

 0.82 0.94 بهترم ی جار ی  دهب  /  یر ای جیاراد جاری   بتنس 1

 0.88 0.88 بهمرت های  ایردا   وعمجها/    دهیب  ج ن دهیب  بتنس 2

 2.2 2.0 هبتمر نیف  یرذخاص  لا خها /    یرایع دا ومج ای ی ه  ب  اتد تعه   هی  دو ش بپ  تبنس 3

سهم    شفر    هب  یرگ   هیب  ودت سبسن 4

 اری هد نگ
 %12 %21 صددر ی ارهدنگسهم    به فر ش  یگر  ه یود بس

ه حص بی   /تای مالر  کسعد از  ب  الصخ   دسو ی ر اهدگنهم  س  شفر    به  الصخ   ودست  نسب 5

 ی ر اده گهم نس
 %13 %18 درصد

  طس ومم  /تیالسر ماکاز    عدب  خالص  دسو اه  اراییزده داب 6

  ازی  ی اتکا  انگر  ه یسر سهم بکا به  هییادار

  ر ایخذ

 %5 %9 ددرص

کسر به    ها ییسط دارامو م/هام ان س صاحبحقوب   ه نالکامنسبت   7

  یر ز ذخاا  ییاکگران ات  هی بسهم  

 %19 %20 صدرد

موسط ج ن  م  /لیاتماد از  بع  خالص  دسو هام سبان  احص  بوق حه  زداب 8

  م سها  نباحب صا قوح

 %28 %55 دصدر

 169,288 304,202 ل ان ریمیهیو لسن رکل پ  دادعت/هادرص ه  بیص  ل حک   ل  ه پرسن حص بی  یدلتو  هنا رس 9

10 P/E  7.9 3.9 هبتمر هر سهم   ودسهام /  ست  ای 



 م( اسهامی ع) دی هبیم ترکه ش یرد م ت أیهیری گزارش تفس

    92/12/2140 به نتهیم یلما سال  
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یت ها الش ها یا فععملکرد بخ  -2-5  
 

از  کرره نرردرت داالیرر فع شررورک زاری درکارگ 549  ن اینده   1171عبه ،   49با تعداد  یدی ه بکت ر  رحاضدر حال 

 ه نی به بیسارمت  خد  مان هادر اسمان تهران   مابقی در  هرسکارگزاری    227دگی    این ن  146،  ه عب    8تعداد     ای

 .ی دهندم گذاران محمرم انجام

برره  یمنمهرر  ید ره مررال   1401ل ان سرر ایرر پادر   رررکت هررای ن اینرردگی   هررا ریازکررارگ ، ررعب ادتعررد 

 :   دبا  میر  زی  رح  به 29/12/1402

 

 29/12/1402   29/12/1041  

یزارارگک  شعبه  یگندینما   هبعش  جمع   ری گزاکار   ی ایندگمن   عجم    

نارته  8  722   146  381  10  872   281   425 

388.1  1025  322  41  هرسمانها    39  464  919   944.1  

 49  549  1711.   7691.   49  751  911.1   919.1  

 

 . دبا  می  (رع بیصصتو     (الجنربع ومی  نگایندن اس ابر اس  ها  دگینیان   دعدات*

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 م( عامی  اهس ) یه دیمب  تکه شررید م یأت هری تفسیش رازگ

    29/12/1402 به تهین ممالی  سال
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سال 1401یادداشت

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

87,233,643 152,930,875 4 درآمد حق بیمه ناخالص

)62,525,030()106,039,585(5 حق بیمه اتکایی واگذاری

24,708,613 46,891,291 حق بیمه خالص)سهم نگهداری(
درآمد سرمایه گذاری از محل منابع بیمه

ای
 6 3,160,030 3,027,985

7,268,848 11,823,944 7 سایر درآمدهای بیمه ای

 14,983,974 10,296,833

35,005,446 61,875,265 درآمد های بیمه ای

)81,670,178()129,144,877(8 خسارت و مزایای پرداختی )ناخالص(

55,627,921 89,249,542 9 خسارت سهم بیمه گران اتکایی

)26,042,257()39,895,335(خسارت و مزایای پرداختی خالص

)53,067()160,671(10 هزینه سهم مشارکت در منافع

)446,540()1,392,093(11 تغییرات سایر ذخایر فنی

)3,360,964()5,790,286(12 سایر هزینه های بیمه ای

)7,343,050()3,860,571(

)29,902,828()47,238,385(هزینه های بیمه ای

5,102,618 14,636,880 13 سود ناخالص فعالیت های بیمه ای

)3,572,189()5,642,153(14 هزینه های اداری و عمومی

1,503,193 1,051,985 15 سایر درآمدها و هزینه های عملیاتی

)4,590,168()2,068,996(

3,033,621 10,046,712 سود عملیاتی

196,926 )47,713(16 سایر درآمدها و هزینه های غیرعملیاتی

3,230,547 9,998,999 سود  قبل از مالیات

0 )1,489,374(31 مالیات بر درآمد

3,230,547 8,509,624 سود خالص

سود  هر سهم

519 1,492 عملیاتی-ریال

34 )8(غیرعملیاتی-ریال

553 1,483 17 سود هر سهم

سال 1402

شرکت بیمه  دی )سهامی عام(
صورت سود و زیان

سال مالی  منتهی به 29 اسفند 1402

 های مالی شرکت( )صورت    جمع بندی  -6

 
 

م(اع امی)سهی ه دکت بیمشر  
صلی( ا ت رک )ش یانز وسود ت رصو  

29/21/2014 هب هینتم سال مالی ایرب  



 م( ای عهام)س  دی هبیم تیره شرکد م أت یهیری گزارش تفس

    29/12/2014 هب نتهیم یلما سال  
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 1401/12/29 1402/12/29یادداشتبدهی ها و حقوق مالکانه 1401/12/29 1402/12/29یادداشتدارایی ها

 میلیون ریالمیلیون ریالبدهی ها میلیون ریالمیلیون ریالدارایی ها

17,551,420 14,391,464 29 بدهی به بیمه گذاران و نمایندگان2,402,436 4,359,652 18 موجودی نقد

14,596,447 31,837,531 30 بدهی به بیمه گران و بیمه گران اتکایی31,545,921 53,113,036 19 مطالبات از بیمه گذاران و نمایندگان

                               -1,435,853 31 مالیات پرداختنی1,475,051 2,022,786 20 مطالبات از بیمه گران و بیمه گران اتکایی

7,149,512 7,874,483 32 سود سهام پرداختنی26,200,611 41,695,273 21 سهم بیمه گران اتکایی از ذخایر فنی

3,188,227 3,291,564 33 سایر پرداختنی ها5,260,858 12,359,907 22 سایر دریافتنی ها و پیش پرداخت ها

19,900,200 30,555,245 34 ذخیره خسارت معوق940,808 1,581,047 23  تسهیلات اعطایی به اشخاص
سرمایه گذاری  در اوراق بهادار وسپرده های 

بانکی
503,484 1,332,794 35 ذخیره ریسکهای منقضی نشده17,513,001 21,301,974 24 

18,952,159 34,514,573 36 ذخیره حق بیمه عاید نشده130,640 1,282,340 25 سرمایه گذاری در املاک

12,160,183 13,217,743 26 دارایی های ثابت مشهود
ذخیره ریاضی بیمه عمر و تشکیل 

سرمایه
 37 4,144,200 2,505,328

2,473,847 4,026,611 38 سایر ذخایر فنی1,172,099 1,145,509 27 دارایی های نامشهود

333,026 581,614 39 ذخیره مزایای پایان خدمت کارکنان425,824 504,737 28 سایر دارایی ها

87,153,650 133,985,932 جمع بدهی ها

حقوق مالکانه

5,950,000 5,950,000 40 سرمایه

)730,010()930,343(41 سهام  خزانه

586,484 595,000 42 اندوخته قانونی

3,035,232 4,728,641 43 اندوخته سرمایه ای

731,443 721,514 44 مازاد تجدید ارزیابی داراییها

2,500,632 7,533,260 سود انباشته

12,073,781 18,598,072 جمع حقوق مالکانه

99,227,431 152,584,004 جمع بدهی ها و حقوق مالکانه99,227,431 152,584,004 جمع دارایی ها

 

 

 

م(می عااسهدی ) هیمکت برش  
( یلصا ترک ش) مهزناارت  

29/12/2041ریخ ات هب  



 م( عاامی  ه)س  ییمه دب  تکشره رید م یأت هری فسیت  شارزگ

     30/09/1402 به تهینملی ما هدور
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 تک شرس اتم اتاطلاع

 239،   اره مدرس  گراهرزب   یرال ر   بابان مصد خی ی ب ،امادرد، میتهران :انیشن
 1671 :اویگ ف هت

 22900516 :راد رنگ 
 info@dayins.com:  نیکیرلکمست اپ
 http://www.dayins.com: راناسهامد  روامد نمی  احینمرات ایس 
 2368 ی هداخ  :امسه ورم ا وشب   تهف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




