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 پیش گفتار            
 

 

دي    بیمه  اهدا  شرکت  اساس  استراتژي   ف بر  در هاي  و  دارد  قصد  خود  مدت  ارزش  »   1403سال    بلند 

باشد   « تجربه خوشایند مشتریان و شبکه فروش » و    «   پایدار   آفرینی  م   .  داشته  اين اساس  موريت  أ بر 

تعريف گرديده که بر    ه اي نوانديشانه بیم خدمات  ارائه  اطمینان و آرامش خاطر جامعه با  ايجاد  سازمان شامل  

مسئولیت پذیری  » و    « گری ای حرفه » ،   « دلبستگی سازمانی »   ، « شفافیت » شامل  سازماني  رزش هاي  ا   پايه 

 استوار است.     و پاسخگویی« 

تصههمیب بزرگههي در پههذيرش  اده بنیاد شههدید و امههور ايرههارگران،بزرگ خانو  شرکت با پذيرفتن قرارداد      

جامعههه درمان تکمیلي    ات بیمهخدمبیمه به منظور ارائه    بازارکشور در    تکمیلي  درمان  ن قراردادبزرگتري

 .شته استاسرافراز  ايرارگري برد

گي قرارداد درمان تکمیلي خانواده معظب شددا و ايرارگران کشههور، اجههراي دقیهه  و با توجه به گسترد        

اين راستا شرکت براي اجههراي    نه روزي بوده که در کوششي شبا اي و نیز  اصول حرفه صحیح آن نیازمند رعايت  

نه جامع نههرا افههزاري، سههه مرحلههه اجرايههي اسههتقرار  ا قرارداد، ضمن بستر سازي هاي زير بنايي و استقرار سام   اين 

 است.   خدمات به جامعه هدف تعريف نموده   ربیت و تقويت سطح رضايتمندي و ارتقاي سطح کیفیت اولیه، ت 

ههها و  ولي شرکت از توجه بههه دي ههر رشههته   بنیاد به عنوان اولويت اول مدنظر بود   درست قرارداد اجراي  چه  اگر             

ي  بیمههه ا   دي نظیر اصلاح ترکیب پرتفههوي هاي متعد اي دي ر غافل نبوده و در اين مسیر نیز گاا ه هاي توسع برنامه 

ه بدینههه از منههابع مههالي  تفاد ، اسهه خهها  ي  ههها طرح   ترکیب محصولات بیمه اي و يا ارائه ،  با ارزيابي مناسب ريسک 

اختار سههازماني  سهه به تعددات و کسب بههازدهي مناسههب سههرمايه گههذاري و اصههلاح    شرکت به منظور پاسخ ويي 

گسترش خرده فروشي صورت گرفتههه اسههت کههه بههه تف ههیل در    شرکت و توانمند سازي شبکه فروش به منظور 

                                                                گزارش پیش رو به آن پرداخته خواهد شد. 
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 یأت مدیرهم هاپی                                                   
 

ف یبا سلاا و عرض خیر مقدا به سدامداران عزيز شههرکت بیمههه دي، هیههأت مههديره در اجههراي تکههال         

هاي مالي مربوط به سال مالي منتدههي بههه صورتمن ارائه  قانون تجارت، ض  232و    138قانوني موضوع مواد  

سال مههالي مههذکور را کههه بههه   گزارش خود در خصو  فعالیت ها و وضع عمومي شرکت طي  29/12/1401

 .بیني شده و در چارچوب اساسنامه صورت پذيرفته استشمنظور دستیابي به اهداف پی

د سال مالي مورد گزارش و پیشندادهاي ارائههه شههده، کراران گرامي با تصويب عملاست سدامدامید             

 همکاران شرکت را براي نیل به اهداف تعیین شده فراهب آورند. ان یزه و تلاش بیشتر مديران و

تصههاد دي کشورها محسوب گرديده و به عنوان بخشههي از اق ابیمه يکي از مدمترين ارکان توسعه اقتص  بازار   

مي تواند در تههأمین سههلامت  بازارتوسعه اين پذيرد. اقتصادي کشور تاثیر مي   یاستدا و راهبردهاي کلاناز س

هههاي اقتصههادي   اندازها و در نتیجه رشد نقدين ي در بازار سرمايه و بدبود شههاخ امعه، افزايش پسجافراد  

 ه باشد.تنقش موثري داش

تواند بقههاي خههود را ت ههمین ييافتي نماتکاء به ح  بیمه هاي درتندا با    بیمه براي رشد و تعالي  بازار         

به عنوان يکي از ارکان عملیات شرکت مي توانههد در ايجههاد  يکند. بر اين اساس سرمايه گذاري منابع بیمه ا

 شرکت ها موثر باشد.  سودآوري پايدار

ب  رو فههراه تقديب گزارش پههیش یب، مجال  ريب که پس از سپري نمودن سالي پر از فراز و نش ک خداي بزرگ را شا 

 ه است. گرديد 

أمین نظههر شههورايعالي بیمههه، ضههمن  تهه شرکت کوشش نمود تا با اتماا مراحل افزايش سرمايه و    1394در سال    

هههاي فنههاوري  اخت سهه هايي از برنامه راهبردي خود، در خصو  گسترش شههبکه فههروش، تقويههت زيههر  اجراي بخش 

ههها، بههراي  سازي عملکرد با پرداخت   رزيابي و متناسب ها با اجراي نظاا ا ندگي عب و نماي اطلاعات و نیز توجه ويژه به ش 

 زار عملیاتي گاا ندايي بردارد. ا تربیت شرايط و ح ور موثر در ب 

وارد مرحله    1397ل  ا با پشت سر گذاشتن مراحل مدار بحران و تربیت، در س   1396شرکت بیمه دي در سال  

یجه، افزايش سودآوري  ردي خود و در نت هاي مالي و عملک ود شاخ  منظور بدب رشد و شکوفايي گرديد که به  

نوين به حفظ مشتريان فعلي و جذب مشتريان جديد بپردازد.     ي براي سدامداران محترا، تلاش نمود با رويکرد 

ر کنار  بیمه د   بازار یري از نیروهاي مجرب و کارآزموده  گ سب و بدره اين شرکت توانست با اعمال سیاستداي منا 

   در حدود را سپري نمايد و به کسب پرتفوي ح  بیمه    1398سال  افتخار  لندي و  با سرب   روهاي تحصیلکرده، نی 
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قرارداد بیمه درمان    تمديد ضمن  در ادامه با مجموعه اقدامات صورت گرفته    میلیارد ريال نائل گردد.   41.098

ه هاي خود را  وانسته پرتفوي ح  بیم ت ت شرک والي،  براي چدارمین سال مت شدید و امور ايرارگران  اد  ی تکمیلي بن 

 . میلیارد ريال تربیت نمايد   41.138رقب    1399پايان سال  در  

بیمه  36.640مبلغ    1400در سال   ريالي ح   که  میلیارد  گرديد  دلیل کاهش    تولید  بیمه    ح مدمترين 

و امور ايرارگران    یدشدبنیاد    قرارداد درمان تکمیلي   سالانه جدت عدا انعقاد    بازار بیمه به  نسبت به   شرکت

قراردبود بطوريکه   . است  به  د اد  ه  ماهه  دوازده  جاي  به  مذکور  ماههرمان  پنج  اين    .گرديدمنعقد    صورت 

  ر ساير قراردادها )غیر بنیاد شدید( و خرده فروشي، درت دکدرحالي است که نرخ رشد ح  بیمه هاي شر

 بوده است. گذشته  نسبت به مدت مشابه سال درصد  87معادل  1400سال 

مرکزي ج.ا.ايران هنوز بصورت رسمي منتشر نشده است، ولي با  بیمه    1401ري سال  آما مه  الناهرچند س  

  ارد یلیم  95.986با صدور مبلغ    1401  در سال  بیمه دي  تشرک  به نظر مي رسد  د،به اطلاعات موجو  توجه

را در بین شرکت بیمه خصوصي و    چدارا و رتبه    صنعت   ياز کل پرتفو  يدرصد  5.5دب  س  مه، یح  ب  يال ير

 . اشته باشددکشور را صنعت بیمه  کل شرکت هاي فعال در ر بین  ده پنجب رتب
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 :طلاعات اه گزید 

به سدامدار  * پرداخت  قابل  نقدي  عمومي(سود  به مجمع  نظ  وددرصد س  50  معادل  ان)پیشندادي  در  گرفته شده    رخال  

 ست.ا
 

 

 

 

 

 

 

1140سال    شرح 4001سال     

 ) مبالغ به میلیون ریال(  د و زیانی  سو اطلاعات  الف( اهم

 45,700,883 87,233,643 درآمد ح  بیمه ناخال  

 2,678,693 4,147,632 آمد سرمايه گذاري ها رد

 (45,297,289) (81,670,178) تي ناخال  مزاياي پرداخ هزينه خسارت و

 3,499,112 3,230,548 ات یالسر ماز ک خال  پس سود 

 لیون ریال( ) مبالغ به می                                                                                                                             ترازنامه ایهم اطلاعات ا ب(

 64,300,888 99,227,432 ها جمع دارايي 

 53,312,896 87,153,651 ها  جمع بدهي

 5,950,000 5,950,000 سرمايه

 10,987,992 12,073,781 صاحبان سداا حقوق جمع 

 ج( نرخ بازده)درصد( 

 6% 5% ايیدا(ربه متوسط دا خال  ها )سودنرخ بازده دارايي

 %27 %28 به متوسط حقوق صاحبان سداا(  خال  دسونه)حقوق مالکا نرخ بازده 

 سهم ر  ه ه بد( اطلاعات مربوط 

 000,000,500,2 5,950,000,000 برگزاري مجمع تعداد سداا در زمان

 588 553  مجمع  يزمان برگزاردر   ريال –سود  واقعي هر سدب 

 360 *277   مجمع يزمان برگزاردر  ريال –هر سدب سود  نقدي 

 3,532 4,370 تاريخ ترازنامه هر سدب در متآخرين قی

 6 8.3 مجمع   يمان برگزارز در مرتبه  -هر سدب قعي رآمد وادیمت به ت قنسب

 هـ( سایر اطلاعات 

 589 567 نفر -تعداد کارکنان)شرکت اصلي(
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 مه دی شرکت بی تاریخچه

 دی یمه معرفی شرکت ب 

سال         مؤسس    1381در  هیأت  محترا  مهوقعی   ا ب اع اي  و  کههشور  بازار  تهجههار ت بررسي  لحههاظ  هاي  و  نمودن  ي 

گري و تحهههت    ه بیم ي  ههها ا فعالیت اقههتصادي کارآمد جدههت انجا   تشکیل يک بنهه اه اي و منابع خود،  هاي بیمه فعهالیت 

کوثر،    ي د ا مؤسس شامل سازمان اقتص هههیات  تي تحههت پوشش  خدما تولیدي، تجهاري و    پوشش قرار دادن شرکتداي 

هاي کلان  استاي سیاست اري ري و شههرکت شاهد، تصمیب گرفتند در ر گذ سهرمايه   ي البرز، شرکت گذار شههههرکت سرمايه 

  ت هرک ا تاسیس نمايند. شه بیمه، شههرکت بیمه دي ر   بازار عههرصه    ر ي د وص ال بخههش خههص کشور مبتني بر ح ور فعهه 

  1383/ 12/ 03يخ   در تار ني،  و ريههفات قانهه و رعايهههت تش   کزي ج.ا.ايران ر م   بیمه دي پس از اخههذ مجوز فعالیت از بیمههه 

   گرديد. ره ثبت شرکتدا و موسسات غیر تجاري تدران ثبت  ا د در ا   241511تحههت شماره  

 

 ز : ت به موجب اساسنامه عبارت است ا یت شرک ل فعا ع  موضو 

 

بیمه  مرکزي ج.ا.ايران و ضوابطي که  هنه فعالیت صادره از سوي بیماي بر اساس پروا بیمهنجاا عملیات ا •

 ا مي کند، ا.ايران اعلامرکزي ج.

ب  وارچچ هاي صادره در بطه با بیمه نامه ز داخل يا خارج از کشور در راتحصیل پوشش بیمه هاي اتکايي ا •

 ضوابط بیمه مرکزي ج.ا.ايران،

ابط مصوب  وض هاي فني و قانوني در چارچوب ذخاير و اندوخته يه، از محل سرما گذاري سرمايه •

 شورايعالي بیمه. 
 

تعیین و ابلاغ ایران  .مرکزی ج.اارچوب ضوابطی است که بیمه  چداری ریسك در  پذیرش و نگهصره : میزان  بت

 می نماید. 
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 برای  سال مالی م نتهی  به  29  اسفند  1401

7 

 

 

 
 

 انکیب سهامداررو ته سرمای
 :سرمایه

ارزش اسههمي هههر سههدب    ه بهه سههدب،    میلیههون   200میلیون ريال )شامل تعداد    200.000غ  بدو تاسیس مبل   سرمايه شرکت در 

  5.950.000شرح زير بههه مبلههغ    ه ب   1400/ 06/ 31به    ي منتد   ي دوره مال   ان ي در پا   تاًي ندا  ، ه چند مرحل ه که طي  ( بود ريال   1.000

ايش  ل افههز مراحهه   اسههت. یده  ثبت رسهه ل(  ريا   1.000سدب، به ارزش اسمي هر سدب    ن و یلی م   5,950ل تعداد  میلیون ريال )شام 

 ت به شرح زير است: ک ر ش العاده  سرمايه در مجامع عمومي فوق 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13
83

 
13

87
 

13
89

 

  شزره ابسهم،    یونیلم   200شامل تعداد میلیارد ریال که    200  ایه اولیه شرکت معادل سرم 

 ستا  ریال بوده   1.000سهم    اسمی هر

 ( %53)د ریالار لیمی 305یارد ریال به مبلغ  میل  200مبلغ   افزایش سرمایه از  

 لباتقدی و مطان   وردهآل  حاز م  
 

 ( %100لیارد ریال ) می  610ریال به مبلغ    یاردمیل 305لغ  از مب  یه سرما  ش زایاف

 مطالباتو ی  دنقاز محل آورده  
 

13
93

 
 ( %309ریال ) میلیارد    2.500ال به  ری  یاردمیل 610از مبلغ  مایه   رفزایش سا

 تبااز محل آورده نقدی و مطال
 

14
00

 

از م سرصدی  رد  138افزایش   ال از  ری  دارمیلی  5.950بلغ  ه م یال بر  ردامیلی  2.500بلغ  مایه 

 ابی دارایی ها محل تجدید ارزی
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 برای سال مالی م نتهی  به  29  ا سفند  1401

8 

 

 
 

 اشد:بشرح جدول زیر می به 1401پایان سال شرکت در  ترکیب سهامداران

 راهامدس نام ردیف 
 ترکیب سهامداران  

 صددر هام تعداد س

 18.10 1,076,901,794 دي صادي واقتليماروه گشرکت 1

 15.85 942,860,148 بانک دي  2

 10.91 649,243,288 شرکت تعاوني مسکن کارکنان بانک دي  3

 9.60 571,438,000 شرکت آتیه سازان دي  4

 6.21 369,579,466 سازمان اقتصادي کوثر  5

 2.41 143,480,685 رمون شرکت سرمايه گذاري دارويي بدیان پ 6

 2.22 132,017,956 گذاري ساختماني ارزش زمان رمايه س  کتشر 7

 1.88 111,811,233 سرمايه گذاري بازارگرداني گروه دي صندوق  8

 1.88 111,675,149 موسسه اندوخته شاهد  9

 1.76 104,687,289 هوپادهونامیک  امانه هاي رايانه اي  ت س کشر 10

 1.65 98,258,813 دي رزش آفرينان ذاري اصندوق سرمايه گ 11

 1.30 77,455,589 شرکت به روزآوران منتخب سرمايه 12

 1.26 75,207,248 هامرزراتین شرکت سرمايه گذاري اقتصادي 13

 1.22 72,794,012 آرين فراز   لاتشرکت توزيع آهن آ 14

 1.11 66,208,809 ايام مات ساويسن خد تامیشرکت  15

 1.09 65,030,894 وا رت هیدتجاي معدني اسپاه گذارشرکت سرماي 16

 21.54 1,281,349,627 ساير سدامداران حقیقي و حقوقي  17

 100 5,950,000,000 جمع کل 
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 شرکت از منظر بورس اوراق بهادار

مههورخ   35813به شههماره  اشد که  ب  س ميورابشده در فر  هاي پذيرفته دي به عنوان اولین شرکت بیمهبیم  شرکت  

شههماره  هبهه زمان فرابورس است. همچنین شرکت در سا هدوممرکزي ج.ا.ا اخذ ن هبیم فعالیت از پروانه  03/12/1383

مههي  1010282259دي شههرکت ثبت گرديده اسههت. شههماره اقتصهها و با نماد »ودي«  29/07/1388مورخ    04400

 شد:به شرح ذيل مي با رساز منظر بو  کتشر  امعاملات سداباشد.  

 

 حجم معاملات  یخ تارتا  از تاریخ 
  ارزش سهام

مله شدهمعا  
 ( الی ر ونیلی)م

تعداد  
روزهایی 
  که نماد
معامله 
شده 

 تسا

سهام  
ور با شنا

تساب اح
ضریب  

شناوری 
 درصد  -

 ارزش بازار
 )میلیون ریال( 

قیمت 
 ودی سهم 

 سرمایه
 )میلیون ریال( 

01/01/1401 29/12/1401 2.563.097.568 12.079.123 227 17.26 26.001.500 4.370 5.950.000 

01/01/1400 29/12/1400 1.605.339.438 13.539.609 234 23.55 21.015.400 3.532 5.950.000 

01/01/1399  30/12/1399 3.129.392.550 71.020.307 225 33.91 58.167.500 23.267 2.500.000 

01/01/1398  29/12/1398 5.371.139.935 20.066.817 223 33.31 19.885.000 7.954 2.500.000 

01/01/9713  29/12/1397 487.667.383 648.811 241 7.41 3.237.500 1.295 2.500.000 

01/01/1396  29/12/1396 163.916.902 179.086 133 8.14 2.525.000 1.010 2.500.000 

01/01/9513  30/12/1395 318,065,686 375,813 206 9.26 2.515.000 1.006 2.500.000 

01/01/4139  29/12/1394 931.985.251 439.121 211 9.24 2.642.500 1.057 2.500.000 

01/01/3139  29/12/1393 849,800,187 534,589 58 5.63 3.185.000 1.274 2.500.000 
 

 د. درگر اعلاا مياي در هر مقطع، توسط سازمان بورس و اوراق بداددرصد شناور*
 

 

 تاطلاعات شرک افشاء وضعیت نقد شوندگی سهام و کیفیت
نقدشوندگرتبه  عیت ضوين  رآخ از لحاظ  اطلاعات در   و   اا ي سد بندي شرکت  افشاء  اخیر    سه  طي  کیفیت  بر  سال 

 ه شرح زير بوده است:اساس ارزيابي سازمان بورس و اوراق بدادار ب
 

 1401سال روز در  227 1400روز در سال  234 9913روز در سال  522 نماد قابل معاملهتعداد روزهای 
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10 

 

 بازار بیمه در بیمه دی  شرکتجایگاه 

 :محاسبه شده است 1400سدب از بازار شرکت در رشته هاي مختلف بر اساس سالنامه آماري سال  

بهها در نظههر    ي شرکتدا منتشر نشده است، جههدول فههوق آورده شههده اسههت. ولهه   ک ی به تفک   1401صادره سال    مه ی ح  ب   ي ي ندا آمار    نکه ي *  با توجه به ا 

ريههال اعههلاا شههده کههه    ارد یهه ل ی م   1.754.281مبلغ    مه ی ب   صادره بازار   مه ی کل ح  ب   ران ي ا .ا. ج   ي مرکز   مه ی توسط ب   1401منتشره سال    ه ی گرفتن آمار اول 

 صادره بازار را به خود اختصا  داده است.   ي ها   مه ی درصد از ح  ب   5.5ريال معادل   ارد ی ل ی م   95.986مبلغ     با صدور   ي د   مه ی ب   ت ک شر 

 درصد( )سهم از بازار )میلیارد ریال(1400ل حق بیمه تولیدی سا هنام شرکت بیم ردیف 

 %31.54 363,836 ن اريا  1
 %11.08 127,792 ایآس  2
 %7.52 86,733 دانا   3
 %6.15 70,935 پاسارگاد   4
 %5.73 66,070 البرز   5
 %4.57 52,727 کوثر  6
 %4.31 49,706 ان یپارس  7
 %3.69 42,596 معلب   8

 %3.18 36,640 ید  9
 %2.54 29,257 ن ماسا  10
 %2.43 28,012 ما   11
 %2.30 26,512 ملت   12
 %2.15 24,854 نایس  13
 %1.99 22,956 ن يرآفراک  14
 %1.89 21,771 ي راز  15
 %1.77 20,371 نينو  16
 %1.53 17,657 سرمد   17
 %1.38 15,873 تجارت نو  18
 %0.91 10,475 تعاون   19
 %0.52 6,025 نماآر  20
 %0.46 5,287 دنیم  21
 %0.43 4,956 انهیمخاور ي زندگ  22
 %0.38 4,436 صبا حکمت 23
 %0.35 4,011 ي مارسآ  24
 %0.29 3,329 نیمع نرايا  25
 مهی ب يالملل نیکلوپ ب مهیب موسسه 26

 متحد قشب  نانیمتقابل اطم
2,701 0.23% 

 %0.22 2,556 ش یمتقابل ک مهیموسسه ب  27
 %0.16 1,822 د یام  28
92  %0.15 1,776 باران  ي زندگ  

 %0.15 1,756 حافظ   30

100% 1,153,425 بازار بیمه   
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 برای  سال مالی م نتهی  به  29  اسفند  1401

11 

 

 

 بازار بیمه  مقایسه با شرکت بیمه دی در مزیان( خالص هر سه  د)سو
 

بهر روي تشر شهده من تااطلاع بر اساس  1401در سال  مهیبازار ب با  سهمقاي  در  يد  مهی( خال  هر سدب شرکت بانيزسود)  

 شده است: نشان داده (31/04/1402)تا تاريخ کدال  مانهاس
 ( ل به ريا ارقاا  )                                                                                                                                                                                                   

 ( خال  هر سدب ان ي سود)ز  ناا شرکت  ف ردي  ل  هر سدب ان( خا سود)زي  ناا شرکت  رديف 

  196 * بیمه آسیا 12  3,823 مه میدن یب 1

  152 بیمه رازي  13  3,106 *دانابیمه  2

  113 *بیمه حافظ 14  1,087 * بیمه کوثر 3

  104 * بیمه آرمان 15  707 *سامانبیمه  4

  98 *عاونت مهبی 16 554 پاسارگاد بیمه  5

  77 بیمه نوين  17 553 بیمه دی  6

  68 *تلمبیمه  18  547 *بیمه سینا 7

  46 *بیمه سرمد 19  515 بیمه ما 8

  45 * بیمه معلب 20 459 نارآفريبیمه ک 9

  19 * صبا بیمه حکمت 21  374 بیمه پارسیان 10

 (10) *ارت نو بیمه تج 22  308 مه البرز یب 11

 ده اند. تدیه گزارش افشا کر نشده را در تاريخ حسابرسي  لي  هاي ما   رت صو * 
 

بیمهه اي در   يدر بین شهرکت هها  ششباه  در جاي   (EPSسدب)  هرازاي    سود به  از منظربیمه دي    ور،با توجه به جدول مذک

 .دارد قرار 1401ل  سا
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   تیو عملیا د مالیلکرعم 

 زیانی ا سود ی درالف(عملک

 

 دارایی هادر ات ر ب(تغیی
ی 

رای
دا

در 
ت 

را
یی

تغ

 ها
 )درصد( د خ رشرن 1400 1401 شرح

 % 52 47,116,257 71,570,311 ي دارايي هاي جار

 %61 17,184,632 27,657,121 دارايي هاي بلندمدت

,888,30064 99,227,432 جمع دارایی ها   54 % 

 

در 
ت 

را
یی

تغ ردا
ی

ای
  

ت 
ثاب

 

 رشد )درصد(  خنر 1400 1401 شرح

 11% 11,799,050 13,120,088 مشهود  بتیی ثااردا

 

 

 

لیون ريال(میارقاا به )   

 درصد( نرخ رشد ) 1400 1401  شرح

ی
یان

و ز
د 

سو
ت 

عا
لا

اط
 

06% 15,403,745 24,708,613 (کتسدب شر) خال  یمهب ح درآمد   

94% (17,450,980) (26,042,257) ل  )سدب شرکت(اخ و مزاياي پرداختي ارتسخ  

1710,213,3 10,296,833 ي امهیبدرآمدهاي    %1  

 %34 (2,883,179) (3,860,571) ي امهیب يهانهيهز

282,9045, 5,102,618 یامه ی ب یهات یلص فعالناخاد سو  %3-  

) (3,572,189) ي ومو عم يادار يهانهيهز ,347,5692 ) %25  

6%  1,411,471 1,503,193 يات یعمل  يهانهيدرآمدها و هز ريسا  

 %134 (574,152) 196,926 ي اتیرعملیغ   يهانهيدرآمدها و هز ريسا

-14% 3,772,655 3,230,548 الیات سر م از کبل  سود خالص ق  

-100% (273,543) 0 مد بر درآ اتیمال  

-8% 3,499,112 3,230,548 سود خالص  

                    ارقاا به میلیون ريال()
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 ایه ها و ساختار سرمیرات در بدهیی غ(تج

ل(اون ريمیلیبه  قاا)ار      

 نرخ رشد )درصد(  1400 1401 شرح 

ت
را

یی
تغ

  
ده

ر ب
د

یه 
ما

سر
ار 

خت
سا

 و 
ها

ی 
 

 فنی:  را و ذخای ی هبده

36% 53,108,444 86,820,625 بدهي هاي جاري  

63% 204,452 333,026 تدم اي بلند ي ه بده  

312,89635, 87,153,651 جمع بدهی ها  %36  

 ام: حقوق صاحبان سه

0005,950, هسرماي  00,005,95  %0  

0% (730,010) (730,010) سداا  خزانه  

331,137,3 3,621,715 اندوخته ها   %15  

34,2017 731,443 رايیدااابي دديد ارزيمازاد تج  %0  

23% 1,896,668 2,500,633 انباشتهسود) زيان(   

992,710,98 12,073,781 م احبان سهاق صوقجمع ح  %10  
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 ( ريالیون  میل ارقاا به )                                                               شرکت یه گذاری هایامر سررات د(تغیید
 

 حشر

1401 1400 
ه  لغ سرمایبم

 گذاری

سود )زیان( 

 سرمایه گذاری 

رمایه  مبلغ س

 گذاری

ن( )زیا سود

 اری ذگسرمایه 

505,55,83 ت مد دبلنت و دم  کوتاهانکي ه هاي ب درسپ  295,546 3,616,610 862,066 

 19,097 344,611 35,801 165,035 )اسناد خزانه اسلامي(   اوراق مشارکت

هاي پولي و  ر ابزاريا ، صکوو و سگذاريرمايه ي سهاق صندو

 مالي 
1,825,316 226,314 1,530,285 760,993 

داي  شرکتدت در سداا  ندم لب  مدت و  هاتاري کوذ سرمايه گ

871،9,911 * سير وو غیر ب  يسبور ا ي،فررسبو  
1,632,151 

5,863,631 
1,561,095 

2325,77 تداي بورسي و فرابورسي سود )زيان( معاملات سداا شرک  300,555 

 )854,079( ) 1,671,365( 1,446,750 (224,617) گذاري ها  سرمايه شکاهش ارز

ی ده ها ار و سپرق بهادا رها در او  گذاری هیجمع سرما

 کیبان
13,00117,5  3,962,335 277,683,9  2,649,727 

 0 0 146,894 130,640 املاو و مستغلات ، يساختمان ي مشارکت در طرح ها

 28,966 326,699 38,404 940,808 کارکنان   دگان ونيذاران، نمایمه گيي به بت اعطاتسدیلا

10,010,4 4,147,632 18,584,449 جمع کل 17  2,678,693 

 

ط به سرمايه  مربو  ( 1401)سال رمايه گذاري هاي شرکتشده س  ا ابداي تم ز ريال ایلیارد م 3.600مبلغ *

 ( مي باشد.دي   وردادستگذاري  شرکت سرمايه غیربورسي) هاي گذاري در شرکت 
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          ( تغییرات در گردش وجوه نقد شرکته 
 ( ريالیون  میل ارقاا به)

 

 

خال  در نظر گرفته شده   ودسدرصد    50  معادل  ه مجمع عمومي(ران)پیشندادي بدي قابل پرداخت به سدامدانق  دسو  *

 است.

 

 

 

 

 

 درصد( نرخ رشد ) 1400 1401 ح شر

غی
ت

یر
در

ت 
ا

  
عی

ض
و

  ت
د  

نق
ش

ند 
و

گ
 ی

2,6171,28 2,078,758 اول دوره نقد  يودجمو  %62  

1453%  15,863 246,304 نرخ ارز  راتییتغ ریتاث  

 زاد حاصل )خروج( نق خال  ورود انيجر

 ي تایملع   يها تیلفعا
6,860,883 (2,608,628) %633  

ز ل احاص خال  ورود )خروج( نقد  انيجر

 يرگذا  هيسرما يها تیفعال
(4,528,423) 7,894,626 %571-  

از  حاصل نقد د )خروج( روخال  و انيجر

 ي مال نیتام يها تیفعال
(2,255,086) (4,505,718) %50  

78,7582,0 2,402,436 یان دورهاپ موجودی نقد    %16  

 1400 1401 شرح 
لاع

اط
ما

ت 
ا

هم 
 س

هر
ی 

ل
 

 588 553 ريال -(EPSسود هر سدب)

 360 *277 ريال-(DPSسود نقدي هر سدب )
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 1401 و 1400 ی سالهایالمی هابت سنسه مقای

 1400 1401 واحد فرمول  نسبت مالی  ردیف 

 0.89 0.82 مرتبه  ی جاری جاری / بده ییادار نسبت جاری  1

 0.83 0.88 مرتبه  ا/ مجموع دارایی ها ه یهدب جمع ی نسبت بده 2

3 
بت پوشش بدهی و  س ن

 ت بیمه ای اتعهد
 2.4 2.2 تبه رم یص ذخایر فنمجموع دارایی ها / خال

4 
  یرگ  مهی بود ت سبس ن

م  سه  شفرو هب

 گهداری ن
 %28 %12 درصد  اری هد نگ سهم  فروش /  عملیاتیسود 

5 
  ود به فروشت سنسب

 ری ا هدگ ن سهم
ه  حق بیم / ت یالما ر کس بعد از الص خ دسو

 ی هدارسهم نگ 
 %23 %13 د صرد

 بازده دارایی ها  6

سود خالص بعد از کسر مالیات/ متوسط  

ز  ایی ا ن اتکابیمه گر راییها به کسر سهماد

 فنی  یراذخ

 

 %6 %5 د درص

 الکانه ت منسب 7
یها به  یا ام/متوسط دارن سهاحباق صحقو

 نی ف از ذخایر  سهم بیمه گران اتکایی کسر

 

 %18 %19 درصد 

8 
زده حقوق صاحبان  اب

 سهام 
متوسط جمع   / یات مالد از عب الصسود خ

 حقوق صاحبان سهام 

 

 %27 %28 درصد 

9 
د حق بیمه  تولی ه سران

ل   پرسن  
 62,206 169,288 یال میلیون ر سنلپر  کل دادعت/ مه صادرهبی  قکل ح

10 P/E 6.0 8.3 مرتبه  سود هر سهم م / اهقیمت س 
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 بخش فنی  رعملکرد شرکت د

 :تولید حق بیمه
 میلیارد ريال  95,986حدود  تولید ح  بیمه شرکت    ،1401سال  صورت هاي مالي     ابارش مطزگد  وردر سال م    

 .استده  ده شآورزير    ولدر جد  لفخترشته هاي م  ن به تفکیک ات آیجزئه  که بود

 

 1401و   1400مالی سالهای ای از کل صدور شرکت طی بیمه یاهسهم گروه 

ال( یون ريمیلبه  اقا)ار                                                                                                                                                                           

 ته رش
 1400 لاس 1401سال 

 ل از ک سهم بیمه تولیدی   قح سهم از کل  حق بیمه تولیدی  

 %68.9 25,239,680 %83.9 80,537,673 ان  م رد

 %11.7 4,296,339 %8.2 7,839,378 ری لث اجبااث

 %0.3 126,198 %0.2 231,038  ازادثالث م 

 %1.6 577,770 %1.2 1,109,737 ادث رانندهوح

 %2.4 872,880 %1.3 1,244,821 نهدب

 %3.4 1,229,332 %0.9 822,579 سوزیآتش

 %0.3 108,868 %0.2 190,662 ی باربر

 %4.5 1,648,664 %2.3 2,237,290 مسئولیت

 %1.1 398,279 %0.2 174,019 سی ندمه

 %0.8 307,683 %0.4 359,671 کشتی

 %0.0 2,317 %0.1 97,228 ا پیماهو

 %1.7 636,711 %0.2 203,291 نفت و انرژی 

 %0.9 335,219 %0.5 468,446 ایه ل سرم یشکت  و رعم

 تکمیلیپوشش های  

ul  ر عم 

136,641 0.1% 122,341 0.3% 

 %1.7 632,192 %0.3 259,398 ی نامز  رعم

 %0.0 3,320 %0.0 2,834 پول

 %0.0 7,806 %0.0 0 سایر 

 %0.3 93,941 %0.1 71,670 حوادث 

 %100 36,639,539 %100 95,986,376 عمج
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 اگذاری:اتکائی ویمه حق ب
ي و اجبار ذاري اعب ازگاو  مجموع ح  بیمه اتکائي  1401  سال  هاي مالي  اب  صورتد گزارش مطدر سال مور

يههر ول زر جههددي مختلههف  اک رشههته ههه میلیارد ريال بوده که جزئیات آن به تفکی  69,157اختیاري شرکت حدود  

 شده است.آورده  

 

 1401و   1400ی مالی طی سالهااختیاری ی و  اربج ایك ه تفکبی ای کت ا  همحق بی یسهمقا

 ل( يامیلیون ر )ارقاا به

 ای رشته بیمه
 جباری ا  یی حق بیمه اتکا

کایی واگذاری  مه ات حق بی 

 اختیاری 
 جمع کل

 1400ل  اس 1401ل  سا 1400سال   1401سال   1400سال   1401سال  

 15,529,913 66,620,736 12,773,162 59,375,205 2,756,751 7,245,531  مانرد

 429,643 705,581 4 0 429,639 705,581 اری اجب ثالث

 12,623 20,798 0 0 12,623 20,798 ادماز ثالث

 57,778 99,876 0 0 57,778 99,876 ادث سرنشین وح

 87,233 112,079 0 0 87,233 112,079 بدنه 

 514,912 526,277 393,576 452,139 121,336 74,138 سوزیآتش

 68,756 116,713 57,890 99,573 10,866 17,140 بریبار

 166,831 204,031 1,944 2,451 164,887 201,580 مسئولیت 

 280,174 117,026 239,037 101,596 41,137 15,430 مهندسی

 234,771 301,174 204,007 268,883 30,764 32,291 کشتی

 349 67,989 117 59,238 232 8,751 یما پهوا

 607,693 90,189 532,561 71,430 75,132 18,759 ت و انرژی فن

 70,999 105,144 0 0 70,999 105,144 ل سرمایه یعمر وتشک

 22,671 970 0 0 22,671 970 لی پوشش تکمی 

 122,668 48,233 0 0 122,668 48,233 عمر زمانی 

 307 324 0 0 307 324 پول

 0 0 0 0 0 0 سایر

 9,522 20,275 0 0 9,522 20,275 حوادث 

 18,216,841 69,157,415 14,202,298 60,430,515 4,014,543 8,726,900 جمع
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 پرداخت خسارت:
شته ريال بوده که به تفکیک ر  اردمیلی  73,300د  حدو  1401سال    شرکت در  ي پرداخت شدهموع خسارت هاجم   

 باشد:زير مي    لجدو شرح یمه اي بهبهاي  

می   شهید  یادبن  یلی بیمه درمان تکم  قرارداد  مربوط به  اتدعم  نامدر  هه رشتشد  تخخسارت های پردا*

در نظـر گرفتـه شـده کـافی از این بابت ذخایر  وه گردید تمدید 1401 لاس بهاررارداد آن در  باشد که ق

 .است

 

 1400و 1401سالهای مالی  ی طرت شرکت  اخس  ای از کلبیمه  هایگروهمقایسه سهم خسارت  
 يال( ر  ونییله مب  اارق )ا

 ای بیمه   یهارشته 
 1400سال   1401ل اس

 کل سهم از  خسارت پرداختی    کل  از سهم ختی  ات پردخسار 

 %90.6 45,235,940 %89.6 65,655,832 درمان  

 %3.7 1,831,809 %5.0 3,662,551 ثالث اجباری 

 %0.1 44,309 %0.2 138,170 د ازثالث ما

 %0.5 225,836 %0.7 490,784 دهنانر  ثادحو

 %0.9 432,897 %1.4 1,008,386 بدنه

 %0.6 309,243 %0.5 334,319 وزیسآتش

 %0.1 34,019 %0.1 81,664 ربری با

 %1.3 628,518 %1.5 1,124,640 تولیمسئ

 %0.3 172,199 %0.2 174,526 مهندسی 

 %0.1 36,537 %0.0 3,154 کشتی

 %0.0 0 %0.0 162 ا پیماوه

 %0.1 27,000 %0.0 318 رژی و اننفت  

 %0.3 153,332 %0.3 214,051 ه سرمایکیل  شتر و  مع

لی کمیتشش های  وپ

 عمر 

16,375 0.0% 3,274 0.0% 

 %1.6 798,732 %0.5 383,739 انی عمر زم

 %0.0 394 %0.0 0 پول

 %0.0 0 %0.0 0 یر اس

 %0.0 7,217 %0.0 11,227 حوادث 

 %100 49,941,256 %100 73,299,898 جمع
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 ان اتکائی:رگدریافتی از بیمهرت خسا
 بههر الغمههورد گههزارش بهه یاري در سههال تخا ي اعب از اجباري وان اتکائه گرتي از بیمدرياف مجموع خسارت هاي         

 د:باش  ول زير ميدبه شرح ج  يريال بوده که به تفکیک رشته هاي بیمه ا  میلیارد 46,295

 

 1401و   1400سالهای مالی تیاری طی و اخ یاجبار واگذاری تفکیك  کایی بهاتان  از بیمه گر یتفا یرد ت ارایسه خس قم
 

 لیون ريال( ه می)ارقاا ب 

 

 ای رشته بیمه
 جمع کل اتکایی اختیاری   خسارت  ری اتکایی اجبا  تراسخ

 1400  سال 1401سال   1400سال   1401سال   1400سال   1401سال  

 34,362,982 45,405,166 30,001,546 39,098,643 4,361,436 6,306,523 درمان 

 198,805 372,720 1,842 2,084 196,963 370,636 اجباری  ثلثا

 0 0 0 0 0 0 ثالث مازاد

 23,404 43,092 270 987 23,134 42,105 ادث سرنشین وح

 45,746 97,294 12 61 45,734 97,233 بدنه 

 65,366 39,710 32,216 5,816 33,150 33,894 یزسوآتش

 18,565 39,134 16,164 31,116 2,401 8,018 یربارب

 84,497 116,640 12,384 622 72,113 116,018 مسئولیت 

 70,793 67,923 50,608 50,385 20,185 17,538 مهندسی

 9,025 582 4,584 273 4,441 309 کشتی

 0 16 0 0 0 16 ا هواپیم

 182- 41 182- 0 0 41 ی انرژ ونفت 

 18,531 29,131 0 0 18,531 29,131 ایه کیل سرمعمر وتش 

 2,470 1,571 0 0 2,470 1,571 شش تکمیلی وپ

 158,397 74,645 0 0 158,397 74,645 عمر زمانی 

 98 0 39 0 59 0 پول

 0 0 0 0 0 0 سایر

 801 7,793 0 0 801 7,793 حوادث 

 35,059,298 46,295,458 30,119,483 39,189,987 4,939,815 7,105,471 جمع
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 ایسه حق بیمه و خسارت:قم
اي ته ههه شرک به تفکی 1401و  1400الدايي سارپرداختي بارت و خس صادرهرابطه با ح  بیمه   کت دررشعملکرد  

 ول زير مي باشد:به شرح جد بیمه اي
 )ارقاا به میلیون ريال(   

 

 

 

 

 ه ای ای بیمهرشته 

 1400سال   1401سال  

  ارت خس   ه ردصا حق بیمه 
 پرداختی  

  بتنس 
 ت خسار

 صد( ر)د
نسبت خسارت   ی  تخخسارت پردا    صادره حق بیمه 

 )درصد( 

 %179 45,235,940 25,239,680 %82 65,655,832 37,67380,5 درمان 

 %43 1,831,809 4,296,339 %47 3,662,551 7,839,378 ی جبار ا ثلاث

 %35 44,309 126,198 %60 138,170 231,038 زادلث مااث

 %39 225,836 577,770 %44 490,784 1,109,737 رانندهحوادث  

 %50 432,897 872,880 %81 1,008,386 1,244,821 ه نبد 

 %25 309,243 1,229,332 %38 334,319 822,579 زیوسشآت

 %31 34,019 108,868 %43 81,664 190,662 یرببار

 %38 628,518 1,648,664 %50 1,124,640 2,237,290 لیت مسئو

 %43 172,199 398,279 %72 174,526 174,019 دسیمهن

 %12 36,537 307,683 %1 3,154 671,359 کشتی

 %0 0 2,317 %0 162 97,228 ا ماپیوه

 %4 27,000 636,711 %0 318 203,291 ژی ت و انرفن

 %46 153,332 335,219 %46 214,051 468,446 یه ماسر تشکیل  ر و  مع

 %3 3,274 122,341 %12 16,375 136,641 عمر تکمیلی    های  ششوپ

 %126 798,732 632,192 %146 383,739 259,398 نی زما  رمع

 %12 394 3,320 %0 0 342,8 پول

 %0 0 7,806 %0 0 0 یراس

 %8 7,217 93,941 %16 11,227 71,670 حوادث 

 %136 49,941,256 36,639,539 %76 73,299,898 95,986,376 عمج
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 « 1401مالی  ام شده طی سال قدامات انجم ا»اه

  رامعاونت فنی و توسعه بازالف : 

 درمان های مدیریت بیمه •

 روش هاي عملیاتي نییشرکت و برنامه ريزي و تع يات هسااي سیراست ت درت نظارامور تح سازماندهي  -

مربوطه و  نیقوان براساس مربوطه يها ت خسارتنامهه ها و پرداخ مهیبر صدور ب  يفیک و  يکم  شي و پا  نظارت -

 يزرکم همیب ينامهه و مقررات خا  صادره از سو نیآئ تيرعا

 جاا درست کارها نا از نانیاطمو مه نا همیور بل صدمراحبر   يفیو ک ي کم ش يو پا نظارت -

دات توسط دعا تانجااز  نانیها و حصول اطم مهیتعلاا ح  ببر کنترل قراردادها و اس يفیو ک ي کم ش ياو پ نظارت -

 گذار مهیب

 خسارت يافتيحب بازاصنسبت به ت يری یو پ  رتنظا -

 اس ضوابطبه موقع مطالبات براس افتياز در ننایو حصول اطم نظارت -

 خسارت   يپرونده هاه  ب ي گدیرس دنيفرآبر  نظارت -

 )رسا( يگرمهیاز عملکرد سامانه ب نانیصول اطمح و نظارت -

 ن  درما يکار  يندهايبا فراشده مرتبط  يحطرا يارهایعارد و ماستاند  يبر نحوه اجرا نظارت -

 واحدها  در رابطه با آندا  يتدایلاعفو همسو نمودن  تیفیک ي خط مش نيتدو -

 ارشد  تيريه مدآن ب شندادیو پ  "نيوات ندم خ "ه  زودر ح مه هاا برنو  دافاه  نيتدو -

 د شار تيريبه مد ي و گزارش ده تیفیک  يهابرنامه در جدت تحق  اهداف و  تلاش -

 سازمان و تلاش در جدت کنترل آندا يهانديرآف  يهاو فرصت   هاکسير يي شناسار د يهمکار -

 شدار تي ريمد ئه بهراا و  يماندر دمات  و  خ ندهايفرا تیگزارش از وضع هائار -

 ت یجدت بدبود وضع يریگ بیدرمان  و تصم ي ندهايمرتبط با فرا  يهاها و دادهگزارش  لیتحل -

    SWOTارشد بر اساس  ريزارش به مدارائه گ ) استارت آپ( ودر حوزه درمان نيمات نودخ ريو سا سامانه ها  يبررس -

 FOCUS PDCAاساس مدل ر ب لقوهال و ب بالفع  يداانطباقدا حذف ع جدت  رانهیش یو پ  ياقدامات اصلاح يحاطر -

ه رجد تيا در ند شده و  نییتع يبا استاندارد و شاخصدا سهيقا م و  يعملکرد مراکز درمان تیفیوک تیبرکمرت نظا -

 ي ان ز درممراک يبند

درجه  تيدر نداشده و  نییتع ياستاندارد و شاخصدا اب  سهيخدمت و مقا يزهایعملکرد م  تیفیوک تینظارت برکم -

 ت مخد  يازهیم يبند

شده و   نییتع  يارد و شاخصداستاندبا ا سهيخسارت درمان و مقا ابيارز يکتداعملکرد شر تیفیوک تیت برکمارنظ -

 رت درمانساخ ابيارز يتداشرک يبند هجدر تيدادر ن

 ابيزرشرکت ا خدمت و زیم ، يمراکز درمان ييوکارا فعنسبت به عملکرد، نقاط قوت وض يلیتحل گزارش يطراح -

 يياجرا يو راهکارها شندادیارائه پ شده و  فيبا استاندارد تعر هسياقمن در درما رتساخ

 ي رستسرپ  تحت يها معاونتشده توسط  هیتد يهادستورالعمل و  ها نامهوهیش هیبر تد نظارت -



 

 

 شرکت بیمه  دی  )سهامی عام( 

 گزارش فعالیت و وضع عمومی شرکت

 برای  سال مالی م نتهی  به  29  اسفند  1401

23 

 

 های خودرو بیمهمدیریت  •

 حوزه نيدر ا سکير د يو کاهش شد ناندگ ينما يبرا  نيآنلا هیاول ديزدبا  هنساما يساز ادهیدر پ  يهمکار -

 ارد يدر سامانه د نينه بصورت فروش آنلابد لث و اثقرارداد  يدر فعال ساز يهمکار -

 سامانه   يخودرو از طر هیاول ديبازددت جد امحدوبصورت ن  ندگانينماکل  يدسترس -

 افراد شعب  ينف يها تیب  صلاحط بدنه نامه مهیر بود صو  هیلاو دي بازد ي کارشناس يسقف دسترس شيافزا -

 افراد شعب  ي فن يها تیطب  صلاح ي ه و جانبدن،  يلث مال خسارات ثا ي کارشناس يسقف دسترس شيافزا -

 نامه و خسارت   مهیبر ل صدوبر مراح يفیو ک ي مک ش يو پا ارتظن -

   ا ه مهیب بر کنترل قراردادها و استعلاا ح  يفیو ک ي کم ش يو پا نظارت -

  جاديابر   يت مبناطلاعا يفناور تيريبه مد ي فن يهازاین خسارت و اعلاا  يافت يبه  بازبت نس يری یو پ  نظارت -

 ي گر مهیدر سامانه ب يکاوريول رشمم  يپرونده ها يریگزارش گ يي امکان شناسا

 1401در سال   يه امطالبات بصورت دور  يری یبا شعب به منظور پ  هتبمکا -

   يقیحق انابيبا ارزقرارداد  انعقاد -

در استان تدران   تی صلاح يدارا يقیحق ابانيو استفاده از ارز نيآنلا ي اللاا خسارت ماع ز سامانه ا ياربرد رهدب -

  يشيبصورت آزما

از سامانه   يستان تدران به واسطه بدره بردار ادر  رتخساه ب ي دگیزمان رس نی انیم تیوضع دنیبخش بدبود -

  دبوراشد  يو کنترل آن از طر نيآنلا

   ي دانیو م يم تسیس خسارت بصورت ياه  به پرونده ي دگیرس نديبر فرآ نظارت -

صدور و   خسارت و يه هاپروند نديشعبه و نظارت بر فرا 6در 1401سال  يارت ستاد طکارشناسان خس  ح ور -

 ارشد  رانيمد هب آن رشزا ارائه گ

،    32،  13صو  مواد در خموقع ه ب ت اداماق لی ح  به دل ریمن غ  تتومان خسار اردیلیم 26از پرداخت  يریجلوگ -

 ث و بدنه شته ثالت در رتقلبا ييدادگاه ها و شناسا  ياصلاح را نیهمچن  شخ  ثالث وقانون   36، 34

و بدنه   يمال يخسارت ها ينديو فرا  يابي مربوط به خسارت ارز ي ندهايفرا ه یبر کل يا هماناس ارتنظو  کنترل -

 ن يبصورت آنلا

 شعب  کارشناسان يبرا ي دنه بصورت ح ورب  و ي لما يانج ترخسا يکارگاه آموزش يبرگزار -

 شده   نیی تع ياندارد و شاخصداستابا  سهي و مقا خسارت  ابيارز يعملکرد شرکتدا تیفیوک تیبرکم نظارت -

 آن  هی ارت بر تدنظهاو    نامه  وهیش  يرت بازن ر از سامانه خسا  يو بدره بردار   نيآنلا  هیاول  ديبازد  ينامه ها   وهیش  نيتدو -

 سکيخودرو و ارائه پاسخ ر ياتیعمل مربوط به حوزه  هاسکير يي در شناسا يرهمکا -

 لومتر یصفر ک بیمه نامه خودروهاي رودص جدت اپ يبا شرکت سا دااردقر انعقاد -

 ت یجدت بدبود وضع يریگ بیخودرو و تصم ي ندهايمرتبط با فرا  يهاها و دادهگزارش  لیتحل -

  سکير تيريرش مدزاگ سار اسنامه ب مهیرخ بو ن طيدر شرا تارییتغ -
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  نامه مهیسارت بپرداخت خصدور و  طيشرادر   مانکاریبه پ  ازیبدون ن درووخ تي ريتوسط مد راتیین تغامکا جاديا -

    يگر مهیبدنه در سامانه ب يمازاد ثالث و پوشش ها ياه

منظور حفظ  ه ب اه  ي ديد تمد، قراردا سال 5تا  لومتریصفر ک يشامل قرارداد خودروها يقيتشو يقرارداها جاديا -

   ژهيو طيش با شراوشبکه فر يبرا  سکيش رگزاربر اساس  انيمشتر

 

  یانرژی و س مهند ،سوزیآتشمدیریت  •

 پا يگروه سا يعیتجم قصها منن در برنده شد -

 ا یقرارگاه خاتب الانب يآتش سوزدر مناقصه برنده شدن  -

 رییو مدت متغ هيدار با سرما يد ي  نهاماس رد  يونکسم مع منازله طرح جاامن مهیب کیامکان صدور الکترون جاديا -

 ه يپا  هيبرابر سرما 15ساله تا  کيو   شش ماهه اهه ، سه م

 ي ( در رشته مدندس ا ی) خاتب الانب شی آفاق ک نی ت نسارخه دپرونبه  ي دگیتب رسخ و يجمع بند -

 مهیر بصدو دنيآفر در عيدت تسرب جشع ترامح  يروسا ستاد به اریدر اخت يااز مجوز ه  ياعطا بخش قابل توجد -

 نامه 

 صدور  ند يفرآدر  لیو تسد عيردف تسبا ه يو مدندس يسوز شدر رشته آت ير يتصو يزشآمو يمحتو دیتول -

 و نصب (  يمانکاریپ ) تماا خطر  ي و مدندس يشته آتش سوزردر  94نامه  نيیاساس آ بر نرخ هاسبل محاکس هیدت -

  يانسان  ياز خطاها يو جبران بخش ياربرک تول سد جدت يرشته آتش سوزان در ورفنا  بتسیس يها  تیارتقا قابل -

 زمان صدور

 ارت اسان خسرداد با کارشننامه عقد قرا وهیش هیتد -

 

   ل قن وحمل  و ت ولیمسئ  یمه هایمدیریت ب •

 نامه مهیصدور ب عينامه جدت تسر  وهیلاغ شب اال کارکنان و ا در قب کارفرم تینامه مسئول وهیش يبازن ر -

  پايسا تیمسئول يوجذب پرتف -

 يدانش اه آزاد اسلام  يفوپرتب جذ -

ت اشش خسارل خسارات و عدا پونترت کجد سکير لیتحلو  1401سال  ریتوان رداداقر ير مناقصه شدن دده برن -

 زات یتجد ولوازا 

 1402جدت حذف آن در سال  يزير همواسط نظاره و برنا ي  انجاا اقدامات جدت حذف سامانه -

 1402در سال  جدت ابلاغ يزيو برنامه ر ي دنم تیلئوسم ينامه ها وهیش طينرخ و شرا يبازن ر -

جدت  يزيه رو برنام نفناورا ستبیدر س يمدن تیولسئم يرشته ها ي در تمام مهیح  ب يحاسبه تر مسب  جاديا -

 1402در سال  يبدره بردار

 خانواده /يفرد تینامه مسئول وهیش ين رباز -

  تی مسئول در رشته يمرکز مهیب 94شماره  نامه   نیيآ 2ماده براساس  نامه ها  مهیب طينرخ و شرا يبازن ر -
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 طيشرابا  يازس  هم اا  نرخ و  ليدت تعدسبات جو محا فاتینرخ، تخفافه ر اضد يربازن جدت  يزيبرنامه ر -

 از فناورانبازار و درخواست محاسبات  يدرخواست

ال استفاده  قب درر وانسابان آسان و نصدارندگ ي مدن تی مسئول ي ررشتهيز  نيآفلا يریگ ارشسف ربست جاديا -

 کنندگان 

 

 گیزند هایبیمهمدیریت  •

 رعتبااو  زمايکار يگذار هي صندوق سرما 6( و اتصال به ULIP)بدادار يول زندگحصم ياحطر -

 ي زندگ يها مهیتوسعه فروش ب يمرکز تخصص يراه انداز -

 ي گزند  يها مهیتوسعه فروش ب يدر راستا يرون یفروش ب  يها مذاکره با شبکه -

 رویارت نقرارداد وز ديصول جدمح وزمج اخذو  يطراح -

 يمحصولات حادث نيلانآوش فر رساختيز داجيا -

 شبيابر يگر مهیپروژه سامانه ب يراهبر -

 

 فروش  عب و شبکهری ش براه ریتمدی •

 شعب( يژ تاو انحلال شعب )استر س یاصلاح مدل تاس -

 يشبکه فروش از قراردادها ي مندهدربو  ييافزاهب  کرديبا رو ي اسناد درمان يآورجمع  اریاخت ضيطرح تفو ينیبازب -

 ي ورشک

 ر شعبساختا مدل يرسان روزبه -

 ديجد يتراتژاس اسنه بر اسااخت کارعملکرد شعب و مدل پرد ياب يو بدبود مدل ارز ينیزباب -

 و شبکه فروش بع ش يندهايو بدبود فرآ يسازمدل -

 کت شر يداخل يگزارشات حسابرس ي بندها يری ی پ  سازي مدل -

 شعب ياتسنو ي بده وصول مطالبات بر اساس گزارشات تهیمکات جلس يبرگزار -

 (شعبه -فصل -رشته -کل کیفکفروش کل سازمان )به ت ي باينه یبد يازسمستند -

 

 ش فرو و  اریابی ت بازی مدیر •

 ياشد: موارد ذيل مي  لمکه شا  تدوين برنامه جامع مديريت نمايندگان -

o ندگانينما يبندمدل درجه اصلاح 

o صليورت فصبه  اا آنانج وبندي هجيکپارچه با مدل اصلاح شده در  نگاندينما  يابيمدل ارز  نيتدو 

o يبنددرجهبا مدل اصلاح شده  با منط    شيمدل پالا  نيتدو  

o يبندجهدر  شده اصلاح  مدل  منطب  باداشت و ن ه يزمدل توانمندسا  نيتدو  

 بنديرجه شده د با مدل اصلاح  تدوين مدل تسدیلات نمايندگان منطب -

 اينده من داشت و جذبدبیت در ن جذا ت ايجاددجهاي فروش )تسدیلات متغیر( شوق م دل مين تدو  -
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تهدوين برنامهه ه بودجهه کلهي شهرکت و با عنايت به گاندينو نماشعب  1402ال روش سريزي فمهاصلاح مدل برنا -

 عملیاتي

ات  خدم  و صولاتمح ۀعسوتن با هدف  رو و درماهاي خوددر حوزۀ بیمه  ي بازارهاصترشناسايي في و ه، بررسلعطام -

 انشدۀ مشترياييساازهاي شنبا نی متناسباي بیمه 

مات شعب و شبکۀ  اقداسازي يکپارچه اي با هدفها و مناقصات بیمهاحي و بدبود سامانۀ مديريت استعلاارط -

 ؛اياي بیمههۀ پیشندادارائد فرايند منظور بدبوفروش به

 ناته و استسطح رشار در ش مورد انتظفرو باشده  محق  درکقايسه عملماهانه م تدیه و ابلاغ  گزارشات -

 مانه سرنخ بازاريابي به صورت فروش خرد و سازماني ني اطلاعات در ساپی یري و بروزرسا -

 ايطو شرصلاح نرخ انفرادي و ارمان شتريان در محصول دات مشناسايي ترجیح -

ل  جــدورح شه ل قبل باسه با یسقام  در تعداد شعب و نمایندگی و کارگزاری های شرکت 1401 ان سالیدر پا

 می باشد:یر  ز

 1401  4001  

هشعب  یرازگراک   مایندگین   عجم    جمع  نمایندگی  کارگزاری  شعبه  

01 تدران   287  281   254   10  219  510   343  

919  464  39 شدرستاندا    9441.   14   193   982  5411.  

 49  751  1191.   9191.   51  061   7801.   9741.  

 

  :یبیمه دشرکت   مشتریان کلانت سهرف

   نگراراريو امور ا دیشد دایبن •

 يد  يمال گروه •

 ا یخاتب الانب ي سازندگ قرارگاه •

 خودرو ان ايرگروه صنعتي  •

 خودرو رانيقطعات ا   نیو تام يسدنمد يطراح •

 ا یساپ  يصنعت وهگر •

 کوثر  يدتصاقا سازمان •

 ي آزاد اسلام دانش اه •

 ن اتسازمان آب و برق خوزس •

 نلای ن گاستا ياجتماع  نیتأم مانساز •

 فدانان اصتسکارگر ا خانه •

 ليکارتو شرکت •

 شی ک يکاربرد يجامع علم  هدانش ا •

 بندراماا  يمیشورپت •

 زي برت يشدردار ي ش نشانتآ سازمان •

   رانداورژانس ت •

  رانيا يارحف يمل •

   ریتوان •

 شاهرود فولاد •

 ين شمالساراخ ياستاندار •

 ش یک ا يآر يهل •

 راطف موسسه •

 چسب استحکاا قب  شرکت •

 باهنر شدیدمس  صنايع •

 رانيا ي ائيدر يصنعت •

 ي رضوخراسان استان  يزيو برنامه ر تيريمد  سازمان •
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 يمالخراسان ش ياستاندار •

 استان مازندران  يکشاورز د ادن جاکارکنان سازم مصرف •

 مانیسل مسجد يمیپتروش عيصنا •

 دن کوثرمعا و  عيصنا عهستو •

 تد یمیپارس ل پترو •

 مغان  يرورپمادوصنعت و  کشت •

 رانتد يشکعلوا پز  نش اهاد •

 رانيا يپزشک اوعل  دانش اه •

 وزارت بدداشت انيجودانش رفاه ق صندو •

 کل کشور يقانون   يپزشک سازمان •

 مدرس  تیترب اهدانش  •

 

 برق دماوند  روین دیلوت •

 حومه اصفدان و  ياتوبوسران واحد •

 ق نکا بر  دیلتو تيريمد •

 وکلا  کانون •

 جب  لنیپروپ   يپل •

 رن وافدارا هیآت ي تعاون شرکت •

 ا ه ياری ها و ده يردار دش •

 آناتا  ينجات يصنعت گروه •

 و بلوچستان  ستانیاستان س يه امنطق برق  •

 صفا  يصنعت گروه •

 يکشاورز ي تيحما خدمات •

 

 پشتیبانی  صادی وتقنت امعاو:  ب 
 مدیریت مالی  •

 ه شرح زير: ب   تي یا ل ا م   پرونده هاي   تکلیف ین  تعی  -

o   شد. پرونده مختومه    فت و ر گ قرار    ش ر ي پذ   د ر تداتر مو   ي ها   ش ی : ف   1390عملکرد سال 

o  نظر به   د ي تجد  ات ی توسط ه  ال ي ر   ارد ی ل ی م  110 زان ی خودرو به م   ران ي ا  ي ها  نه ي ز د ه بن  رش ي ا پذ : ب  1394  ال س  عملکرد

 و مختومه شد.   ه ي تسو   ل کام   طور 

o  گرفت و   قرار   ل و مورد قب   ال ي ر   ارد ی ل ی م   28نظر مبلغ   د ي و تجد   ي بدو   ت ا ی ه   ي ر ا ز پس از برگ   :   1393ال  افزوده س  ارزش  

 د. ومه شدن ش مخت و    ه ي ر کامل تسو به طو 

o  بر    ات ی ل ارض و ما ذف عو با ح   ي ات ی البه سازمان مال د مط مور   ال ي ر   ارد ی ل ی م   2،980الغ بر  : ب   1397سال  وده  افز   ارزش

ابلاغ نشده   ي ات ی بخش درمان هنوز به امور مال  ت ی معاف )  د ش و مختومه   ه ي امل تسو ارزش افزوده بخش درمان به طور ک 

 ت( ن رفته اس   ي ا ر   ي ا   مه ی شرکت ب   چ ی ه   ز و صو  هن خ   ن ي ا   ر د و  

o  مدار :    1395  ال س   عملکرد ارائه  لا با  و  مستندات  و  ا   2مستدل    ه ی اع دف   حه ي و  مدب  کانون  ود خ   ران ي بند  و  رو 

 گرفت. ار  قر   رش ي مورد پذ   ي اجتماع   ن ی ت ان تام س ش بازن 

o  ائه  با توجه به ار   . فت گر   ر قرا   ي رس بر   د ر و م   ي ات ی سازمان مال   زان ی مم   ي مورد بررس   ي مال   : دفاتر   1399  و   1398  عملکرد

اساس    ل مذکور بر عملکرد سا    ی خ برگ تش  1399قطعي و تسويه و سال   1398سال   ارش مستندات گز   اطلاعات و 

 .    د ي و ابلاغ گرد   ن یی تع   ي ات ی امه مال اظدارن 

 ر: زي   شرح   به   ي مال   ي ود گزارش ر بدب و    ت ی شفاف  -

o  ي مال   ي صورت ها   ي ستم ی س   ه ی تد   ند ي فرا   شدن   يي را اج   

o  انه رسا در سام   د ا قرارد ه  ب   مه ی ب ح     ز ي وار   ک ی اشکال ثبت اتومات   رفع 

o  و اسناد ائه مدارو  دت ار جامع ج نامه    وه ی ش   ارائه 

o  اموال   ي اصلاحات جمع دار    ثبت   

o  و اصلاح حساب با شرکت ها     ی تطب صورت    ه ی تد 
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 ر: شرح زي   ه ب   گران   مه ی ب شرکت با    يي اتکا   ي دا ب حسا   ي رتدا ي و رفع مغا ود  بدب  -

o  ارسال و    ي فناوران که بصورت دست   ي نامه ها   مه ی ه ب وط ب مرب   ، ي ار ی اخت   يي اتکا   ي بابت صورتحسابدا   ي ر ا د اسناد حساب

عات ارسال  طلا ا   ي ر و  واحد فناو   ستب ی شرکت برهان س   ي ار مال افز   نرا   ار مانک ی پ   ي با همکار   د ي گرد   ي م   در  صا   ي ند مال س 

 . د ي رد گ   ک ی ستمات ی رت س و به ص   ي ال صدور سند م   و صورتحساب  

o  و    رفته ي ذ گزارش بصورت مرتب ماهانه صورت پ   ن ي ا   خ ي تار تا    ي ر ا ی اخت   يي اتکا   ي داخت صورتحساب ها پر و    ه ي ، تسو   ثبت

 است.    رفته ي پذ انجاا    ي وم ی س و کنسر   يي اتکا   ي ا   مه ی ب   ي شرکتدا   طه با مربو   ه ی لام اع 

o  ا ها ب   رت ي ع مغا جدت رف ر د   ک ی ستمات ی س   رت به صو   سنداب   ستب ی س     ي از طر   ، ي اجبار   يي اتکا   ي دا صورت حساب   اسناد  

 . دند ي صادر گرد   ي مرکز   مه ی ب 

o  ها رفع شده است   ت ر ي مغا   انجاا و و ...    ران ي ا   مه ی و ب   ي مرکز   مه ی مانند ب    ي وم ی و کنسرس   يي ا ک گران ات   مه ی ب   با     ی تطب . 

o  ي ز به صورت ار   يي اتکا  ي اد ارز و اسن   ي راه انداز  ي مال افزار   ا نر   در   ي سال جار  ي ل از ابتدا رت کام به صو   ي ارز  ب ست ی س  

 گردد.   ي م صادر  

 به شرح زير: و وصول مطالبات    ي ر ی   ی پ  -

o  ي و مال رسا    ران و فناو   ي ها   ب ت س ی در س   ندگان ي معوقات شعب و نما   ي م ت س ی س   ي دگ ی و رس   کنترل   

o  تاد  س وصول مطالبات در سطح   ه ت ی کم جلسات   ل ی ت برروند وصول ، تشک ر ا طالبات و نظ م راکب از ت   ي ر ی جلوگ   ظور من  به

   ار ب ک ي   ي اقل ماه د ه صورت ح و شعب ب 

o  ا، ی ب ب ان خات   ي قرارگاه سازندگ   ر، ی ان، توان ت س لاب خوز ب وفاض گذاران کلان و خرد )آ   مه ی ب   ات از ب ل ا ط و وصول م   ي ر ی   ی پ  

 ( د ی شد   اد ی و بن را  صد 

o  گان د ن ي نما   ن ی ت ام   ي و بازن ر   کنترل   . 

o  و وصول سود سداا از شرکتدا.   ي ر ی   ی پ 

 : به شرح زير   ي بانک   ت ر ي مغا و رفع    دا حساب   ي ز متمرکز سا   و   ي راکد بانک   ي حسابدا   ي نده ساما  -

o  ي ال تر م دفا   ت ی بالا و شفاف   ار ی بس   ات ی ل جب عم ح با    ي نک با   ي دا در خصو  حساب   ي ع اقلاا باز سنوات ف ر 

o  دا کد در استان ب فعال و را حسا   416تدران و بستن  ر  د   ي بانک   ي ا ابد حس   ه ی کل   ع ی تجم 

o  ن ا شدگ   مه ی ب   ي برا   ک ی لکترون خت ا پردا   ي انداز   راه 

o  ي ت ف ا ي در   ي ا ه   مه ی ح  ب   ه ی ل ک   نمودن دار    شناسه 

o    يي ا پولشو ب مبارزه  قررات  منطب  با م   ي ن چکدا و اسناد پرداخت   ه ی صدور کل 

o  ک ی ت به صورت اتوما   ي بانک   رت ي صورت مغا   ه ی تد   ستب ی س   ر ي ز   ي انداز   راه 

   ي مال   ي توان ر   ربوط به محاسبات ت م رشا تدیه گزا  -

 

 و سرمایه گذاری   ادی قتص ا مدیریت امور     •

   ي گذار   ه ي ا سرم   ي جلسات شورا   ي ار ز برگ  -

   ه مطلوب ب بازد پرتفو و کس   ي ساز   نه ی با اصلاح و بد   ي ر گذا   ه ي رما س   د سب   ت ي ر ي مد  -

 ي تر بورس و سداا بر   ع ي ا ب صن انتخا جدت    ي استراتژ   ن ي تدو و    ه ي بازار سرما   ي ل ی تحل   ب ی ت   جاد ي ا  -

   ي بورس   ع ي ها و صنا ت شرک   لکرد مداوا عم   ش ي پا  -

 پذير   ه ي شرکتداي سرما   ي نقد   ي دها سو   ي ر ی   ی پ  -

 1402برنامه و بودجه سال    د ن س   ن ي تدو ه بودجه براي  ت مربوط کمیت برگزاري جلسا  -

   ي د عا   ي موم مجمع ع   ي برگزار  -
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 ها ره  دو   ي ط   شده   ي نشده و حسابرس   ي حسابرس   ي مال   ي صورت ها   مه ی ضم   ي ر ی ارائه گزارش تفس  -

 و به موقع در سامانه کدال   یت هم با ا ي اطلاعات  شا اف  -

 داران سدام به    يي و   سخ ا پ  -

 

 تیبانی یت پش ر مدی    •
 ر و کش   راسر ا همکاران در س س فر لبا   ع ي و توز   ن ی تام  -

 ساختمان(   20)   ها ختمان امه سا شناسن   ه ی تد  -

 شعب(   20کد اموال )   ي بروزرسان   ات ی عمل   ه ادام  -

 شعبه(   22( )   . و ..   ها ب ت س ی ، س ر ن سک ا   نتر، ي پر   ها، ي صندل   زها، ی آلات )م   ن ی و ماش   ي ادار   زات ی تجد   ي ز نوسا  -

 ( ز ي تبر   ، د ز ي کرج،    ا، لا ي ملک )ا   4  د ي خر  -

   ( ي از و بدس   ي ، بازساز اخت )س   ي پروژه ساختمان   5 -

 ( ن ي ، قزو شدرکرد پروژه ساخت )   2 -

 ( زد ي د،  مشد دران، بجنورد، کرمانشاه،  ب  )ممتاز غرب ت ع ش تتاح  و اف   ي از بازس  -

 ( ز ي تبر ا، لا ي فعال شعب )کرج، ا   ي ها   ي بازساز  -

 جبران ان  ختم سا   ي بدساز  -

 ( ي از س و ف ا   ي )بدساز باس آباد  له ع از سو   ي دار ر ب   بدره  -

 

   کسب و کارزی و تحول معاونت برنامه ری:  ج
 ی ن سازما   ی عال ت   و   ی ز ی ر مه ا برن   ت ی ر ی مد  •
 و خرد شرکت   ن اهداف کلا   ي  ر بازن  -

 کت شر   1402  ي ات ی برنامه عمل   ن ي تدو  -

 ي عملکرد سازمان   ي اب ي مدل ارز   ي بازن ر  -

 شرکت   ي راهبر   ي ها سک ي ر   يي ا شناس  -

 شرکت   ي ا ه و روش   ها ستب ی حوزه س   ي ها نامه وه ی ش   ي رسان   روز به  -

 ان ي ر ت حوزه مش   ي ند ي آ فر   ي ها شاخ    ش ي و پا   CRM (Process Mining)ر  ا ز اف در نرا   ندها ي لاگ فرا   ل ی و تحل   ي بررس  -

 اسناد خسارت درمان«   ي  ان ي »با   ي و بدبود نحوه   ي اب ي عارضه  -

 فروش بکه  و ش   عب ش   ي ها د ن ي فرآ   دبود ب   و   ي ز ی در مم   کت ار مش  -

 ي پژوه   نده ي مطالعات آ   انجاا  -

o  ي ادار   ي سازمان به ف ا   ي   وابست   ي روندها   مطالعه 

o  ي اب ي بازار   ي روندها   مطالعه 

o  ي سازمان   ي زه چابک حو   در   عه ل ا ط م 

 

 عات اطلا   ی ور نا ف   ت ی ر ی د م  •
 Microsoft Azureها در بستر  پروژه   ت ي ر ي مد  -

 ه م ی و( ب خسارت )خودر ر و  صدو   ند ي شده فرا   زه ی مکان  -

 ها ه رشت   ه ی در کل   ک ی پرداخت الکترون   ارچه پ ک ي   نه ا م ا س  -

 ل ی ان ن ختم ا س   تاسنتر ي د   ي انداز راه  -
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 د ي جد   ه ق نط به م   ن ي پارس آنلا   تاسنتر ي د   ي ک ي ز ی ف   انتقال  -

 ن ي بستر آنلا   الث در شخ  ث   نامه ه م ی ب   صدور  -

 

 تال ی ج ی تحول د   ت ی ر ی د م  •
 ( دار    ي د )   ي مه د ی ب   ي تصاص ع و اخ شن جام ی ک ی وب اپل   پروژه  -

 ( ي )فوت حادث   واو پژ   مه ی ب   ن ي ر آنلا دو ص   ي راه انداز  -

 ي فرت ا س م   مه ی ب ه  شت ر   ن ي آنلا   صدور  -

 فارس(   ج ی خسارت خودرو )خل   ي اب ي سامانه ارز   ي انداز   ه ا ر  -

   ندگان ي  اه نما اش ب   ي انداز   راه  -

o  گان د ن ي ما ن   ي برا   تال ی ج ي فروش د   داشبورد 

o  نده ي ا نم   ي سامانه صدا   ي انداز   راه 

o  ندگان ي نما   ي بدنه خودرو برا   ن ي آنلا   د ي سامانه بازد   ي انداز   راه 

 رشعبه ي مد   زکار ی م   ي داز ان   راه  -

o  ه شعب   ي ا د ص انه  ام س   ي ز اندا   راه 

o  شعبه   ي تحت سرپرست   ندگان ي نما   تال ی ج ي فروش د   د داشبور 

 رسان   رو دا ه  ن ساما   پروژه  -

 ن ا رم د   نه ي هز اسناد    ي جمع آور   انه سام  -

 نو(   ي د )   ي د   مه ی ب   ي خانه نوآور   ي انداز   ه ا ر  -

 تال ی ج ي تحول د   ي سند استراتژ   ي ن ر باز  -

 ا ی اش   نترنت ي ا   ه ي ا هوشمند بر پ   ي ها   ال خچ ي   استقرار  -

 ا ی اش   نترنت ي ا   ه ي پا ر  ب   گنجه   د من وش ه   ي ها   باکس   استقرار  -

 تال ی ج ي خدمات د   ت ي سا   ي ساز   اده ی و پ   ي طراح  -

 نو   ي صفحه د   ي ساز   اده ی و پ   ي ح ا طر  -

 تال ی ج ي تحول د   ي مل   ي اب ي ارز   ن ي برنز   س ي تند   اخذ  -

 

 استعداد   وسعه و ت   ی ر ی ادگ ی   ت ی ر ی مد  •
 دانش  تيريمد يزاسيجار يازهاینشیفراهب کردن پ  -

 ن گاد نيامکارکنان و ن-يشآموز يمحتوا دیلتو -

  ي زندگ يها مهیب تيو فروش با محور ياب يبازار جامعره دو يارزگبر -

  ندگانيا نم /يزندگ يها مهیب ۀدر حوز ندگانيامن نگیکوچ -

 ندگان ينما يآموزش  يازسنجی ن يرو بازن  حلااص -

 کارکنان يآموزش  يازسنجی ن يو بازن ر حاصلا -

 1402سال  -ندگاني نما نهسالا  يآموزش  ب يتقو نيتدو -

 1402ل سا -اننکارک  لانهسا يشزوآم  ب يتقو نيتدو -

 يروزرسانبه  دنمزاین  اي شده يمنق  ي هانامهوهیش يبازن ر -

 مه یبعت صن يا حرفه مننجا ياحرفه  تی صلاح آزمون -
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 ان یرسان و مربباش اه مد ي ااع  يتوانمندساز -

 صدور - تیرشته مسول انیمرب باش اه -

 صدور -رشته بدنه   انیمرب باش اه -

 رتساخ -نه  دبه شتر انیبمر باش اه -

 صدور -رشته ثالث   انیمرب هباش ا  -

 تر اسخ -رشته ثالث   انیمرب باش اه -

 رت خسا  - يسوزرشته آتش انیمرب باش اه -

 و کارکنان  ندگانينما -يازو مج يح ور  يآموزش يها دوره يگزاررب -
 

   مدیریت های مستقل:  د
 منابع انسانی   یریت مد  •
 1402ل سا يبرا  يسانان يرویبرنامه جذب ن نيتدو -

 داا تخسا تهیکم يارگزبر -

  يابيکانون ارز يبرگزار -

 ي بع انسان نام تيريمد  ياهسکيبرنامه پاسخ به ر نيتدو -

 نانککار ي ا رفاهظان بدبود -

 واا لاتیپرداخت تسد نديافر بدبود -

 تردد و کارکرد  تيريمد نديفرا دبدبو -

 رکنانکا از يسنجن رش -

 يعملکرد فرد  تيريمداا نظ يارتقا -

 ان نکرکا هتجرب دبودو ب ييشناسا -

 ي پرورنیجانش يزيرو برنامه يشغل ریمس يحاطر -

 ي خلاق ا يهاکد  کتابچه  نيتدو -

 نسانی رکیب سرمایه ات
 تاريخ ترازنامه به  شرح  زير مي باشد ت در خداا شرک کارکنان در است   و تحصیلي مدر   اد و تعد        

 لیت اصشرک                                                           

 
   29/21/1401        29/12/4001       

  نفر   نفر   

ارشد   ناسيشراکا و  دکتر  1   532    342   

اسي کارشن  2   642    182   

پلب يفوق د  3   15   15  

ير ديپلب زب و  ديپل  4   35    95   

   675   589  
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 یداخل  ل رو کنت رسی حسابمدیریت  •
 سکيبر ر يمتناسبِ مبتن يشناسوشبا استفاده از ر يداخل يحسابرس  هلانسا  ريذپ نعطافبرنامه ا  نيتدو -

 يسحسابر تهیمصوب کمسالانه  برنامه ياجرا -

 يحسابرس تهیبه کم جياگزارش نتارائه  ،يداخل يهاکنترل ستبیس يشمستمر اثربخ يابيزو ار يبررس -

از حاصهل    جيتهاخلاصهه ن  خصهو   رد  (يدورمه  يههاگزارش  ازیهصهورت ن  مهنظب )و در  يادوره  يهاگزارش  هيارا -

 رهيمد ئتیو ه يرسحساب تهیبه کم  يداخل يواحد حسابرس  يهاتیفعال

   يفن  يتدايرياز مد  هيدیذ تائو اخ يسابرسح يستدایلک چ  يبروز رسان -

 باشد:  يم ليبه شرح ذ 1401در سال  شده شعب  هیتد يگزارش ها -

(، قهب، اههواز، کرمهان، نیق تدران )ورامهب شرجنو ،دنجری، ب، کرج، بوشدرراو، زنجانشعب : ) ا  ياخلد  يحسابرس

 د( انجاا شده است.کاشان، شرق تدران و بروجر

 

 :تبلیغات و  ی عمومبط  اویت رمدیر  •
 يد مهیت برکش يآوردهاو دسترد از اقدامات  خبر منحصر به ف 85 دیتول -

 يربخمختلف  يهانهرسامرتبه در  4832تعداد  ه ب يد مهیاخبار ب عيانتشار و توز -

 يامن خبر يو حفظ ف ا جاديا يها در راستاط و تعامل با رسانهاتبار -

 ه هاانسدر ر يبرتاب خدر خصو  باز يریو گزارش گ يبررس -

 شرکت يو خارج يتوسعه ارتباط داخل يبرا يفگراو موشن  يکیآثار گراف  دئو،يله، وقالب مقا در محتوا دیتول -

 و خارج از شرکت يلداخ ياهرسانه  شار درانت يتوب برامک يمحتوا دیلوت -

و  )جامعهه( يعمهوممختلهف   يهاح هور در رسهانه  و  يهمکهار   يهاز طر  يد  مههیبرند شهرکت ب  تيعه و تقوتوس -
 (مهی)صنعت ب يتخصص

 شبکه فروشپرسنل و  يبرا  يداخل نگيبرند  يبرنامه ها يراجا -
 (ها يزادارع   اد،یسنل، اع رتولد پ مجامع،مناسبت ها ) يبرگزار -
 يپرتال داخل  يبه همکاران از طر ينرساو اطلاع  يازمانن سر دروابنشر اخ  و دیولت -
و ارسهال  نگانهديان و نمارکنکا  يبرا  يد  مهیرند بب  يهاشاخ   يمعرفبنر، پوستر و بروشور جدت    و چاپ  يطراح -

 ر کشورشعب سراس  يبه تمام
 : day.ins.family نمخصو  کارکنا يمحتوا در صفحه دیتول -
 :  day.ins.bigfamily ندگانيامخصو  نم ير صفحهحتوا دم دیتول -
 ( سراسر کشورسیزه تأساشعب )ت  يو ساخت تابلو ينظارت بر طراح -
 رندمطاب  قواعد ب  گانندينما  يخت تابلوسا و يراحط  بررت نظا -
 يد مهیشرکت ب  يسازمان تيند و هوبر  با  ايهدا  ينظارت بر هماهن  -
 «يد مهیرکت بش يازمانس و يبصر تيهو يسازکپارچهي»دستورالعمل  يزسا يجار -
 يمشتر  تيارتباط و رضا  يندهايبر فرا نظارت -
 (يد مهیب  نيدمات آنلا)خ « داريد»  شنیکیاپل غاتیو تبل يرسانعاطلا  ،يمعرف -
 »دارو رِسان«  يروژهو پ  شنیکیاپل غاتیو تبل يرساناطلاع  ،يمعرف -
 (  dayins.official) يد مهیشرکت ب گراانستايا ياجتماع  يشبکه -
- Seo    وWeb Mastering (يد مهیب  تيسا  ديارتقاء بازد ي، براجستجو در گوگل يوتورها)بدبود م 
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 .يامهیب يهارشته صفحات  يبه روز رسان -
 بدادار. يزندگمحصول  يبرا غیتبلو    يمعرف -
 يد مهیشرکت ب نيخدمات آنلا يراب غیو تبل  يمعرف -

 

 :ردادهاقرا و امور  وقی حق  تیریمد  •
ر دفهاع از د شهانيا تیهاسهتان و اسهتفاده از ظرف 15تا بالغ بر در کشور    مهیب  بیاهبه مف  آشنا  يتوسعه شبکه وکلا -

 منافع شرکت
 ايهصهورت ورود ثالهث و ه به هینقل لهیدارندگان وس ياجبار مهیقانون ب 50ده ما يقانون تیظرف فاده ازاست  ز برتمرک -

 بتراض ثالث در محاکاع 
مصهوبات در  نيها يریه یخلفهات و پ ت تههیمصوبات کم  يراز ط فمتخل ندگانياز نما ندگانيه نماشبک  يپاو ساز -

 ييمراجع ق ا
 يقطرح دادخواست حقو  ياز طر يتسنوا يکاورير  يهاپرونده    درصد 60از   شیب فیتکل نییتع -
 احکاا يجرادر مرحله ا يقطع يآرا يری یپ  -
 يکاورير  يپرونده ها ت درشرک نیونيدم يبرا  امکیمه و پ سال اظدارناار -
 يکاوريره به منظور آموزش شعب در حوز يحقوق  تيريناسان مدشعب شرکت توسط کارش هیکل مراجعه به -
 مربوطه  يهانامه   نيیب  با آمطا  يفن يهارشته  کیا به تفکقراردادهفرمت   يبازن ر -
 ا(و قرارداده  يدعاو )ماژوليد مهیب يه حقوقمانسا يصب و راه اندازن -

 

 :و تحلیل داده  سكری  تیریمد  •
 ته بدنه رش   ي ر ا گذ   نرخ  ي ررس ب  -

 ي مازاد مال   ي گذار   نرخ  ي بررس  -

 ي درمان انفراد   ي ر گذا   نرخ  ي بررس  -

 ( و بدنه ث  ثال ) رو  حوزه خود   ي ها   سک ي مجدد ر   ي اب ي ارز  -

 استعدادها ت  ي ر ي و مد   ي ور  با تمرکز بر بدره   ي ابع انسان حوزه من   ي ها   سک ي ر   ي اب ي ارز  -

 تخلف  قلب و ت  ي نترل شات ک مدب در حوزه گزار  ي ها  شاخ    يي ناسا و ش ت  لاعا اط   ي جمع آور  -

 تال ی ج ي تحول د   ي داشبوردها  ي طراح و    ي ز ي ر   اطالعات، برنامه   افت ي در   از، ی ن  ل ی تحل  -

 بزرگ   ي خسارت قرادادها   ت ي ر ي و مد  ي فروش  ده ن با تمرکز بر خر ما حوزه در   ي ها   سک ي ر   ي اب ي ارز  -

 ...   خسارت و   ند ي فرآ ر، محو   سک ي بودجه محور، ر   ي وردها توسعه داشب   ارتقا و  -

 ي گر   مه ی ب  ي ها   انه داشبورد از سام  از ی ورد ن م ات  لاع اط   ش ي لا و پا   افت ي در  -

 ORSA يي ا روش اجر   ن ي تدو  -

 شبکه فروش اشبورد  توسعه د  -

 1401ه دج بورد بو داش   ي ساز   اده ی پ  -

 سک ي ر   ت ي ر ي مد   ته ی لسات کم ج  ي برگزار  -

 صورت ماهانه   به   د ي قبل از موعد تمد  ت ی ا اهم ب   ي قراردادها   ( ان ي ز ) گزارشات سود    ه ی تد  -

 محور  ک س ي ر  ي ها  کز بر شاخ  ا تمر ب بدنه   ي ها   ه نام   مه ی ب  فروش  است ی س  -
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 های اتکاییبیمهمدیریت  •

با    ي و مدندس يآتش سوز يدر رشته ها يرکزم مهیبا ب ي گروه زیآم فاجعه تارخس مازاد درداقرا انعقاد -

 الير اردیلیم 40،000تیظرف

 مربوطه  يصورتحساب ها هیو تد يباربر  و ي،مدندسيسوز رشته آتش يبرا  يبنس ييرارداد اتکااد قانعق -

 کارمزد   الير درایلیم 104 امه و کسب حدوداًن مهیفقره ب 212 يبرا ياریختا ييش اتکااخذ پوش -

 يمرکز مهیب  هيديی که منجر به اخذ تأ   يمال  يانه سنداب با صورت هاسام يها رتيس مغامحسواهش و ک يری یپ  -

 . ديگردخواهد مجمع  يجدت برگزار

  تهیمجاز مصوب کم يها تیاز ظرففرارت   يها  هيسرما مختلف با  يرشته ها ينامه ها همیدور بص نظارت بر -

 دا آن يو واگذار سکير

 1401سال  يبرا رارگرانير او امو  دیشد ادین بنرارداد درماقاد انعق -

 

   

 وابسته ت با اشخاصمربوط به معاملات اطلاعا

العمههل  مطههاب  بهها دسههتورابسههته نیههز با اشخا  و تيید معاملاأت ي ورست و رويه شرکت در خصو  برسیاس

 راداق بدههاو اورورس ازمان بي ثبت شده نزد سه شرکت هاستيب معاملات اشخا  وابو تصوي اطلاعات  اجرايي افشا

 ا مربوط به معههاملات بهها اشههخ دي، اطلاعات ن اساس بیمهبر اي مي گیرد.ا انجا 12شماره  ريبداو استاندارد حسا

 . نموده است  افشاء 29/12/1401ه ي مالي منتدي بها  صورت 49شماره  داشت  اديته را در  بسوا
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 حیط حقوقی شرکتم
 از:د نعبارت کتشر هايب بر فعالیتقوانین و مقررات حاک ينمدمتر

 انون بیمهق •

 گريو بیمه  ج.ا.ا زيه مرکقانون تأسیس بیم •

 بیمه غیر دولتيقانون تأسیس موسسات  •

 ب شوراي عالي بیمهوهاي مص ن نامهآيی •

 جارتقانون ت •

 عيکار و تأمین اجتما نونقا •

 يلیاتاقوانین م •

 ارزه با پولشوييون مبانق •

 ارداق بداورو ااي سازمان بورس ، مقررات و بخشنامه هینقوان •

 لتات هیأت دومصوب •

 تاساسنامه شرک •

  شخ  ثالثبیمه  ونقان •

 رياد تجان ي اداره مناط  آزقانون اصلاح قانون چ و •

 ت مجمع عموميامصوب •

 ليخلعمل هاي دان نامه ها و دستوراآيیمديره، مصوبات هیأت  •

 

 بازرس قانونی و بوط به حسابرس مستقل ات مرعلااط
ن عنهوا  فهاطر بهه  ماليو خدمات    حسابرسي  ، موسسه28/04/1401مورخ    نهلیا سا ع عمومي عادي  در مجم

ح  الزحمهه و   انتخاب شد.  1401لي  ال ما سبراي    «س اصليبازر  به عنوانبازرس قانوني »  مستقل و  حسابرس

شهده عیهین  تي  مجمع عموموسط  شرکت ت  ده با عقنم  برسيا ور بر اساس قراردادهاي حسي مذکبرسينه حسا هز 

»بهه   و بازرسهي قهانونيبرس مسهتقل  ن حسا واند به عبدمن  و خدمات مالي  سه حسابرسيموسن  همچنی  .است

 ه است.تعیین شد البدل«زرس عليوان با عن
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 ظام راهبردی شرکت  ن
 :املرعو مدی ره مدی مربوط به اعضای هیأتطلاعات االف(

 

 .استجلسه بوده که با ح ور اکرريت اع ا تشکیل گرديده  33،   1401هیأت مديره در پايان سال د جلسات تعدا

 

 :ه ت مدیرهیا  یابه اعض بوطرد مالی مرهم موااب(
 

 

 

ر قراه  ب  29/12/1401نتدي به  اي سال مالي مبرکمیت شرکتي  اح  ع قانونواع اي کمیته هاي موض  ح  الزحمه -

   باشد.   ميل ريا میلیون  24غ بلنه مماهیا 

اع اي     ح - موح ور  ه غیر  مديره  ایظف  ماهت  هر  تشکدر  به  ماه(  لی)مشروط  در  جلسه  دو    30لغ  مب  حداقل 

     اشد.بمي   اخالنبه صورت ن ريال میلیو

 يالن ریومیل  4.000غ  مبلمديره    أتی ه  ياع اپاداش    28/04/1401  داا مورخدر مجمع عمومي عادي صاحبان س -

 . تعیین گرديد(  ناخال )

ما - شرکتساسا  29ده  طب   مدع ا  ، نامه  هیات  موظفند اء  حدا  يره  سدا  100.000قل  تعداد  از  شرکسدب  را   تا 

   .يندمان هنزد شرکت وثیقو  اريخريد

 

 

 سمت گی د نام و نام خانوا
 مدرك/تحصیلات

 فه ایرح
 وابق کاری س

خ  ریتاآخرین 

أت  یت در هیعضو

 مدیره

 مديره  تأیهئیس  ر عليبدروز امید 
فوق لیسانس  

 حسابداري 

عامههل    ريمد-نک مسکنبا  هيسرما  نیعامل تام  ريمد

 انیفرهن   يگذار  هيسرما  رهيمد  اتیه  سیو رئ
16/12/1399 

 ي خان  يصف  درضایحم
  أتیهئب رئیس  نا

 مديره 
 شکي ري پز دکت

ان  زمسهها  رهيمههد  اتیهه ع ههو ه  درمان و  همیبون  امع

و    فههروش-هبرناممعاونت طرح و  -رانيا  سلامت  مهیب

 يد  مهیتوسعه بازار ب

16/12/1399 

 يرعامل مد انزهتي  هبطاهر مو
لیسانس    فوق

 دولتي   تمديري

  ادیهه بن يزيهه رنامههه رع و بمناب  تيريمعاون توسعه مد

مجلههس و   يحقههوق  اونمعهه -رههارگرانيا  ورو ام  دیدش

زش  موبدداشت و درمان و آوزارت    يان هستاامور ا

زمان  سهها  ملرعايو مههد  رهيمههد  اتیه  سیرئ-يشکپز

 رانيمت اسلا  يا مهیب

- 

 ديره م  أتیه  ع و بني صفار  عباسعلي
ريت  مديلیسانس  

 دولتي
-ه ديمهه یديره بمهه   اتیع و و رئیس ه-ن فنيومعا

 انه ايریماصفدان برئیس مجتمع استان  
16/12/1399 

 پزشکي دکتري   ره مدي  أتیهع و   ي عرب  رجيا
مههدير کههل    -شههدید  ن بنیاد  درما  و  معاون بدداشت

 تدعامل شرکت م  يردم-بخشيتوان  درمان
16/12/1399 

 ره يدم  أتیهع و   گ ضا شباهنعلیر
یسانس  وق لف

 ازرگاني بمديريت  

  ريمههد  -نیمعهه   رانيا  مهیشرکت ب  رهيمد  اتیع و ه

  تهههیع ههو کم-  رانيا  مهیب يت سدامرکش يلما رامو

 يد  مهیب  شرکت  يفن  يشورا  و  سکير
16/12/1399 
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 1401 سال در ره یدم أتیهکمیته های تخصصی ار شده برگز جلسات(ج

 سكیر  تهیکم سی ه حسابریتکم نام ونام خانوادگی 
و  رراتتطبیق مقکمیته  

 خدمات  جبران

 - حضور  جلسه 12 جلسه حضور  15 ی لعبهروز امید

 لسه حضور ج 13 - - ی خان ی صف درضایحم

 - جلسه حضور  11 - ی صفار بنعلی اسعب

 

 ره یمد اتیه یاعضاو هامداران س بین طاارتب د(
ر دسهتو  اب رساني شرکت مطه  لاعو پاي اه اط  (کدال)شران  رساني نا  لاعت در سامانه جامع اطلاعااط  به موقع  افشاء ✓

 88مهه شهماره يهین ناهاي ثبت شده نزد سهازمان بهورس و اوراق بدهادار و آ ت شرکتلاعاالعمل اجرايي افشاي اط

 ."بیمه موسسات لاعاتآيین نامه گزارش ري و افشاي اط  "عالي بیمه مصوب شوراي 

 ز موضهوعاتمداران ارساني به سهدا  علاجدت اخذ تصمیمات مدب و اطزاري مجامع عمومي عادي و فوق العاده  برگ ✓

 .مدب شرکت

 .ات مجمعرائه آن در جلسو ... و ارمايه هیأت مديره، گزارش توجیدي افزايش س  لانهملکرد ساتدیه گزارشات ع  ✓

 

 یرکتش تیول حاکممفاد و اص تیاقدامات شرکت در رابطه با رعا (ر
 .ت مديرهرعايت الزامات انتخاب اع اي هیأ  ✓

 .يت ريسکهاي حسابرسي و مدير تشکیل کمیته  ✓

 لیهتزارش فعايريت، گهه، گزارش تفسیري مدلانهاي مالي سا از جمله صورت تلاعاها و اط  افشاء به موقع گزارش  ✓

 ستقل و بهازرس قهانونيو محسابرس  هاي داخلي، زمان بندي پرداخت سود و گزارش گزارش کنترل  ،هیأت مديره

 .در سامانه کدال و پاي اه اينترنتي شرکت ردشرکت و ساير موا

 .گزاري مجامع و پرداخت سود سدامدارانالزامات حاکمیت شرکتي در چ ون ي بر  رعايت  ✓
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 آن اقدامات  و یداخل  کنترلسی و مدیریت رباکمیته حس یاعضا

 ي کنترل داخل يها بدبود روش  لازا جدت اتشندادیو ارائه پ  ي اخلکنترل د ستب یس  يابي ارزو  يبررس •

 ي گربهاس مح ابل قبولب  استاندارد ق ط  يداخل  يابرسبرنامه حس  ياو اجر هیتد •

 يي اجرا  يهاروش  يابي و ارز يبررس •

 برسان مستقل حسا اب يکار هم •

 لکرد شرکت با عم ر رابطهزا د گزارشات لا  و ارائه هیتد •

 ي سابرسح تهیکم به افته ي تحق   ج يو نتا  از اهداف  ي فدرست ارائه •

 ره يمد ت ئیه توسط هشد بيبرنامه تصو ياجرا •

 

 آن اقدامات  و ریسك  تهیکم یضاعا

 موجود يها سک ي ر تیوضع  نییتع •

 سکيحدود ر  نییتع يده براتفا مورد اس ي ها ستبید س عملکر  يابيارز •

 سکير ل یو تحل هيتجز •

 شرکت  ي ها سک ير رل کنت •

 تهیمک ي ااع بيتصوو     ید حسب تشخموار  ريسا •

 

 تیلاتحص سمت نام خانوادگی نام و

 ی بدارساح سانسیفوق ل و رئیس کمیته  رهی مد أت یه س یرئ امیدعلی  بهروز

 ی حسابدار سسان یفوق ل ه عضو کمیت زندیه بهمن 

 داری حساب لیسانس میته و کعض ادهز  ریامیرحسین عسک

 ی حسابدار سانسیق لفو یر کمیته دب ی نژاد محسن صلاح

 تحصیلات سمت گی داخانوام ونام  ن

 ی دارحساب نساس یفوق ل یس کمیته و رئ رهی مد أت یه س یرئ ی علیدز امبهرو 

 ی دولت تیری مد سانسیل و عضو کیمته  هریمد  أت یعضو ه صفار  ی نب یعباسعل

 ی بازرگان ت یری مد سانسیفوق ل و عضو کمیته  هریمد  أت یعضو ه نگ باهش رضایعل

 اری ری حسابدتدک یته کم عضو محمدجواد سلیمی 

 ات عی اطلافناورمدریت ی دکتر عضو کمیته  ادپور امد قنح

 مار آ  سیسان فوق ل ته دبیر کمی لیدا مهرعلیزاده 
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 آن ات قداماو  مات ان خدت و جبررامقرق  کمیته تطبی یاعضا

  اه  بخشنامه  ها،  نامه آئین ويژه هب مربوط مقررات و نانیقو  رعايت جدت از تشرکضعیت عملکرد سي وربر •

 .ايران.ا.ج يمرکز بیمه  غي بلاا هاي  دستورالعمل و

 موسسه سارت  خ اختمه و پردي صدور بیمه نابويژه واحدها کترشاي مختلف واحده عملکرد  ارزيابي   •

 . باقانط ريسک یلتحلوهزيتج و نفعان  ذي  رساي و  شدگان بیمه حقوق ايترع  ف هد با بیمه

  تیا ه مصوب اي فه حر اخلاق منشور  اجراي حسن  جدت  از کترش مختلف حدهاي وا عملکرد تطبی  •

 دي بیمه   مديره

 يي شوپول ارزه با ین و مقررات مب سسه بیمه با قواني مختلف موواحدهاملکرد طبی  ع ت •

ن کارکناان و ي مديرايا تطبی  بخشنامه حقوق و مز •

 تیلاتحص سمت ی خانوادگ  نام ونام 

 دکتری پزشکی  کمیته و رئیس   رهیمد  أت یه سی رئنائب   ی خان ی صف درضایمح

 حسابداری  فوق لیسانس عضو کمیته  ودی لفضل محمبواا

 یناسو جرم ش  حقوق جزا یسانسفوق ل عضو کمیته  ان مستجابی اشک

 اد اقتص لیسانسوق ف ته دبیر کمی ملیکا دانشور 
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 ایی شرکت اجر انمدیر  و ،هیات عاملعاملت مربوط به مدیر عااطلا

 1401پايان سال   در مديره(   اتهی  از اع ا غیر)ي شرکت مديران اجراي به مشخصات و سواب  مديرعامل و دول مربوط ج

 

 

 ام و نام خانوادگی ن زمانی سمت سا 
درك  م

 تحصیلی 
 ی لصی رشته تح

 ي دولت  تيريدم سانس لی  فوق زهان  يطاهر موهبت رعامل مدي

 ر ريت کسب و کامدي کتري د د نژالاحي  نظرعلي ص ب مقاا مديرعامل قائ

 مالي مديريت   نس افوق لیس لباش بدروز قز و پشتیباني   اقتصادي  معاون

 اقتصاد سلامت  یسانس فوق ل سجاد رامندي  ر فني و توسعه بازا  معاون

 سابداري ح ري تدک لدي مت الامیر نع ر ب و کاتحول کس  رنامه ريزي وب  عاونم

 يفرهن   ريزي  امهبرن  –رهن ي  مديريت امور ف لیسانس  ني ياسی  سید مصطفي راست ر کل حمديالي مدير عامل و  عر  مشاو

 دولتي   مديريت لیسانس فوق   عاشوري جعفر   مديرعامل ير حوزه  مد

 عي صنايمدندس انس ق لیسفو سین غلامي محمدح  قتصادي و سرمايه گذاري امدير امور  

 بداري حسا نس یسافوق ل صلاحي نژاد    نحسم ترل داخلي و کن  سابرسيمديرح

 مديريت مالي  ق لیسانس فو لعظیمي علیائي ابد مد عمح لي مدير ما

 يريت بازرگاني مد انس فوق لیس بخشي  هن امه هاي خا  نقل و طرح  ئولیت ، حمل و  ه هاي مس مدير بیم 

 صنايع  ندسيدم سانس وق لیف کربلايي حسین   سازماني   ريزي و تعاليرنامه  مدير ب

 ديريت مالي م انس لیسفوق   ي انغ بابلیان  کا  نسترن تیباني مدير امور پش

 ه شناسي( تماعي)جامععلوا اج لیسانس فوق   سوي فريد میرمو عمومي و حوزه مديريت مدير روابط  

 کاني مديريت بازر لیسانس فوق   دعلي رجبي علیاييمحم رو بیمه هاي خود  مدير

 ت بیمه يريمد نس لیسا ده ويدا علي کوثرزا لمللین ابامور    ايي وه هاي اتکمدير بیم

 يريت آموزشي دم دکتري  امیر بابااکبري  نساني منابع ا  رديم

 يديريت صنعتم سانس فوق لی ن یرخواهامددي خ تبلیغات  ازاريابي وب  مدير

 ازرگاني مديريت ب انس لیسوق  ف زهرا فخاري نژاد  دگي بیمه هاي زن  رمدي

 مدندسي کامپیوتر  فوق لیسانس  د نرمنهمددي   لاعات فناوري اط مدير  

 خصوصي حقوق   فوق لیسانس  هنيآد  محم ا قرارداده  امور  قوقي وحير مد

 آمار  فوق لیسانس  دا مدرعلي زاده لی چوئري ريسک و اک  سرپرست مديريت

 ديريت صنعتيم فوق لیسانس  احمدي هادي   گان و کارگزاران ور نمايندمور شعب ام ر ا مدي

 مالي يت  مدير فوق لیسانس  صادقي   الده دندسيو م  يتش سوز هاي آدير بیمه  م

 ييار مديريت اج یسانس فوق ل يژاد ذبیحنازيلا حیدر ن  ه استعداد وسعت  ويادگیري  مدير  

 MBAيريت  مد نس فوق لیسا آرش شکري  ن ير امور مشتريامد

 مدندسي صنايع فوق لیسانس  لشني اصعالي اکبر گل ديجیتال  مدير تحول

 همیبيزي  رنامه  بر  علوا محاسبات و وق لیسانس ف عابد   يمجتب درمان   ه هايبیم  مدير
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 1401ایان سال پتا   سازمانی مصوب   ساختارخرین آ 
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 ایداری  ی پدر راستاامات شرکت اقد
 یست عد محیط زبُفعالیت های  -فال

 ندهل شوکنتر بمصرفي با نصب شیرهاي آب کاهش میزان آ •

 ي ب انرژبرچس اده از وسايل برقي داراياستف •

 ي ادار رو غی ارير ساعات ادرل درجه دماي ساختمان دکنت •

 درب و پنجره ها  کردن دوجداره •

 از لامپ هاي کب مصرف  استفاده •

 سب انرژي داراي برچ برقيز وسايل استفاده ا •

 ر تحري اکاهش مصرف کاغذ و لوازت اداري در جد  سیوناستفاده از اتوما •

 ي ادار و غیر اداريدماي ساختمان در ساعات  ترل درجهکن •

 زمان سا و تر در کلتفکیک زباله هاي خشک  •

 مسئولیت اجتماعی عد بُالیت های فع -ب
ب  برقراري • با  تلفني  هاي  گذارانتماس  سدامديدگ  خسارت  ،  یمه  و  اان  سنجي  رضايت  در خصو   نداران  حوه ز 

 خدمات  سرويس دهي

 يکرد بازاريابي و فروشا روب ندگان نماي ران)مديران و کارکنان( واي همکاشي برآموزي برگزاري دوره ها •

 عمل هاي توسعه فرديتورالفاهي و دسامه رنآيین  ين تدیه و تدو •

 مسکن ه و خريد وديع ضروري،ز کنان اعب اه تسدیلات واا به کارارائ •

 يسبتهاي منابرگزاري مراسب  •

 ارت عاشورا يه برگزاري ز

 ارحسابدروز ت ه گرامیداش

 امیداشت روز بیمهه گر

 ارکنانمت ک ايش سلا طرح پ اجراي  •

 دیعد اقتصا بُفعالیت های  -ج
 . ايراني بیمه مرکزي ج.اال ري متوان در سطح يکاشتن دقرار  •

 سال قبل  سبت بهدرصد ن 162میزان تولیدي به رشد ح  بیمه  •

 زيانديدگانه موقع خسارت به و پرداخت ب ارزيابي •

 ي اه اينترنتي شرکتو پا ه کدالسامانموقع ادواري و ارائه در اي به زارش هه گتدیشفافیت در  •

 ايندگان  به نم  ارمزدع کاخت به موقپرد •

 ك های عام المنفعه کم

 عاا المنفعه نداشته است. يکمک ها 1401شرکت در سال 

 

 



 

 

 شرکت بیمه  دی  )سهامی عام( 

 گزارش فعالیت و وضع عمومی شرکت

 برای  سال مالی م نتهی  به  29  اسفند  1401

43 

 

 دی:تی شرکت بیمه ای آهرنامه ب

 درمان تی ریمد یها برنامه
 روژه دارورسان پ  يجدت اجرا يزيبرنامه ر •

 مان رارت دخس نيپروژه اعلاا آنلا يجدت اجرا يزير برنامه •

 کیالکترون يابيزار  پروژه يجدت اجرا يزير برنامه •

 ارگرانرياجامعه  يسلامت و طرح خودمراقبت شي پا پروژه ياجراجدت  يزير برنامه •

 (   سکيخا  )پرر ياگروه ه  يا بر يخودمراقبت يابرنامه ه توسعه •

 سلامت  کیالکترونپروژه  پرونده  يت اجراجد يزير برنامه •

 سناد درمانا يمع آورژه ج وپر ياجدت اجر يزير برنامه •

 يوژه دورا پزشکپر ياجرا جدت يزير برنامه •

 پروژه دارورسان  يرااج تجد يزير امهبرن •

 خانواده/ يانفراد مهیب ماتتوسعه خد طرح •

 يي دارو يندهاينمودن فرا يستمیرح س ط ياجرا  جدت يزير برنامه •

 يد مهیب  تيخدمت در سا زیم يطرح درجه بند يجدت  اجرا يزير برنامه •

 يد مهیب ت يدر سا  ياکز درمانمر يدبن طرح درجه يدت  اجراج يزير مهبرنا •

 يد مهیب ت يخسارت درمان در سا ابيرزا يشرکتدا يطرح درجه بند ياجرا  جدت يزير برنامه •

و   يزشیان  يو فاکتورها ي قابتر تيزیم جاديا ير راستاد ابانيارز يطرح رتبه بند ياجرا  جدت يزير برنامه •

 ملکردکنترل ع 

 ادهدرمان خانو  يهامه یمحصول ب دجايا •

 يخارج درمان مسافران مه یمحصول ب دجايا •

 يگرمهیب يهامانهسا  رماکوپه درفا يداروها ستیل راتییتغ لاعما •

 ي مراکز درمان عيو توز دتعدا يسازاندارداست •

 ي مراکز درمانداشت ن ه يسامانده  •

 محروا يهادر استان ابيامانه داروس استقرار •

  نزلخدمات در م افتيدر نديفرا يزسا کیکترونال •

   در منزل وي يس  ياز خدمات آ يندبدره م عهتوس •

 خودرو تی ریمد یه هامنابر
 سکير تيريگزاران به منظور مد مهیب يارب  نيآنلا هیاول ديسامانه بازد يساز ادهیدر پ  يارهمک •

 زاران گ مهیب يبرا ن ينامه ثالث آنلا مهیسامانه صدور ب يساز ادهیر پ د يرهمکا •

 نيتومان بصورت آنلا ونیلیم  6تا مبلغ  يح ور ریغ  يمالارت سخ پرداخت •

 قابل رقابت با صنعت  نامه بدنه مهیب  يپوشش ها يز رسانور به •

شعب کشور و ارسال جدت و   يحقوق يها تي ريمد يخصو  با خرد جمع طي و شرا نامه بدنه مهیفرا ب يبازن ر •

 نکار مایپ  توسط يگر مهیدر سامانه ب يربارگزا

 خودرو راننده محور  مهیمحصول ب يطراح يسنج امکان •

 گزار  مهیب  ييایو منطقه جغرافبدنه بر اساس سال ساخت ، پلتفرا   مهنا مهیب فاتیاعمال تخف  •
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 ها  تینامه صلاح وهیبه شعب بر اساس ش اراتیحدود اخت يواگذار •

 زار گ مهیتوسط ب ني لاآن هیاول دي بازد د يجد ينامه ها هویش هینامه ها و تد وهیش ي رازنب •

در ستاد با   يشعبه بصورت ح ور  10کارشناسان  يراب   يان ، بدنه و ج ي مال يخسارت ها يکارگاه آموزش يبرگزار •

 ي و داخل يخارج دیدعوت از اسات

 ي مرکز مهیب ياز سو ي سامانه سنداب اعلام يها  رتيامغ رفع •

 درودر خو يگر مهیب اتیت بر عملاز شعب کشور و نظار د يبازد •

 هوشمند  نهماسا  ينامه از طر مهیبمطلوب در زمان صدور  سکيانتخاب رظور نمامکان به   جاديا •

 شده   نیی تع يو شاخصدا دبا استاندار سهي خسارت  و مقا ابيارز يکرد شرکتداعمل تیفیوک تینظارت برکم  •

 هنو بد   يمال يها خسارت ينديو فرا  يابي ه خسارت ارزمربوط ب ي ندهايفرا ه یبر کل ينه او نظارت ساما کنترل •

 ن يرت آنلابصو

 ت یجدت بدبود وضع يریگ بیودرو و تصمخ ي هانديامرتبط با فر  يهاها و دادهگزارش  لیتحل •

 ها  مهیاستعلاا ح  ب ول قراردادها بر کنتر يفیو ک ي کم ش يو پا نظارت •

 یژو انر  ی مهندس  ،یسوزشآت  تی ریمدای نامه هبر
 خسارت  کیرونو ثبت الکت ين رسا امکان اطلاع جاديا •

 مه یح  ب کیترونالک افتيمکان درا جاديا •

 يو انرژ يدر رشته مدندس يومیسرسکن ينامه ها مهیجذب ب •

 ر بر صدور شبکه محترا فروشرت مستمانظ •

 94امه ن نيیآ يفن  نيوازاس مسبر ا يدر رشته مدندس مهیب محاسبه ح رائه برنامه ا •

 ي مانکاریپ   آلات نینامه ماش همیب  نيآن لا يریکان سفارش ام جاديا •

 يرنکامایآلات پ  نیماش کی الکترون هیاول د يامکان بازد ادجيا •

 ل و نقل ملیت و حومسئ تی ریمد یبرنامه ها
 سيوب سروستر ببا فناوران در  دیرامیپ   ياط سامانه نظاره و ارتبواسط  ي سامانه حذف •

 يور توسعه به شعب به منظ  ابلاغدر قبال اشخا  ثالث و  ي مدن تیمسئول ينامه ها وهیش طيو شرا نرخ يبازن ر •

   يخرده فروش

  يهاشته رريز يستمیمحاسبه س رساختيز جاد يت اداطلاعات ج يواحد فناورو تعامل با  زاانجاا اقدامات لا •

 يگر مهیب  يها نديفرآ يساز دبه منظور هوشمن ندر فناورا يمدن تیلمسئو

در قبال   يمدن  تیمسئولبال کارکنان و در ق  کارفرما تیمسئول  نامهه میب يها پوشش  يسازتناسبو م جاديا •

 شعب ازار و فروش  ب  زایاشخا  ثالث با ن

  يزنرخ و هم اا سا ليل کارکنان جدت تعدرفرما در قبا کا تیمسئول يهانامهمهیات بو تعدد طياصلاح نرخ و شرا •

 ر بازا يدرخواست طيشرا با

   تیمسئول  ينامه ها مهیب يپرتفو بیترک در ي حمل و نقل داخل انيمتصد ت یب فروش رشته مسئولبدبود سد •

   ي وشخرده فر يبه منظور توسعه  تیمسئول  ياهمهیمتقاطع در حوزه بفروش   تیقابل يادار يهارشته ييشناسا •

  يمدن تیمسئول يرتفوپ  بیسدب فروش در ترک دبودبو  يمدن تیمسئول سودده  يهاررشته يز ييشناسا •

  اراتیاخت شيو افزا ي ساختار سازمان يسازبه منظور چابک تیئولمس يصدوررشته ها اراتیتد اخحدو يبازن ر •

 بشع
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ل اشخا  ثالث  و  در قبا يمدن تیمسئول يجدت رشته ها کیترونالک يهاتی قابل جاديا يازمندینسند  نيتدو •

 تالیجيفروش د يها الر توسعه کانبه منظو راپزشکانیو پ کان شپز يه احرف تیولئمس

  زندگی تی ریمد یبرنامه ها

 بدادار ي زندگ نينلاصدور آ يسازادهیپ  •

 شده  مهیلامت بد سنهوشم  يابيرزاستقرار سامانه ا •

 ي حوادث انفراد يریگسفارش يسازادهیپ  •

 هیواست صدور الحاقدرخ نيآنلاثبت  يساز اده یپ  •

 ي خسارت زندگ نيا آنلااعلا امکان يساز اده یپ  •

 شب ياتماا پروژه ابر •

 ندگان ينما يفروش برا ياه و جشنواره نیکمپ يبرگزار •

 ي ندگز يها مهیش بدر توسعه فرو يرونیبا شبکه فروش ب يرکاهم •

 ي قالب شبکه فروش چند سطح  در ندگانينماو توسعه  يسازبیت •

 ش ه فروو راهبری شعب و شبک شو و فر بی ازاریاب های تی ریمد یبرنامه ها
   نندگاينما يبنددرجه نامهوهیغ شو ابلا يبازن ر •

 ه سال قبل بمرتبط   ندگانينما  يو اعلاا درجه بند محاسبه •

 دگان نيوکار نمامدل بوا کسب  يسازدهایو پ  يبازن ر •

 ندگان ينماحوزه در  يمرتبط با استراتژ يدهانيآرف ياستانداردساز •

 ي شرکت يردامه یب يراهبر •

 ( داديرو 6) و مسابقات فروش هان یکمپ يو برگزار يطراح •

 ي ابيصات و سرنخ بازارسامانه مناق يبازن ر •

 ولات صبروشور مح يازداردساستان •

 وسعه فروش محصول و ت يطراح تهیکم لیتشک •

 ندگان يبه نما  يياعطا ریغمت و ثابت لاتیدل تسدم ياو اجر بيتصو •

  خودرو و فروش رشته  ي بايبازار ي اعهاقدامات توس ياجرا و بيوتص •

 يدرمان انفرادشته و فروش ر ي ابيبازار ي امات توسعهاقدا يو اجرا بيتصو •

 ندگان يمان اراتیدود اختح يانروزرسبه •

 شبکه فروش  يسرسرا شيهما يبرگزار •

 منتخب   انندگياارشد با نم رانيت مدجلسا يبرگزار •

 رقبا منظر نرخ، محصول و ر از و رصد بازا يبررس •

 صول و استانه، محوش ماهانه در سطح رشترف  شيپا   •

 شبکه فروش جنرال   جذب •

 ندگان يآمد بر عملکرد نما نظارت کار طرح •

 ندگان يمان ژهيو ناریوب يگزاربر •

 ناوراوسعه شبکه فروش در سامانه فنت تامکانا استقرار •
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 مالی  تی ریمد ینامه هابر
 )بدبود( يقلاا راکد سنواتارفع حسابدا و  نگيصلاح کدا •

 ي مال تيريرداد و شعبه در مدقرا کیکبه تف نندگاياخذ شده از نما نیت ام يو جمع آور يه دسامان  •

 ( يحساب مال 13ه سنوات گذشته )وط بمرب يمال  تبسیسدر  تیخلاف ماه ياارد  يهاحساب  اصلاح •

 نهيت ارائه اسناد و مدارو هزدمع جنامه جا وهیارائه ش  ياز طر يجار ياه نهيدر پرداخت هز عيرست •

ر د پارچهکي  هيرو جاديا  ياز طر ندهيفعال نمودن صدور نمامجوز و   يمانند صندوق، اعطا يائه اعتبارات سازمانرا  •

 ان ندگينما لیصو  تحلخ

و اخذ تايیديه ها در جدت  يسنواترفع اقلاا راکد   يطر زرش حسابرس در خصو  اقلاا راکد اگزا کاهش بند  •

 فعان تنظیب صورت تطبی  با مشتريان و ذين

 يریگ  رتيمغا  ياز طر ي مال ستبی( با سشبيو ابر مابیا ، سناوران، رسف) فني  يها ستبیس ريامل زک  طاب ت •

 هانهما

 سرمایه گذاری و امور سهام تی ریمد یهابرنامه 
 ( رهيمد اتیاء ه انتخاب اع  ر فوق العاده )بطو ي( و عادهيرماس ش يافوق العاده )افز ، يعاد يمع عموممج يبرگزار •

 بصورت ماهانه  يا هنيودجه هزشعبه و انحراف از برشته و  کیبه تفک يانحراف از بودجه عملکرد گزارش هیتد •

 ربطيز يو ندادها ي زمانارشد سا رانيارائه به مد يرش براگزا ائهو ار يگذار هيرماس تیرصد وضع •

 ي جدان يهامتیها و قداده يبانک اطلاعات  ينرسازورو به جاديا •

  1403سال  يبرا مه و بودجها برن سند  نيتدو •

مطلوب در  ي دهازکسب بپرتفو در جدت  يساز نهیو بد 97نامه  نيیجه به آبا تو يگذارهيسبد سرما  تيريمد   •

 1402سال 

زامات چارچوب ال شرکت در يهايرگذاهيسرما تيريمد ور ظن( به مIPS) يگذار هيسرما  استیس هیانیب ن يتدو  •

 سک ير

 يتلف بورسمخ عيادر صن يگذارهيسرما يفرصتدا  شي و پا هيسرما بازار ل یتحل يندهايفرآ لیو تکم هعتوس •

  يارشد سازمان  رانيه مدارائه ب يراب يد مهیب تیوضع يسازف ت شفاشرکت جد يعملکرد يلیگزارشات تحل هیتد •

 ط بريز يو ندادها

 ها  بدینه سازي پرتفوي سرمايه گذارييه گذاري به منظور تعیین راهبردهاي مارگزاري جلسات شوراي سرب •

   يمناسب، ارائه گزارشات مال  ييسخ واد، پبه موقع سوداخت پر  يان از طردامدارس يتمنديرضا شيفزاا •

  هانه در سامانه کدالما تیاقصات و گزارش فعالعات و افشا من اطلا جدر •

 انمدارسدا ريو سا آندا  ینجاا امور توثسنل و اپر يبرا يحیترج سداا ديخر •

 یانبی تشپ تی ریمد یهابرنامه

  BPMS خدمات در و رخواست کالا د ند يفرا يسازادهیادامه پ  •

  ينبایپشت  يندهايبدبود و ابلاغ فرآ ،يبازن ر •

  ان کرجساختم يبازساز •

  لااياختمان اس يازبازس •

  زيرساختمان تب يبازساز •

  اموال  تيريمد يسامانده  •
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  ن شدرکرد ساختماتکمیل  •

  ها ساختمان ينفمه سناانش دينسخه جد هیگزارش تد •

  مانسرا مدناسب جدت م يف ا نیتأم يسنجامکان •

  شعب  زاتیتجد و يداخل ونیوراساموال و دک يانروزرست و به دداشن ،يدارگزارش جمع   نيتدو •

  لین  و رداماد یساختمان م کیبه تفک شدهصرف ي هاي گزارش انرژ   نيتدو •

  يبان یاز خدمات پشت يسنج تيارض •

 کارکنان  يا برارس فلبا نیتأم •

 زی و تعالی سازمانی ریبرنامه  تی ریمد یهابرنامه
 عملکرد  تيريمد  سامانه استقرار •

 رکتش 1403 ياتی رنامه عملب نيوتد •

 يلی ساختار کلان و تفص يبه روز رسان •

 شعب يسنجو زمان يمدل کارسنج ينیبباز •

 درووخ ي خسارت مال ند ير حوزه فراد يندکاويفرا •

 ندگان يماحوزه ن  يستاد يندهايراف يزیمم •

 شعب  يادهنيفرا يزیمم •

 شرکت يندهايو بدبود فرآ يبازن ر •

 ي نوآوره در خان پژوهي   هنديآ استقرار اتاق  •

 ي سازمان يچابکدر حوزه  راني مد  يبرا يکارگاه آموزش يرگزارب •

 ي ندبايوزه ددر ح يآموزشکارگاه  يبرگزار •

 1403ه سال ودجب  ي ابيرزبا بودجه و ا سهيشرکت در مقا 1402عملکرد سال  يبررس •

 عاتاطلا  یفناور  تی ریمد یهاامهبرن

   ابیر ح ور و غ نرا افزا رییتغ •

 ها رواليفا يانسروزربه •

 بدنه خاتب  يدر قراردادها يمحاسبه کدن  يسازفعال ریغ  •

 ي گمرک يهانامهمه یصدور ب ندينه نظاره از فرآحذف ساما •

 ي ابيبازار و انيمشترحوزه امور   در دو CRMسامانه  يبروزرسان •

 ييت رادومقررا  بیظبا سازمان تن 1671 ي ماتخد  دک  س يسرو ديدتم •

 سطح ستاد در  DFS ياندازراه •

 Zabbix نگيتوریمان سيسرو ياندازراه •

 تال یج یحول دت تی ریمد یاهبرنامه

 اصناف  يآتش سوز مهیب نينلادور آص •

 وه خودربدن کیفروش الکترون •

 ي حوادث انفراد کیکترونفروش ال •

 انسور نامه آس مهیب کینورفروش الکت •

 زشکان رانپیو پ  پزشکان کینفروش الکترو •
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 يآتش سوز مهیب نيصدور آنلا •

 حدنامه شخ  وا مهیب نيصدور آنلا •

 بدادار يزندگ  همیب نير آنلاصدو •

 خسارت درمان  نيا آنلااعلا •

 الث( ثو )خودر همیخسارت ب نيعلاا آنلاا •

 ( هنخودرو )بد مهیخسارت ب نياعلاا آنلا •

 تی مسئول مهیخسارت ب نياعلاا آنلا •

 ي زندگ مهیرت بخسا نينلااعلاا آ •

 ي آتش سوز مهیخسارت ب نيا آنلااعلا •

 نده ينما ل يزد، پروفافروش، مشاهده محاسبات کارم زانیمشاهده م نهیزم در  ندگانينماباش اه  فاز دوا  لیکمت •

 ( انيمشتر ژهينه خودرو )وبد  د يزداه ب سامان •

 التیجيد ستبی وساک هشقن بیترس •

 ي پرداز دهيا نیکمپ يبرگزار •

 رها توی يبا اگر يرهمکا توسعه •

 ه آزاددانش ا  يستمیسامانه ثبت ناا س يراه انداز •

 و توسعه استعداد  یر یادگی تی ریمد یهارنامهب

 يد مهیب انیبو استقرار باش اه مدرسان مر يطراح •

 ن دگانيامنکارکنان و -يآموزش يمحتوا دیتول •

 کارکنان   انیمربمدرسان و  باش اه يع اا يتوانمندساز •

  کارکنان /مه یصنعت ب ياانجمن حرفه  ياحرفه  تیصلاح آزمون يرگزارب •

  کارکنان  /شرکت( ي کارکنان )داخل  يعموم  ياحرفه  تیحون صلاآزم  يبرگزار •

  ن کناراشرکت(/ ک يکارکنان )داخل يتخصص  ياحرفه  تیصلاحآزمون  يبرگزار •

  ي زندگ يها مهیب تيا محورو فروش ب ياب يزارامع بدوره جا يبرگزار •

  ندگانينما  /يزندگ يها مهیب ۀدر حوز ندگانينما نگیکوچ •

  ندگان ينما / يزندگ يها مهیب ۀدر حوز نندگاينما يبازآموز •

  1403ل اس  -ندگاني نما سالانه   يآموزش  ب يتقو نيدوت •

  1403سال  -رکنانکا نهلاا س  يآموزش  ب يتقو نيتدو •

  کارکنان  /يرسانروزبه  ازمندین  اي شده يمنق  ي اهنامهوهیش ين رباز •

 افزار  دانش و نرا تيرينظاا مد يسازادهیپ  •

 ندگانينما -يو مجاز يح ور  يآموزش يدوره ها يرگزارب •

 کارکنان -يو مجاز يح ور  يموزآ يدوره ها يبرگزار •

 یانساننابع م تی ریمد یهابرنامه

 کارکنان يابر يزشیان خدمات  يطراح •

 رکنان مت کاسلا ش يپا يرا جا •

 ارتقاء جذب، ن دداشت و  يهاو بدبود نظاا يرسانروزبه •
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 کارکنان يفرد يبندرتبه  يروزرسانبه •

 ياون توسعه و استقرار کان يابيکانون ارز يبرگزار •

 ( يتيريدو م  يعموم  يهايست ي)شا  يست يل شا دم يرسانروزبه •

 ي نابع انسانوزه مح يهانامهه ویاعتبار ش دي مدت اي  يزن ربا  اي  نيتدو •

 از کارکنان يسنجن رش •

 يد فرد عملکر تيرينظاا مد يارتقا •

 نترل داخلی حسابرسی و ک تی ریمد یه هابرنام
 عبه(ش 16)ب شرکت شع يداخل يحسابرس •

 يابرسحس  ياهکاربرگ ي و بروزرسان يبازن ر •

 ( نديفرآ 2د )ستا يداخل يدهانيو کنترل فرا يحسابرس •

 ي سوزآتش يامهیگروه ب يبرا يسنجستقرار سامانه صحتا •

سال   اني در پا 1401سبت به شش ماهه دوا سال ها نرشته ايلکرد شعب عم يبرسحسا سهيارائه گزارش مقا •

1402 

 و تبلیغات   روابط عمومی تی ریمد یه هابرنام
 ناکارکن يبرا يرفتار يکدها يجيترو نیکمپ يرا جا •

 خودرو درمان و رشته هاي  رکز بر با تم داريسامانه د ني خدمات آنلا يرفمع يمحتوا دیولت •

 ارکنان ک يبرند برا تيهو جيترو •

 که فروششب يبرند برا تيهو جيترو •

 انيمشتر يبرند برا تيوه جيروت •

 جامعه  يبرابرند  تيوه جيترو •

 و امور قراردادها  قوقیح تی ریمد یبرنامه ها
دفاع از    در شانيا تیظرفه از استان و استفاد 25در کشور تا بالغ بر  مهیب بی نا به مفاهآش يه وکلاسعه شبکوت •

 منافع شرکت 

  ا يصورت ورود ثالث و به  هینقل هلیدارندگان وس ياجبار مهین بقانو  50ماده  ي قانون تیتمرکز بر استفاده از ظرف •

 ب حاک م اعتراض ثالث در

  طرح دادخواست  يتومان از طر ونیلیم 50 يلابا يسنوات ياورک ير يهاده  صد پرونرد 80حدود  فیتکل نییتع •

 يحقوق

 احکاا يدر مرحله اجرا يقطع يآرا يری یپ  •

 يکاورير يکت در پرونده هاشر نینويمد  يبرا امکیارسال اظدارنامه و پ  •

ه حوز سان درکارشنا دبه منظور نظارت بر عملکر يقوقح تيريشعب شرکت توسط کارشناسان مد هیاجعه به کلمر •

 ي ورکايو ر  يدعاو

 مربوطه ينامه ها  نيیمطاب  با آ  يفن يها رشته کی فرمت قراردادها به تفک يبازن ر •

 دادها( و قرار  ي)ماژول دعاويد مهیب  يسامانه حقوق ياجرا  •

 و تحلیل داده  ریسك تی ریمد یبرنامه ها
 روش و ف ي اب ياره بازحوز يها سکير يابيارز •
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 انسازم يهبردرا يها سکير يررسب •

 و بودجه يگذار  هيحوزه سرما يها کسير يبايزار •

 (يو باربر ي سمدند ،يسوز آتش) يفن  يتدايريمد سکيمجدد ر يابيارز •

 ها  ي و دسترس هاتوسعه و بدبود سرور •

 يي اتکا يواگذار  يها مدل  لیو تحل يررسب •

 يگذار هيسرما استیسند س ش يپا •

 لزوا صورت  رخ درن  حلااص و يا مهیب يرشته ها يبرخ ي لفع  يها  نرخ يرهادو يبررس •

 ت لاعااط تیامن واحد  لااداشبوردها مطاب  اع  تیمباحث امن ياجرا  •

 رسا -درمان سیتابيد افت يو در لیکمت •

 مابیات سطلاعآن با ا عیو تجم  شبيابر سیتابيد افت يو در لیتکم •

 ( ردداشبو يطراح -تايد نی متأ ) يل اب ممد ياه داشبورد شاخ  يساز ادهیو پ  يطراح ل،یتحل •

 (داشبورد يطراح - تاي د  نیتأم) انيمشتر  تيشکا نديفرآرت بر  نظا يدهاشبورادي راه انداز •

 به صورت ماهانه  تی ا اهمب يراردادهاق ريسک يبررس •

 

   ورتهای مالی طبق ارقام ص   نگری سبت توا ن 

 یال( یلیون رك)م مقدار ریس نوع ریسك

 21,388,756 بیمه نامه رريسک صدو

 3,593,501 ازاري ک بريس

 1,019,789 ي ريسک اعتبار

 0 ين ي ريسک نقد

 26,002,046 زامي(يسک کل)سرمايه الر

 17,883,627 موجود( سرمايهگر)بیمه د زاام

 %82 توانگری مالی  تسبن
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 ادهاپیشنه

ادي ي عهه مجمههع عمههوم  ا دررمداران محتهه ح ور سدا  اني ازو قدردشکر  ضمن ت  ديره بیمه ديمدر خاتمه هیأت      

شههرکت داف ههه د اپیشههبرکه در  يساير عزيزان و نمايندگان کارگزاران، ،کارکناندير و سپاس از سالانه شرکت و با تق 

 د:يماا پیشنداد مي نموارد زير ر، ندقش موثري داشته ان

 ؛29/12/1401ه منتدي ب  يالال مسشرکت براي رت هاي مالي  صو تصويب  -1

 مالي؛صورت هاي  در    اتشرح مندرج ارت بهقانون تج 129  شمول مادهمملات  نفیذ معات  -2

 نيندوخته قانوساب الیارد ريال به حمی 162و   يه ايسرما ريال به حساب اندوخته  اردیلیم 323لغ  مبتخصی    -3

 ه سدامداران؛پرداخت ب  بل، قااد نقدي سدابه عنوان سو  ال سود خز  صد ارد 50تقسیب    -4

ت داش هیههأتعیین پههاو    1402ل  ي ساراأت مديره بوظف هیاع اي غیر م  رو  ح  ح وصدر خ  میب گیريتص  -5

 مديره؛

 بمیو اتخاذ تصهه   1402براي سال    البدلوني اصلي و علي  في بازرسان قانو معرمیب گیري در خصو  انتخاب  تص-6

 ي؛نازرسي قانوح  الزحمه ب  یینو  تعخصدر  

 ؛ميکچوئر رسخاب اي در خصو  انتیرتصمیب گ  -7

 ؛امه رسميشار به عنوان روزنلانتوزنامه کریراتخاب ري در خصو  انرمیب گیصت  -8
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 ی د هبیم  اصلی شرکت زیان   صورت سود و

  1401اه ند مفاس 29 به  ینتهم یمال سال

)تجدید ارائه شده (

سال 1400

میلیون ريالمیلیون ريالمیلیون ريال

45,700,883 87,233,643 درآمد ح  بیمه ناخال 

)30,297,138()62,525,030(ح  بیمه اتکايي واگذاري

15,403,745 24,708,613 حق بیمه خالص)سهم نگهداری(

1,686,581 3,027,985 درآمد سرمايه گذاري از محل منابع بیمه اي

8,526,736 7,268,848 ساير درآمدهاي بیمه اي

10,213,317 10,296,833 درآمدهای بیمه ای

)45,297,289()81,670,178(خسارت و مزاياي پرداختي )ناخال (

27,846,310 55,627,921 خسارت سدب بیمه گران اتکايي

)17,450,980()26,042,257(خسارت و مزایای پرداختی خالص

0 )53,067(هزينه سدب مشارکت در منافع

)566,185()446,540(تغییرات ساير ذخاير فني

)2,316,994()3,360,964(ساير هزينه هاي بیمه اي

)2,883,179()3,860,571(هزینه های بیمه ای

5,282,904 5,102,618 سود ناخالص فعالیت های بیمه ای

)2,347,569()3,572,189(هزينه هاي اداري و عمومي

1,411,471 1,503,193 ساير درآمدها و هزينه هاي عملیاتي

)2,068,996()936,098(

4,346,807 3,033,622 سود عملیاتی

)574,152(196,926 ساير درآمدها و هزينه هاي غیرعملیاتي

 196,926)574,152(

3,772,655 3,230,548 سود  قبل از مالیات

)273,543(0 مالیات بر درآمد

3,499,112 3,230,548 سود خالص

685 519 عملیاتي-ريال

)96(34 غیرعملیاتي-ريال

588 553 سود هر سدب

سال 1401
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 لیف مجمع انجاا شده درخصو  تکا  اتاقدام
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وضعیت مطاللبات شرکت از   20-1به شرح يادداشت توضیحي 

 1 .شده است شافاران مور ايرارگاو  د شدیدیانب

مکلف به   ره يمد اتیه

بات از  مطال يری یپ

 ريو سا ندگانياد،نمایبن

گذاران به منظور   مهیب

و  يگذار هيشسرما يافزا

  يبرا عکسب مناف

 سدامداران 

  ن میزا   ابت قرارداد بنیاد شدید به صولي ب غ و مبل   1401سال  در  

ولي هاي  جمع وص ن گزارش  ريخ اي تا   بوده و تا   میلیارد ريال   65.200

جه به  تو که با    شد ا ب   مي   میلیارد ريال   21.700به مبلغ    1402سال  

بنیاد شدید و امور  روند پی یري هاي مستمر وصول مطالبات از  

لبات سنواتي  کلیه مطا   مانده مطالبات شرکت جاري بوده و   ن يرارگرا ا 

 ه است.تسويه شد 

4 

خطرات  يلیکمت يفن  ره یو ذخ مهیبرگشت ح  ب ره یاحتساب ذخ
ر مذکو ريذخا ينیب  شیو عدا پ يمرکز مهیطب  قانون ب يعیطب

و عدا ماهیت تعدد ذخاير  يا مهیب يها تیفعال ينداردها در استا
 لیارد ريالیم 1.803ور به مبلغ  ذکم

2 

درخصو  احتساب 

  مهی  ببرگشت ح ه ریذخ

  ي لیکمت يفن ره یو ذخ

طب    يعیخطرات طب

  داعو  يمرکز مهیقانون ب

ر مذکو ريذخا ينیب شیپ

 تیفعال يدر استانداردها 

 ي ا مهیب يها

  ي عال   ي شورا   ي غ ابلا   ي ها و بخشنامه ها   ستورالعمل شرکت براساس د 
بوده که در    ي مرکز   مه ی ب   ي کامل مقررات ابلاغ   ي مکلف به اجرا   مه ی ب 
  ي فن   ره ی ذخ   مه ی ب   ي ل عا   ي شورا   58نامه    ن ی ئ براساس آ   خصو    ن ي ا 

ل خسارات  تعددات در مقاب   ن ی ت م ت  ب با   ي ع ی و خطرات طب   ي ل ی تکم 
س آئسن نامه  اسا و بر موده  دفاتر منظور ن در    ز ی حوادث فاجعه آم   ز ا   ي ناش 
دا  ع ت ح  بیمه با توجه به  ش گ ذخیره بر (  58  )مکمل آئین نامه    58/ 3

ورت  يد که اين موضوع در ص ذف گرد ح ي  ي مال   آن با استانداردها تطاب 
  توجه به اينکه   با .ديد گر   صلاح ال جاري وف  آئین نامه ا هاي مالي س 

  تاندارهاي تکمیلي و خطرات طبیعي مغاير با اس فني  همچنان ذخاير  
با    ي مرکز   مه ی ب   ي امه ها ن   ن ی آئ     ی تا زمان تطب حسابداري بوده  

  مه ی ب   ي شرکتدا   ي بند مذکور در تمام   ي مان حسابرس ز سا   ي استانداردها 
 .است   ي ق به قوت خود با   ي ا 

5 

  23و  20حي ضی تو مطالبات شرکت موضوع يادداشت هاي
لبات  میلیارد ريال مطا 1.626 ي مالي،شامل مبلغصورت ها
یلیارد ريال مطالبات راکد م  454مبلغ ذشته و گ سررسید

ابت آندا مبلغ  بران خودرو میباشد که سنواتي از شرکت اي
صول شناسايي کوو الولبات مشذخیره مطامیلیارد ريال  547

 شده است.

 
 
 
 
 
3 
 
 
 
 
 
 

سر ت ادر خصو  مطالب
بات و مطالگذشته  دیرس

راکد سنواتي از بیمه 
گذاران،نمايندگان و 

و مقرر  يران خودرخصوصا ا
گرديد به منظور رعايت 
یئت  صرفه صلاح شرکت،ه

مديره نسبت به تعیین  
،حل و فصل موارد فتکلی

ه عمل با مذکور اقداا لاز
 آورد.

خهههودرو مهههذاکرات و    ران يههه در خصهههو  مطالبهههات از شهههرکت ا 
خههودرو برگههزار    ان ر يهه شههرکت ا   ن ی ئول بهها مسهه   ي د د جلسههات متعهه 

ر اسههاس  بهه تهها    د يهه رد موضههوع گ   ن يهه منههتج بههه  ا   ت يهه ندا   شههد و در 
هیهههات  تههوافقي کههه بعمههل خواههههد آمههد )در صههورت تصههويب  

  ي نامههه خودروهههها   مههه ی اخههذ ب   ي ر ازا د (  مههديره و تنفیههذ مجمههع 
 .ر گردد از مطالبات  شرکت تدات  ي بخش   ر لومت ی صفر ک 

انتقهههال و    د یههه تول   ت ي ر ي د خصهههو  مطالبهههات از شهههرکت مههه   در 
جلسهههات متعهههدد برگهههزار شهههد و     ران، يههه بهههرق ا   ي رو یههه ن   ع يههه ز تو 

کهههه    رفت ي شهههرکت مهههذکور صهههورت پهههذ   ران ي بهههات بههها مهههد مکات 
  ارد یههه ل ی م   290  بهههه مبلهههغ منهههتج بهههه کهههاهش مطالبهههات معهههوق  

  933705شهههماره  .با توجهههه بهههه ابهههلاغ دادنامهههه  د يههه گرد   ال يههه ر 
خههههذ  موضههههوع ا ديههههوان عههههدالت اداري    1402/ 04/ 14مههههورخ  
  1397  و 1395،1393اردادههههههاي سهههههال  اب قر سههههه ح   ا مفاصههههه 

کت  بهههه نفهههع بیمهههه دي صهههادر شهههده و شهههر   ،راي ديهههون یر ن تهههوا 
 مه میباشد.نیر مکلف به استرداد سپرده بی توا 
لازا به    ي ها   ي ر ی   ی اورژانس ، پ   و ق  صدرا  خصو  مطالبات معو   در 

  جلسات صورت گرفت که   ي طالبات بصورت برگزار جدت وصول م 
  140به مبلغ  از شرکت صدرا    طالبات م   ز ا   ي قسمت   ه ي منجر به تسو 

.همچنین  د ي گرد   یلیارد ريال م   120مبلغ    اورژانس به ريال و  میلیارد  
   رديد.طور کامل تسويه گ ب   نیز مطالبات مترو  
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از بابت ،ماليهاي  صورت 31هاي توضیحي  دداشتاي به شرح

  1396، 1395،1393ب مالیاتي سال هاي يات عملکرد و جرامالی

)مورد اعتراض خی رد ريال برگ تشمیلیا 523مبلغ  1398و

اي اعمال رکت(يا برگ قطعي صادر شده که براي آن ذخیره ش

ه است و مالیات سال مورد رسیدگي براساس سود ابرازي  رديدن

ه    برگمعافیت ها شناسايي شده است.علاوه براين طب با اعمال

در   1397و  1395سال هاي عي صادره براي طهاي مطالبه يا ق

مالیات و عوارض ارزش افزوده   میلیارد ريال 1.127ع موجم

 مطالبه شده است.

 

4 

ت مديره  ا هی تکلیف گرديد  

ضمن رعايت قوانین و    شرکت 

سبت به  مقررات مالیاتي ن 

نده هاي باز  و تکلیف پر تعیین  

مالیاتي اقداا نموده و گزارش  

وه  به گر آن بصورت فصلي  

 مالي ارائه گردد.

 :   ي ات ی مال   ي در خصو  پرونده ها 
 .د ختومه گردي و م صادر    ي برگ قطع   1393عملکرد    ات ی رونده مال پ -1
 گرديد.  و مختومه صادر    ي گ  قطع بر 1395ملکرد  ع   ت ا ی پرونده مال -2
 برگ قطعي صادر و مختومه    1396سال    عملکرد   ي ات ی ده مال پرون -3

 گرديد.
 .د ي صادر و مختومه گرد   ي برگ  قطع 1398عملکرد    ات ی ه مال پروند   -4
بدون  س اظدارنامه ابرازي  راسا ب   1399کرد سال  ل ات عم لی ا پرونده م -5

مالی پرداخت   حوزه  صا   اتي مبلغي،توسط  تشخی   ابلاغ  برگ  و  در 
 گرديده است.

 گرديد.  ه در و مختوم ا گ قطعي ص بر   1395پرونده ارزش افزوده    -6
 .و مختومه گرديد صادر    ي برگ قطع   1397  پرونده ارزش افزوده   -7

اتي شرکت  مالی یه پرونده هاي کل  1399 ل شايان ذکر است تا پايان سا 
مالیاتي ارائه شده  وايح دفاعیه  براساس ل اتي  ي مختلف مالی ات ها در هی 

د  ر دگي عملک ده و رسی قطعي و مختومه گردي   به نفع شرکت بیمه دي 
گ   1402  سال   رداد خ در    1400سال   ر توسط  مالیاتي  روه  سیدگي 

رداد  م   ر ی  آن د تشخ   صورت پذيرفته که پیش بیني مي گردد برگ 
 دد.لاغ گر اه سال جاري اب م 
ر حوزه  مجمع محترا اقدامات انجاا شده د   ف ی براساس تکل   منا ض   

  ي ل به صورت گزارشات سه ماهه به گروه ما   ي ات ی باز مال   ي ها   پرونده 
 گردد.  ي م   ارسال 

7 

میلیارد   731مبلغ  خصو  ي درصورتداي مالاا تعديلات در انج

ه پرداختي  بت وجوبا ريال منعکس در سرفصل سرمايه گذاريدا

اختصاصي  عنوان بازارگرداني به صندوق سرمايه گذاريت حت

دي و لزوا اعمال آن در سرفصل سداا خزانه و کسر   بازارگرداني

اسب سود و زيان تسعیر ارز و در ن،تخصی  مکانهقوق مالآن در ح

يش سود انباشته دوره به  افزوره و اسود خال  د یجه کاهشنت

 پذيرد.صورت  اليمیلیارد ر563مبلغ 

5 

بطه با بند گزارش  در را 

حسابرس مستقل و بازرس  

دهاي  ار ،رعايت استاند قانوني 

حسابداري و مقررات سازمان  

بورس و اوراق بداردار به هیات  

 مي گردد.             کلیف  ت   ديره م 

ا منعکس  در سرفصل سرمايه  اقلاتعديلات لازا در خصو  
پذيرفت   ن صورتدارگزاردا بابت وجوه پرداختي به باگذاري
مطالبات و  يرکزم مهیب يبراساس دستورالعمل ابلاغن چنیهم
  نياست که در ا ده يگرد ری تسع يه نرخ ابلاغب يارز  يبده

ا ارائه شده و  رابرس محتخصو  اسناد و مدارو به حس
  يصورت ها يشده بر رو ر یغ تسعبا مبال يمرکز مهیب هيد يیتا
 است. ده ياخذ گرد يمال
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  1.960 ن مطالبات به میزاو  ي در خصرسالهاي ا يهد پاسخ تايی

واصل نشده و  يال یلیارد رم 746یلیارد ريال و بدهي ها به مبلغ م

به  رافحان ها هياصله در رابطه با بد در خصو  تايیديه هاي و

به  طالبات انحراف نامساعد مصو  خمیلیارد ريال و در  406مبلغ 

طالبات از  م از ريزي شبخوجود دارد. ريالمیلیارد  1.049مبلغ 

کیک  )به تفمیلیارد ريال  2.145مه گذاران و نمايندگان به مبلغ بی

،سررسید  ،تاريخ بیمه نامه يا الحاقیه،رشته بیمهیمه  گذارب

 يده است.درائه ن را مطالبات(
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  ره ي مد   ات ی ه   د ي مقرر گرد 

به رفع    نسبت شرکت  

ي از  ي اعلام دوديت ها مح 

یديه هاي واصل  جمله اخذ تاي 

ديه  غايرت هاي تايی ،رفع م ده ش ن 

واصله ارائه صورت ريز مطالبات  

و بدهي ها و ساير اطلاعات  

ورد درخواست اطلاعات  م 

 .حسابرس محترا اقداا نمايد 

  ل،مراجعیوک هيد يیاز تا اعب سحسابر يتدرخواس ياه هيد يیتا
بانکدا بطور کامل اخذ  هيديیو بستانکاران و تا ان،بدهکاريدرمان

 ار گرفته است.سان قربراحس اریو در اخت
رابطه با بدهي ها و مطالبات انحراف اعلامي در گزارش در 

صورتحسابداي ارسالي مراجع  مربوط به کسورعموما  حسابرس
ماهه براساس تايیديه  6هاي  ه در دور  بوده که در اين خصو

راجع  في مابین از متايیديه  ر بیمه گري)رسا(اسیستمي نرا افز
 اخذ مي گردد.

12 

پرداخت سود   نون تجارت در خصو اصلاحیه قا 240ماده  ادفم

ده است.ضمن اينکه اقدامات ا ظرف مدلت مقرر رعايت ن رديسدا

ي ممجمع عموهیات مديره در خصو  برخي تکالیف مقرر در 

طالبات سررسید  عادي صاحبان سداا در مورد تعیین تکلیف م 

سعیر  ت  ت استانداردهاي حسابداري در خصوو راکد،رعايگذشته 

ي مالیاتي،رعايت ،پی یري پرونده هاواببلاج رز،اخذ تايیديها

به نتیجه ندايي نرسیده  رس و اوراق بدادار و مقررات بوقوانین 

 است.

7 

ه شرکت  جمع به هیات مدير م 

رعايت  مود نسبت به  لیف ن ک ت 

از جمله    مفاد قانون تجارت 

حیه قانون  اصلا   240ماده  

تجارت و انجاا تمامي تکالیف  

ته اقداا  ال گذش س   ع مجم 

 .نمايد 

سود پرداخت حیه قانون تجارت اصلا 240در خصو  مفاد ماده 
یقي براساس جدول زمانبندي مشخ  سدامداران حق سداا

 .رفتيشده بطور کامل صورت پذ
مالي(با   وه )سدامداران عمده گرقوقي  سدامداران حوخص در

توجه به شرايط نقدين ي شرکت در خصو  نحوه پرداخت سود 
تواف  به  لسه ام ا شده که وف  نامه و صورت ج تفاهب اادس

 ست.يرفته اذصورت پمده اقداا لازا به آعمل 
کمیته وصول  پی یري مطالبات سررسید گذشته و  ر خصد
و ستاد بطور مستمر ماهانه تشکیل يافته و   ر شعبت دطالبام
جرا مي  ن براي کلیه ارکان اجرايي شرکت لازا الاصوبات آم
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 لیف مجمع انجاا شده درخصو  تکا  اتاقدام

 رسي ابحس يبندها
 شماره 

 فیلتک
شماره  مات انجاا شده اقدا مع جمف لیتکا

 ندب
 بند خلاصه موضوع

 باشد.
ي در خصو  تسعیر ارز بطور  دهاي حسابدار ار استاندت يرعا

 کامل صورت پذيرفته است.
با   1399غايت ل 1389اتي سالداي مالیاي ه لیه پروندهک

 رديده است.گ يه و قطعنتیج ه بپی یري مستمر منتج 

15 

در   68نامه نیآئ 29و مفاد ماده   76ره نامه شما نیآئ 4مفاد ماده 

  نیآئ 18ماده بند الف  ،مفاديمرکز مهیبه ب يبده هيتسوارتباط با 

  ن یآئ 22ده ما ،مفاديبدن  ياداره صندوق خسارت ها ينامه چ ون 

مدارو خسارت   افتيبر در يمبن 82نامه نی آئ 13و ماده  71نامه 

از رشته   يخاعلاا عدا قبول در مدلت مقرر در بر اياخت دو پر

قع  مو بطه با ارسال بهدر را 75نامه نی آئ 8ماده  1ها،تبصره 

نامه   نیآئ 14و   1 ،مواديحقوق ندگانينما يمال يتداصور

  زان یبر م يمبن 97نامه  نی،آئ90نامه ن یآئ3ماده 2،تبصره 83

و مفاد  100نامه نیآئ6ت،ماده شرک کي در سداا  يگذار هيسرما

  ده ين رد تيمطالبات رعا يدر خصو  طبقه بند 101 مهنا نیآئ

 است.

8 

نسبت به  يره شرکت  ت مد هیا 

ت بیمه  مقررا   مل ا ک   رعايت 

مصوبات شوراي    مرکزي و 

ینه اقداا و  عالي بیمه در اين زم 

ماه  3  حداکرر ظرف مدت 

موارد اقدامات بعمل  از  گزارشي  

دي ارائه    مالي آمده به گروه  

 د.نماي 

واره در هم ات لازا در خصو  رعايت مقررات بیمه مرکزيمااقد
 لستور کار مديران اجرايي شرکت بوده ولي مدمترين دلايد
دين ي ناشي مدتا در رابطه با کمبود نقبرخي موارد، ع عدا رفع

درمان تکمیلي بنیاد بوده که منجر به  گ از اجرايي قرارداد بزر
چنین جبران  معدا پرداخت بع موقع تعددات و عوارض و ه
 ست.کسري سپرده هاي بانکي گرديده ا

و  نصاب سدامداري بانک  در رابطه با رفع عدا رعايت حدالبته 
دي، اقدامات لازا از سوي بانک  ي در شرکت بیمهدمالي ه رگ

يرت مزبور در سال  ه رفع مغالي انجاا و منجر بدي و گروه ما
 شده است. 1402

16 

مان بورس و اوراق بدادار  ررات سازق بطه با رعايت قوانین و مادر ر

  یريستفصورت هاي مالي و گزارش ات و ع اطلاعموق افشاي به

ه  جلسه موقع صورتب ءافشا ،ماهه 3،6،9 اي وره مديريت میان د

لسات ز جکامل تصويربرداري او ارسال نسخه عمومي امع مج

ف  حداکرر ظرلوح فشرده حبان سداا در قالب صامجمع عمومي 

اق  و اور بورس اي سازمانجامع براز برگزاري م سروز پ 10مدت 

 ن رديده است.بدادار رعايت 

9 

هیات مديره شرکت نسبت به  

  ین و مقررات ل قوان ام ک رعايت  

بورس و اوراق بدادار  زمان  سا 

 اقداا نمايد.

مچنین سالانه  نه ماهه و هشش ماهه و ان دوره اي زارشات میگ
)کدال( افشا  انرسامانه اطلاع رساني ناشدر لت مقرر مددر 

ح  اه لوه همرل تصوير برداري بگرديده است.همچنین نسخه کام
راق بدادار س و اووربفشرده در مدلت قانوني براي سازمان 

 ال گرديده است.ارس

17 

معاملات  7ه رالعمل حاکمیت شرکتي در خصو  مادمفاد دستو

روز(بابت  ام)شرکت آتیه سازان امید نسل وابستهبا اشخا  

شرکت   نساني و پرداخت حقوق مديرعاملوي انیرامین تقرارداد 

،  یل کمیته انتصابتشکو  در خص 15ماده  2صره تب مزبور،مفاد

سازي اثر بخشي هیات  ابي و مستندمبني بر ارزي 16ماده  ادفم

سداا شرکت  ملک و  تدر خص 28،ماده ت فرعيمديره شرک

ا میزان مالکیت  ،در خصو  اعلا42رکت فرعي،ماده شط ستو

ته هاي حقوق و مزاياي خیات مديره،مديرعامل و کمی وسداا 

فسیري  تنتي و گزارش ه در پاي اه اينترت مديرتخصصي هیا

ارش ع و مستقل هیات مديره  زو  گدر خص 43ه و ماد تيرديم

گزارش تفسیري   اکمیت شرکتي درحدر مورد رعايت اصول 

 رعايت ن رديده است.مديريت 

10 

شرکت نسبت به    ره ي مد   ات ی ه 

مفاد دستورالعمل  کامل    ت ي رعا 

 .نمايد حاکمیت شرکتي اقداا  

 یدمآتیه سازان اشرکت ه اينکه سداا کلیه سدامداران توجه ببا 
د دي با  توسط شرکت دستاور 0114مروز در سال نسل ا

گرديده است لذا منافع  کیت صد در صد بیمه دي خريداري مال
    به شرکت بیمهمتعل ت بطور کاملناشي از عملکرد آن شرک

نان کمیته  تقاي کارکجذب و ار براي ي باشد.همچنیندي م
 تي قانوني اقداماهاو کار ود داشته که براساس سازجذب وج

 مل مي آيد.حوزه به عاين  زا درلا
یته  ه گزارشات تفسیري مديريت و کمکلیه اطلاعات مربوط ب

   .تاه اينترنتي بارگذاري و افشا گرديده اسصي در پاي تخص هاي

19 

شويي توسط دستورالعمل اجرايي مبارزه با پول 33ي ماده ادر اجر

مل العورتا و دسمفاد قانون مزبور و آئین نامه ه،رعايت انحسابرس

به استرناي وصول تايیديه صلاحیت تخصصي  بطهاي اجرايي مرت

کي از عدا  حاتي شويي به موارد با اهمیمسئول مبارزه با پول

 ن رديده است. وردرعايت قوانین و مقررات ياد شده برخ

11 

  کت نسبت به ره شر ي هیات مد 

ت مبارزه با  مقررا   رعايت دقی  

 د.پولشويي اقداا نماي 

پولشويي اخذ شده  ي مسئول مبارزه حرفه ات یتايیديه صلاح
 است.
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